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Apresentagao

Segundo David Tripp', Pesquisa-Acdo € “toda tentativa
continuada, sistematica e empiricamente fundamentada de aprimo-
rar a pratica”, e foi justamente com essa premissa que o Conselho
Deliberativo da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de
Alagoas — FAPEAL aprovou o primeiro projeto piloto que institucio-
nalizaria o Programa Pesquisa-A¢cdo Fapeal. Esse programa foi
capaz de aproximar o universo académico e da gestdo publica de
forma sinérgica e equilibrada, e cujos produtos servirao de base
para construgéo de politicas publicas pautadas em dados reais com
processos de intervencao ja em atuagao ao longo da jornada do
préprio projeto de Pesquisa-Acéo.

Enquanto pesquisadora e gestora publica do Estado de
Alagoas, reafirmo veementemente que a remota possibilidade de
intervengcdo nos projetos de desenvolvimento social e econémico
estratégicos para um Estado ja &, por si s6, merecedora de especial
atencéo. Essa intervencdo é capaz de produzir conhecimentos
como os contidos neste livro que apresenta resultados de um
esforgo intelectual e dedicagéo de estudo, analise critica e interpre-
tacdo traduzida por varias perspectivas. Desta forma, ndo apenas
este produto, mas todo o processo de Pesquisa-A¢ao se consolida e
embasa a propostade continuidade do programa.

Parabenizo, em nome do Estado de Alagoas, a nossa
FAPEAL, as Secretarias de Estado que acreditaram no projeto e,
principalmente, ao grupo de especialistas que foram capazes de
realizar um verdadeiro projeto de Pesquisa-A¢ao, compartilhando
seu inestimavel conhecimento académico colocado a disposicao de
nossa sociedade e de seu pleno desenvolvimento. Alagoas
Agradece!

Prof? Dr2. Janesmar Camilo de M. Cavalcanti
Diretora Presidenta da FAPEAL

'Educacéo e Pesquisa, S&o Paulo, v. 31, n. 3, p. 443-466, set./dez. 2012






A EVOLUGAO RECENTE DA ECONOMIA
ALAGOANA

Francisco José Peixoto Rosario
Reynaldo Rubem Ferreira Jr.







Introdugao

O desenvolvimento econdmico € reconhecido pela literatura

econdmica como um processo de mudanga estrutural. A mudanga
estrutural é resultado da dindmica capitalista, cujo agente central da
dindmica é a empresa mercantil e seu ambiente. Como tal, € preciso
entender, qualificar e quantificar na estrutura econémica subjacente
as condigbes para a mudanga, bem como os instrumentos que um
estado periférico pode dispor e utilizar para induzir e alterar o
ambiente econémico estabelecido.
Nesse proposito, o presente texto se propde a realizar uma breve
descrigéo e analise da atual estrutura econémica de Alagoas, tendo
em vista aspectos ligados a configuragéo de seus setores econdmi-
cos, como por exemplo, estoque de emprego, crescimento do
numero de empresas, capacitacao da mao de obra e investimentos
empresarias realizados.

Esse esforco de descricdo e analise vem no sentido de
procurar entender o estado de desenvolvimento produtivo, no qual
se encontra Alagoas. Entendendo-se aqui, contudo, que o desen-
volvimento econémico € um processo impulsionado por diversas
forcas, moldadas pela trajetéria histérica regional e pelo comporta-
mento dos diversos agentes econémicos.

No conjunto dos agentes econémicos percebidos e estuda-
dos no processo de desenvolvimento, a analise presente no texto
toma a empresa capitalista como a entidade central de um sistema
econdmico-social complexo que funciona para gerar desenvolvi-
mento. A empresa, nesse caso, merece atencdo mais apurada,
devido a sua capacidade de mobilizar investimentos e novas
tecnologias capazes de endogeneizar o desenvolvimento localmen-
te.

Investimentos em novas tecnologias demandantes de
capital humano de alto nivel e novas combinacbes de recursos
produtivos, por sua vez, exigem um contexto institucional propicio
que possibilitem a absorcdo e operacionalizacdo dos avangos
tecnologicos portodos os agentes do sistema.

O desenvolvimento econdbmico aqui tratado n&do prescinde
do avanco tecnologico e dos ganhos de produtividade como forma
de aumentar o bem estar de uma sociedade. E percebe o bem estar
como resultado da interagdo de agentes e instituicbes orientados
para a melhoria do desempenho econdmico e qualidade de vida de
uma populagao.
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1 -0 Atual Contexto Regional

Aliteratura econdmica recente tem mostrado que o processo
de intervengao estatal no funcionamento da economia é condigéo
basica para o desenvolvimento de muitos paises no mundo, sejam
os hoje ditos ricos e desenvolvidos, sejam nos exemplos atuais dos
paises emergentes (CASTALDI, C. et al. 2009; DI MAIO, M., 2009).
Reconhece-se aqui que as politicas de desenvolvimento produtivo
(ou politicas industriais) sempre desempenharam papel importante
na construgao da riqueza nacional sendo o estado um agente ativo
nessas situacoes.

Aregido Nordeste nos ultimos dez anos vem experimentan-
do os resultados de agdes dessa natureza por parte do governo
federal. Varios aportes de investimentos publicos e privados, além
do que, uma série de politicas publicas do governo federal tem
contribuido para reduzir os indicadores de desigualdade da regido.
Os principais impactos percebidos sao: o aumento da renda média
do nordestino, o aumento do emprego formal, a melhoria no nivel de
escolaridade da populagéo, a ampliagéo e facilidade de acesso ao
crédito. E tudo isso tem resultado em crescimento do PIB nordestino
nos ultimos anos, mas com a manutencao histérica da participagéo
no PIB nacional 13% para a regido. De toda forma, as mudancas
estruturais percebidas tém colocado o Nordeste em uma nova
perspectiva de cenario econdémico.

Esse novo cenario nordestino se concretiza ao longo da
década de 2000, pois a mudanc¢a no padréo de crescimento econé-
mico brasileiro proporcionou a regido a continuidade do processo de
industrializacdo e a reducdo das desigualdades (ARAUJO,
2012). Contudo, este maior dinamismo da economia nordestina
vem entremeado de questdes ndo muito claras e que apresentam
varias fragilidades. No esfor¢o para a convergéncia com o nivel de
desenvolvimento relativo ao do Sudeste e Sul do pais fez com que
houvesse o aprofundamento de importantes heterogeneidades
intra-regionais, gerando um dualismo na sua estrutura produtiva,
pois, sobrevive no Nordeste, de um lado, uma industria competitiva
e especializada, localizada nos principais polos de desenvolvimento
daregiao, e, de outro, sub-regides apartadas das principais cadeias
produtivas regionais e com limitagdes em seu desenvolvimento.

As principais regides metropolitanas nordestinas - Recife,

Fortaleza e Salvador -, conseguiram construir uma base produtiva e
12



de servicos diversificada e mais sofisticada, que em geral n&o sédo

ofertadas nas demais capitais.

Tabela 01 - Alguns nimeros sobre as regides metropolitanas
comparados com o Nordeste

Regides Metropolitanas
de Fortaleza, Recife e

Salvador

Nordeste

TERRITORIO Km? 8226,778 | 1.554.387,725
POPULACAO (2010) 10.017.868 53.081.950
PIB (2009) 160.400.595 437.719.730
VTI INDUSTRIAL (2009) 21.331.426 44331612
PIB DE SERVICOS (2009) 45.820.564 128.915.496
EMPREGOS NA INDUSTRIA (2010) 371.100 1.062.844

SALARIOS PAGOS NA INDUSTRIA (2010)

509.913.997,74

1.169.298.365,26

UNIVERSIDADES E INSTITUTOS DE EDUCACAO (2011)

322

2.680

ELEITORES GRADUADOS (2010)
BOLSAS DE POS GRADUACAO (2011)
AGENCIAS BANCARIAS (2011)

Fonte: (SANTOS, 2012).

Na Tabela 03 observa-se uma sintese da estrutura econémi-
ca nordestina, ressaltando-se a industria nas regides metropolita-
nas. Nota-se, entdo, que existe uma relativa concentracéo da
atividade econOmica nas regides metropolitanas citadas anterior-
mente. Santos (2012) estima que cerca de 48% do Valor de transfor-
magao Industrial e 36% do PIB do setor de servigos estdo concen-
trados no espago metropolitano no ano de 2009. Ainda segundo
essa autora, as regides metropolitanas de Salvador, Recife e
Fortaleza detém 35% do emprego na industria e 44% dos salarios
industriais pagos, no ano de 2010, no Nordeste. Ressalta-se que a
regido Nordeste possui 1.794 municipios.

Araujo (2012) identifica investimentos relevantes para o
Nordeste que estéo focados na industria de transformagéo, particu-
larmente nos setores metalomecanico, petroquimico (Oleo e Gas —
O & G), refinarias de combustiveis, farmoquimico, papel e celulose,
automobilistico. E grande parte desses investimentos se encontram
exatamente nos municipios pertencentes a essas RM.

De toda forma, o Nordeste ndo esta fora da l6gica nacional
de redugao da participacado da industria ha composi¢cao do PIB.
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293.207
5.295
774

740.201
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Santos (2012) decompde a participagdo de cada estado do
Nordeste em relacdo ao Valor Adicionado da Industria no PIB
regional, e mostra o recuo da atividade industrial em varios estados
do Nordeste nos ultimos 15 anos. ATabela 02 mostra esse aspecto.

Tabela 02 - Participagdo estadual e RM do Valor Adicionado da
producao industrial (1996 — 2009)

PERIODO 1996 2003 2009

Alagoas 5% 6% 4%
Bahia — Excetuando RM 7% 12% 13%
RM Salvador 30% 24% 25%
Ceara — Excetuando RM 2% 4% 4%
RM Fortaleza 12% 9% 11%
Maranhéo 5% 7% 6%
Paraiba 5% 6% 6%
Pernambuco - Excetuando RM 4% 5% 4%
RM Recife 17% 12% 12%
Piaui 3% 3% 3%
Rio Grande do Norte 5% 6% 5%
Sergipe 5% 7% 5%
TOTAL das RMs 59% 45%  48%
TOTAL 100% 100% 100%

Fonte: Adaptado pelos autores de SANTOS (2012).

A Tabela 02 ainda permite perceber que apesar das regides
metropolitanas ainda representarem a maior parte da atividade
industrial, principalmente a partir dos dados de 1996, apresentam
uma tendéncia de diminui¢ao de participacao dos espacos metropo-
litanos no PIB do Nordeste em 11%, entre 1996 e 20009.
Particularmente, a queda foi impulsionada pelo desempenho das
RMs de Salvador e de Recife, ambas apresentaram perda de
participacao de 5%, ao longo da década de 1990 e inicio dos anos
2000. Esse fato pode estar sinalizando, segundo Santos (2012), que
o nivel de concentracéo da atividade da industria tem-se mostrado
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menor, quando comparado com periodos anteriores, indicando a
presenca de um efeito de transbordamento para além das regides
metropolitanas, fazendo referéncia a uma tendéncia de espraia-
mento da industria dentro da regiao.

Esse fato, per se, ja se mostra uma oportunidade de desen-
volvimento industrial para qualquer estado nordestino, uma vez que
ha tendéncia de descentraliza¢do da producao industrial e que isso
pode ser impulsionado com um conjunto de a¢des de politicas
publicas de desenvolvimento produtivo.

Dessa forma, o posicionamento de Alagoas nesse contexto
depende da superacdo dos desafios ja conhecidos pelo estado,
além da percepcao de que seja necessario o entendimento de quais
cadeias produtivas estédo se consolidando na regido de acordo com
esse novo momento da industria local, e a posterior coordenagao
das ac¢des de politicas na direcdo da conexao produtiva regional. A
percepcao desses problemas implica em responder as seguintes
questbes: 0 que vem determinando a dindmica da geracédo de
empregos e renda no contexto recente da economia nordestina? E
quais atividades industriais que podem se conectar com o cresci-
mento industrial daregido?

Essa questdo suscita melhor qualificagdo na analise da
economia alagoana, particularmente quando se leva em conta a
condicao instavel do crescimento da industrial local, a pouca qualifi-
cagdo da mao de obra e os problemas sociais enfrentados pela
populagao.

2 -Estrutura Recente da Economia Alagoana

A década de 1980 foi extremamente maléfica para o Brasil.
As moratérias de 1982 e 1986, a escalada da inflagdo, os sucessi-
vos e fracassados planos de estabilizacdo econémica, e por fim o
esgotamento da capacidade de endividamento do estado brasileiro
para financiar seu desenvolvimento. O Brasil deixou de visualizar o
futuro para responder aos problemas de curto prazo, o impeto
desenvolvimentista brasileiro foi esquecido.

Em Alagoas, a década de 1980 vivenciou o rescaldo do |l
PND' com aimplantag&o do Polo alcoolquimico, o inicio da hidroelé-
trica de Xing6 e a expansédo industrial do setor sucroalcooleiro.
Mesmo com esse impulso na economia local, o PIB alagoano

chegou em 1990 representando 0,7% do produto brasileiro, sendo a
15



industria e a agropecuaria os setores mais dindmicos do estado.

Tabela 03 - Evolugdo da estrutura econdmica alagoana a partir da
decomposigdo do PIB (valores em %)

1990 2000 2009

Alagoas NE Alagoas NE Alagoas NE

Agropecuaria 22 12 9 9 7 7
Industria 23 33 24 32 18 21
Servicos 50 54 51 50 65 61

Fonte: elaborado pelos autores com dados do IPEAdata.
PIB a pregos constantes com valores em reais de 2000.

A agropecuaria respondia por 22% do Valor Adicionado
Bruto®, entre os setores econémicos. Isso se devia ao avanco da
cultura da cana-de-agucar para os tabuleiros costeiros de Alagoas,
que acontecia desde meados da década de 1970 e foi até 1989, ano
da crise no abastecimento de alcool, e esse combustivel perde
credibilidade e mercado em todo o Brasil, afetando a industria
sucroalcooleira alagoana. Além disso, o plantel de gado de leite e
corte em Alagoas colocava o estado entre um dos mais competitivos
no Nordeste, com especial expansao na década de 1980.

Em 1990, a industria representava 23% do Valor Adicionado
Bruto setorial em Alagoas, basicamente constituida da agroindustria
sucroalcooleira, renovada e expandida com 0s sucessivos emprés-
timos publicos (federais e estaduais) ao longo das décadas de 1970
e 1980. Mas em 1990, Alagoas ja contava com empresas da indus-
tria quimica, que se instalaram em Alagoas na esteira do Il PND no
inicio dadécadade 1980.

Entre as décadas de 1970, 1980 e 1990, o setor servigo por
sua vez, tinha como maior peso o setor publico e as empresas
estatais. O comércio era basicamente local, com pouca participagéo
de empresas de fora do estado, cuja dindmica era dependente dos
salarios do funcionalismo publico. Segundo Lustosa e Rosario

?ll Plano Nacional de Desenvolvimento, sequéncia do | PND implementado pelos governos militares com o objetivo de
implementar obras de infraestrutura fisica, transportes, corredores de exportagéo, obras portuarias (superporto do Rio
Grande), grandes usinas hidrelétricas (ltaipu), usinas nucleares, polos petroquimicos (Bahia e RS) e ampliagéo da base das
telecomunicagdes.
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(2010) em 1975 o estado de Alagoas possuia cerca de 14 mil
funcionarios publicos estaduais, em 1986 apresentava o montante
de 84 mil. Arenda do funcionalismo publico (estadual e federal) e da
agricultura, oriunda da produgao de cana, movimentava fortemente
a economia alagoana até 1997, quando houve o default do estado e
este passou cerca de nove meses sem realizar pagamentos para
fornecedores e funcionarios. Esse fato permitiu que a esquerda
alagoana acendesse ao poder a partir das eleicdes de 1998 e
propusesse uma politica de organizagao das contas publicas e
reestruturagdo produtiva, infelizmente os resultados n&do foram
muito significativos no longo prazo.

Em 2000, a estrutura da economia alagoana néo estava
muito diferente do que se encontrava em 1990 (Tabela 03), com
excecao do setor agricola, que devido ao recuo da produg¢éao sucro-
alcooleira no estado impactou significativamente na produgéo apo6s
a segunda metade da década de 1990. Entretanto, a relativa estag-
nacao da economia na década de 1990 e na primeira metade da
década de 2000, ndo permitiu grandes mudancgas na estrutura
econdmica do estado até 2009.

2.1- AATIVIDADE ECONOMICARECENTE

A agroindustria sucroalcooleira, até meados da década de
2000 era o setor mais dinamico da economia alagoana, mas atual-
mente é o comércio e o0s servicos, incluindo o setor publico, que vem
sustentando boa parte do crescimento do PIB estadual. Com o
objetivo de diversificar a industria e induzir algum desenvolvimento
local, acompanhando os demais estados da federacéo, Alagoas
vem implementando uma politica de atragdo de novos investimen-
tos baseada nos argumentos da guerrafiscal.

A Figura 01 mostra a posi¢éo da industria de transformacgéao
alagoana que em 2011 respondeu por 20% do valor adicionado dos
setores (VAB). Esse resultado se deveu, em grande medida, a
melhoria dos precos internacionais do agucar, favorecendo e dando
uma sobrevida a ja combalida agroindustria local. De todo modo,
considerando que o centro dindmico da industria aqui implantada se
encontra fora de Alagoas, ndo se pode esperar que politicas de
atracdo de empresas possam imediatamente gerar resultados em

*Valor que a atividade agrega aos bens e servigos do consumidor no seu processo produtivo. E a contribuigdo ao produto
interno bruto pelas diversas atividades econémicas, obtida pela diferenga entre o valor bruto da produgéo e o consumo
intermediario absorvido por essas atividades. (IBGE)
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termos de geracao de renda e emprego, umavez que: 1) os projetos
industriais levam um tempo para maturar, e 2) esses projetos
necessitam estar conectados com cadeias produtivas que também
sejam dinamicas, tanto nacionalmente como internacionalmente,
sob pena de n&o encontrar mercado para seus produtos nem
exercer um dos principais objetivos das firmas que é o crescimento.

Figura 01 - Participagao do Valor Adicionado setorial em Alagoas
(em %, deflacionado pelo IGP-DI/2007)

B Agropecuaria ndustria m ConstCivil m SIUP Comercio Servicos

(o=
(=]
=
=

k3
(=]
(=]
[X]

(o=
(=]
=
[=]

10

(58]
[=]
[=]
]

11

Fonte: Contas Regionais IBGE/2013

A Figura 01 mostra também, o recuo na atividade agricola
entre 2008 e 2011, sinalizando os problemas emergentes no setor
produtor de cana de acgucar e pecuaria, além de varias limitacdes
estruturais presentes na agricultura tradicional do estado. A despei-
to da participacdo cadente da agropecuaria no PIB alagoano, o
“estado possui uma grande potencialidade para a agropecuaria,
detendo recursos naturais em abundancia e mao de obra apta, além
de ter 73% do seu territério ocupado por estabelecimentos agrico-
las, sendo 93% destes estabelecimentos de origem familiar”
(BARBOSA; LAGES, 2007).

Contudo, a produgéo agricola alagoana vem se fragilizando
desde fins de década de 1980, conforme pode ser depreendido da
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Tabela 01. O baixo nivel de profissionaliza¢ao, pouca produtividade
da agricultura familiar, além de deficiéncias em relacao a regularida-
de da oferta, na escala de producdo e comercializagdo agricola,
caracterizam a agricultura alagoana fora do sistema de plantaction
da canade agucar. Abaixa capacidade de absorgéo de conhecimen-
tos por parte da populagéo de trabalhadores rurais analfabetos
impede, de sobremaneira, a incorporagéo de novas tecnologias que
aumentem a produtividade da agricultura tradicional em Alagoas
(LUSTOSA; ROSARIO, 2010).

Por fim, o desenvolvimento profissional da agricultura
familiar em Alagoas depende da melhoria do ambiente institucional
vigente, principalmente no tocante as regras para crédito, assistén-
cia técnica e comercializagéo. Politicas que, de acordo com os
dados da producéo agricola, aparentemente n&o funcionam no
estado.

Se a industria e a agricultura apresentam particularidades
que limitam o crescimento setorial de forma mais rapida, o comércio
e servigos em Alagoas, por sua vez, tem se mostrado como setores
em crescimento, respondendo por mais metade do VAB global do
estado de acordo com a Figura 01. Por serem setores econémicos
que respondem mais rapidamente as politicas de estimulo ao
consumo das familias, foram os que apresentaram mais rapidamen-
te resultados. Por outro lado, a construgao civil, que € um setor que
movimenta grandes volumes de investimento, vem crescendo
desde 2006, principalmente em fungcéo de programas como “Minha
casa, minha vida”, da expansado do crédito habitacional e pelos
investimentos do Programa de Aceleracdo do Crescimento em
Alagoas. Nos setores discutidos nesse paragrafo, a dindmica é
dada localmente e vem ocorrendo devido as politicas do governo
federal no estimulo ao consumo. Mas, como ja vem sendo percebi-
do desde fins de 2013, esse tipo de estimulo ndo se sustenta no
tempo, portanto, se faz necessario dinamizar a industria local para
que arenda passe a ser gerada de forma enddgena.

De toda forma, o PIB alagoano cresceu a uma taxa média de
4,4% aa nos sete anos anteriores a 2010, e nesse ano o produto foi
de R$ 24,6 bi (ALAGOAS. Secretaria de Estado do Planejamento e

do Desenvolvimento, 2013).
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Seguindo a tendéncia dos demais estados do Brasil, Alagoas vem
atraindo uma série de empreendimentos por meio de incentivos
fiscais, crediticios e locacionais que apresentam potencal para se
articular as demais cadeias produtivas do Brasil, e do Nordeste em
particular. Esse pode ser um modo de adensar o tecido empresarial
local e reduzir suas diferencas econémicas e sociais em relacao aos
seus vizinhos nordestinos, contudo, os grandes projetos empresari-
ais incentivados levam tempo para maturar e precisam da dinamica
de mercados que estéo fora de Alagoas para crescer.

Segundo informagbes da Secretaria de Planejamento e
Desenvolvimento Econdmico de Alagoas (SEPLANDE, 2013), as
principais atividades econémicas que estdo sendo incentivadas nos
ultimos anos séo:

Quadro 01 - Atividades econdmicas incentivadas pelo governo

Atividades Numero de empresas ancoras
atraidas (n°)

Sucroenergético 3
Metalmecanico 2

Quimico e pléstico 4

Turismo 37

Mineragao de metalicos 1

Alimentos processados 2

Ceramico 1

Fonte: elaborado pelos autores baseados em SEPLANDE (2013)

A Figura 02 mostra a decomposicdo do Valor da
Transformacgédo Industrial para Alagoas para os setores que estao
sendo considerados estratégicos pelo governo do estado e que sédo
alvo de politica de atracdo de grarzu(d)es projetos industriais.



Figura 02 - Valor da Transformagao Industrial (VTI) de setores
selecionados em Alagoas
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Fonte: Elaborados pelos autores a partir dos dados da PIA empresa/IBGE (2013).

Entre 2007 e 2010, observando os dados da Figura 02,
pode-se afirmar que a referida politica n&do apresentou impacto
significativo na composicao do VTI alagoano, uma vez que a
agroindustria sucroalcooleira ainda representa cerca de 70% do VTI
estadual. O setor quimico e plasticos, que € a segunda maior e mais
organizada industria em Alagoas, respondeu por 17% do VTl em
2010. A soma desses dois setores concentra 87%, em média, da
geragao de valor da industria, clarificando o nivel de concentragéo
que existe no estado.

Esse fato mostra, também, a grande dependéncia alagoana
do setor sucroalcooleiro no tocante a dindmica industrial. Esse setor
esta passando por uma profunda reestruturagéo produtiva, poden-
do emergir desse processo pelo menos trés tipos de empresas: a) a
grande empresa especializada em agucar e etanol, geralmente
empresas vinculadas a grandes tradings ou consolidadoras do
setor, a exemplo da COSAN, LDC, CRYSTALSEYV, etc; b) a média
empresa que produz agucar, etanol e energia elétrica por cogera-
¢ao, a exemplo da Usina Coruripe; e ¢) um tipo de empresa com a
participacao de multinacionais do setor quimico com foco no domi-

nio tecnologico da producéao de etanol de 22 Geracgéao (2G) e, posteri-
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ormente, na operacao de biorrefinarias.

Existem em Alagoas 24 usinas, mas na safra 2013/14
apenas 20 moeram efetivamente. Para a safra 2014/15 apenas 16
apresentam condigdes integrais para operar. Devido a crise existen-
te no setor ha uma possibilidade de redugédo do numero de usinas,
particularmente as de menor porte (abaixo de 1 milhdo de tons/ano)
que ndo estdo operando em regime de cooperativa. Esse € um
fendbmeno que vem acontecendo com essa agroindustria em todo o
pais desde a crise de 2008, onde faltou crédito para rolar dividas e
operar nas safras subsequentes, e o governo federal vem seguran-
do o precgo da gasolina como forma de politica econémica, e isso
interfere fortemente nas usinas, pois impede reajustes nos precos
do etanol a despeito da constante subida dos custos de producéo.

As usinas alagoanas sao especializadas em agucar e etanol,
commodities que requerem grandes volumes para serem comercia-
lizadas, e devido a impossibilidade de crescimento da industria,
localmente, e a concentragéo produtiva na regidao produtora do
Centro-Sul do pais, vem aprofundando o impacto da crise na
maioria das empresas dessa agroindustria no estado.

Em 2014 teve oinicio da produgao do etanol 2G em Alagoas,
esse fato sinaliza para uma trajetéria que esta se formando nessa
agroindustria, a producao de produtos e coprodutos oriundos da
biomassa da cana-de-agucar. Ocorre que, a tecnologia necessaria
para essa producao é de propriedade de empresas oriundas de
outras industrias, particularmente a industria quimica e a de biotec-
nologia, e as usinas tradicionais ndo apresentam conhecimento
nem capital para fazer esse tipo de upgrade produtivo. Dessa forma,
o modelo de negocio tradicional em Alagoas precisa ser revisto, uma
vez que a entrada da produtora de etanol 2G em Alagoas se deveu a
uma parceria com um tradicional grupo local, e esse tipo de relacio-
namento empresarial ndo € comum entre as empresas dessa
agroindustriano Nordeste.

Apesar do cenario fragil para a agroindustria sucroalcooleira
alagoana, ndo se pode mitigar a importancia da mesma para o
estado, pois, sdo 400 mil hectares plantados com cana-de-acgucar,
cerca de 90 mil empregos diretos durante a safra, 7.248 fornecedo-
res de cana e uma gama de pequenos servigos e insumos locais
sendo demandados em Alagoas. E, atualmente, opera no estado a
primeira planta de etanol 2G da América Latina. Esses dados

mostram o tamanho e a importancia dessa industria para Alagoas e
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para o Brasil, mas, é reconhecido que a forma de se gerir empresas
desse tipo, bem como, a forma de se fazer politica industrial para
esse setor, tera que serrepensada radicalmente.

Por outro lado, os setores metalmecanico, a industria
extrativa e a fabricagdo de minerais ndo metalicos representaram
juntos em 2010 cerca de 12% do VTI. Esses setores sdo comple-
mentares a construgao civil, setor sucroalcooleiro e mais recente-
mente a cadeia de 6leo e gas, e sdo também incentivados pelo
governo de Alagoas. Esses setores apresentam potencial de
crescimento no estado caso haja: a) manutencgéo e incremento dos
investimentos na industria de construcgéo civil no Nordeste, dado a
demanda por cimento, materiais ceramicos e pedraria; b) estrutura-
¢do da cadeia de 6leo e gas no Nordeste e a manutengédo das
demandas da Petrobras para todo o pais; e ¢) politicas para reestru-
turacdo produtiva da agroindustria sucroalcooleira no Brasil e
retomada dos precos do etanol.

Mas, esses dados da industria e do valor adicionado mos-
tram que o esforco de diversificacdo da economia alagoana ainda
nao foi capturado pelos dados agregados, mas quando se observa o
emprego nos setores, € possivel perceber que ha um pequeno
avanco na geragcado de novas empresas e postos de trabalhos
formais, que no médio prazo pode representar em maior desenvolvi-
mento para Alagoas.

Por fim, todo o esforgo realizado até aqui para realinhar
Alagoas ao desenvolvimento nordestino, mesmo que se considere o
limitado resultado até agora, é importante qualificar o entendimento
sobre quais setores estdo gerando dindmica para esse desenvolvi-
mento a partir de seu crescimento. Assim, no item a seguir, se faz
uma breve descricao sobre os setores dindmicos para a economia
alagoana.

3 -Industria, Empresas e Empregos em Alagoas

Alagoas possui uma populacado estimada, em 2013, de
3.243.224 habitantes, e uma populacdo economicamente ativa
(PEA) em 2012 de 1,3 milhdo de pessoas . Do ponto de vista dos
indicadores sociais, Alagoas apresenta 21,8% da populagéo total
analfabeta, um Indice de Desenvolvimento Humano de 0,631 (o
mais baixo do pais) e a renda € mal distribuida pela populagéo,

conforme mostra a Figura 03.
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A Figura 03 trata da distribuigcéo de renda por domicilios em
Alagoas, segundo o Censo 2010 (BRASIL. Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, 2014). Entdo, considerando um total de
842.884 domicilios permanentes em Alagoas, em cerca de 41%
desses seus moradores recebem no total até um salario minimo, e
90% dos domicilios recebem até 5 salarios minimos. Essa distribui-
¢ao resulta em concentracdo de renda e reduzido potencial de
consumo, uma vez que a prioridade da populacdo de renda mais
baixa é alimentacgédo, vestuario e transporte.

Figura 03 - Distribuigdao de renda por domicilio em Alagoas (em
salarios minimos)
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Fonte: IBGE (BRASIL. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2014).

E dessa distribuicdo que ocorre a intuicdo de que o estado
de Alagoas necessita de maior participacao federal na composigcao
de sua renda. Contudo, a simples transferéncia nao ira criar um
ambiente empresarial propicio para a geracao de empregos que
gerem rendas mais altas. O bom ambiente empresarial deve ser
fruto de uma politica publica local, que ira resultar em maior acumu-
lacao de capital por parte das empresa e familias, seja ao empreen-
derum negécio local, seja recebendo melhores salarios. Além disso,
nota-se a partir do nivel salarial que a qualidade do emprego gerado
ndo € elevada em decorréncia da baixa qualificacdo da méo de obra.
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No Quadro 02 apresenta-se a distribuicdo setorial dos
empregos formais gerados no estado nos ultimos anos:

Quadro 02 - Numero de empregos formais em 31 de dezembro de

cada ano em Alagoas
IBGE Setor 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Extrativa mineral 1.081 1.035 782 1.079 1.020 1.020
Servicos industriais de utilidade publica 4.755 4.591 4.618 4.795 4.938 5.111
Agropecudria, extracdo vegetal, caca e 10.089 9.987 9.829 9.768 8.967 9.575

pesca

Construgio Civil 13.634  18.434 27986 37.007 36.302  33.240
Comércio 60.880  65.892 73322  78.672 84.329  89.749
Indastria de transformacio 103.872 105429 105.087 106.881 102.888  92.847
Servicos 89.966 93329 101.442 111.273 117.748 122.441
Administragio Piblica 140.756 147.439 147.926 148.423 148940 155.142

Fonte: RAIS/MTE. (BRASIL. Ministério .do Trabalho e Emprego, 2014}). . . .
Como posto anteriormente, o comércio e servigos, junto com

a administragédo publica, € a fonte da maior parte dos empregos
alagoanos. Aindustria de transformacao, basicamente a agroindus-
tria sucroalcooleira, ainda figura como setor importante na econo-
mia alagoana principalmente por ser uma outra grande fonte de
empregos. A renda gerada por esses setores dinamiza a economia
local, contudo, os salérios pagos pelo comércio, servigos e agroin-
dustria sucroalcooleira sdo baixos, conforme mostrado anterior-
mente.

De todo modo, as politicas federais de estimulo ao consumo
com o aumento da massa salarial, a expansao do crédito e as
transferéncias federais estimularam a entrada®* de novas empresas
no mercado alagoano e isso se refletiu no crescimento da atividade
empresarial no estado, conforme a Tabela 04.

Tabela 04 - Evolugdo do numero de empresas contratantes (unida-
des locais) em Alagoas por setor de atividade

2008 2009 2010 2011 2012
Indistria 1606 1699 1685 1836 1965
Construgio Civil 829 898 1166 1332 1600
Comércio 10759 11705 12838 13427 14136
Servicos 7680 8199 8849 9614 10327
Agropecuaria 1188 1230 1264 1334 1296

Fonte: elaborado pelos autores a partir de dados da RAIS estabelecimento.

“O conceito de entrada implica na instalag&o de uma nova planta industrial no mercado e independe da origem do capital, se
local ou de fora do estado.
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O crescimento do numero de empresas ocorreu principal-
mente no estrato das micro e pequenas empresas (MPE), e estas
representaram cerca de 98% dos empreendimentos formais com a
participagcdo em 29% do estoque de empregos em 2012 (BRASIL.
Ministério do Trabalho e Emprego do Brasil (MTE), 2013). As MPEs
dos setores de comércio e servicos responderam por 23% do
emprego formal total, e as MPEs da industria (transformacéo e
extrativa) e construgao civil somaram 5,8%.

N&o se pode deixar de ressaltar que o processo de simplifi-
cagao de abertura de firmas em Alagoas tem favorecido a formaliza-
¢ado de empresas no estado, particularmente as MPEs. Esse esfor¢o
para simplificar a formalizacdo de empresas, conduzido pela Junta
Comercial de Alagoas (JUCEAL), é denominado FACILITA
ALAGOAS, e pode ser entendido como um instrumento de politica
publica para melhorar o ambiente empresarial local.

Ainda quanto a evolugado do numero de estabelecimentos
entre 2008 e 2012, o setor que manteve o dinamismo no periodo foi
construcao civil, conforme pode ser visualizado nas taxas anuais de
crescimento setorial (Figura 04). Esse fato reflete o time lag entre o
projeto do investimento, a venda e sua efetiva construgéo, para a
construcao civil, fenbmeno n&ao observado em setores que reagem
mais rapido ao recuo da demanda, como € o caso do comércio e
servicos, que em 2012 ja sinalizavam recuo na entrada de novas
empresas no mercado.

Figura 04 - Taxas de crescimento anuais de empresas em Alagoas
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Fonte: elaborado pelos autores a partir de dados da RAIS.
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A taxa de crescimento da industria reflete o crescimento de
empresas no segmento das MPEs, com um crescimento de 44% no
periodo pesquisado (2008/2012) (Tabela 05). Particularmente
nesse periodo houve uma melhora na percepgao do pequeno
empresario industrial quanto ao ambiente de negocio (FIEA, 2014),
isso é factivel, haja vista que a maioria dessas PMEs industriais em
Alagoas opera em setores ligados diretamente ao consumo das
familias e esse foi um periodo de maior impacto das politicas de
estimulo ao consumo promovidas no pais.

Mas, como ja foi dito anteriormente, Alagoas possui uma
politica de atracao de investimentos em grandes projetos industria-
is, contudo, no periodo estudado nao foi possivel captar a atividade
dessas empresas, porém, € preciso levar em conta o tempo de
maturacado dos projetos que estdo sendo instalados, além das
barreiras a entrada e trajetéria tecnologica setorial, de modo que o
volume e a taxa de crescimento de empresas industriais entrantes
naregido nao podem ser similares a setores com menores barreiras
e de perfil tecnolégico mais tradicional, como o comércio e os
servicos.

3.1 ADISTRIBUIGAO E EVOLUGAO DO EMPREGO INDUSTRIAL
EMALAGOAS

Entender a distribuicédo setorial do emprego e sua evolugao
indica onde estao os focos de dinamismo e estagnagéo na geragéo
de renda. Considera-se aqui que as empresas industriais devem ser
a fonte maior de competitividade e produtividade de uma economia.
E também, que as empresas industriais menores geralmente
apresentam perfil tecnolégico mais tradicional e as médias e
grandes empresas industriais, por sua vez, podem apresentar um
perfil tecnolégico mais progressista. Por outro lado, os setores
comércio e servigos apresentam baixas barreiras a entrada e
volumes de investimentos menores que o setor industrial, gerando
um emprego mais barata e empregando pessoal incorporando
maior contingente de mao-de-obra menos qualificada e o negécio
apresenta baixo conteudo tecnologico.

Isto posto, prossegue-se a analise entendendo o crescimen-
to das Micro e Pequenas empresas em Alagoas (MPEs) nos setores
econdmicos do estado, disposto na Figura 05. Nota-se que com a

excegdo da industria extrativa mineral, da agropecuaria e do SIUP,
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que mantiveram o estoque de empregos estavel, nos demais
setores, as MPEs apresentaram crescimento nas contratagées no
periodo analisado.

Figura 05 - Evolugédo do emprego nas MPEs em Alagoas (2008-2012)
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Fonte: elaborado pelos autores a partir de dados da RAIS (n° de vinculos).

A Figura 05 mostra também o acentuado crescimento de
contratagdes nos setores do comércio, servigos e construgao civil,
esse fendmeno é reflexo das politicas federais de incentivo ao
consumo e da construg¢ao habitacional (Minha Casa, Minha Vida).

O crescimento dos vinculos empregaticios nas MPE indus-
triais no periodo deveu-se, como ja foi dito anteriormente, a percep-
¢éo de melhoria do ambiente de negécios (aumento de mercado,
melhoria na burocracia para formalizagdo de empresas, aumento da
diversidade de fornecedores instalados no NE, etc) e estimulou o
surgimento e formalizag&o de empresas e empregos. Contudo, de
acordo com a Tabela 05, no setor industrial, o foco de crescimento
do numero de empresas contratantes se deu no estrato das Micro e
Pequenas Empresas (MPEs).

Atividades industriais como a metalurgia, material de
transporte, téxtil e calgados e extracdo mineral ndo metalicos, foram
beneficiados diretamente pelas politicas de incentivo ao consumo
das familias, seja ele em relagéo aos bens de consumo nao durave-
is, duraveis e bens de investimento, como imdveis residenciais e

comerciais. A entrada de empresas nessas atividades apresentou
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crescimento acima de 50% entre 2008 e 2012 (Tabela 05). Por outro
lado, a Tabela 05 também mostra que a industria de alimentos e
bebidas apresentou uma queda no numero de estabelecimentos
(-6%), isso se referiu a saida de uma empresa de refrigerantes, e ao
fechamento de uma série de empresas de panificagao (biscoitos) no
interior do estado. O fechamento de PMEs esta associado também
a questdes relativas a gestdo, particularmente nesse periodo,
quando se leva em conta que ocorriam politicas de estimulo ao
consumo.

Tabela 05 - Variagao na abertura de estabelecimentos por atividade
na industria de transformacao e extrativa mineral

Tamanho da empresa Média Grande

2008 2012 Var % 2008 2012 Var % 2008 2012 Var %
Extrativa Mineral 29 38 31% 3 1 -67% 0 0 0
Prod. Mineral nio Metilico 78 116 49% 3 3 0% 0 0 0
Indiistria Metahirgica 125 199 59% 0 0 0% 0 0 0
Indiistria Mecanica 48 66 38% 3 3 0% 0 0 0
Elétrico e Comunic 9 17 89% 0 0 0% 0 0 0
Material de Transporte 20 31 55% 0 0 0% 0 0 0
Madeira e Mobilidrio 87 154 77% 0 1 0% 0 0 0
Papel e Graf 120 182 52% 1 1 0% 0 0 0
Borracha, Fumo, Couros 44 68 55% 0 0 0% 0 0 0
Industria Quimica 101 126 25% 7 10 43% 0 1 100
Induistria Téxtil 127 172 35% 2 0 -100% 1 1 0
Industria Calcados 10 11 10% 0 0 0% 0 0 0
Alimentos e Bebidas 665 624 -6% 12 14 17% 28 27 -4%

Fonte: Adaptado pelos autores a partir da RAIS Estabelecimentos.

No tocante as médias empresas (Figura 06), novamente a
construgao civil, comeércio e servigcos representaram um crescimen-
to significativo no estoque de empregos entre 2008 e 2012. O setor
da construcao civil se mostrou especialmente sensivel as politicas
de expansao do consumo, particularmente o programa Minha Casa,
Minha Vida e as obras do PAC no Estado, que triplicou o estoque de
empregos, saindo de 5.444 em 2008, para 15.837 em 2012. O
impacto maior nas médias empresas da construcao civil reflete a
capacidade de multiplicacado dos gastos nesse setor, uma vez que
ha um efeito multiplicador no emprego em virtude das subcontrata-
¢des das MPEs e médias empresas por grandes empreiteiras que
estao atuando no estado, além da demanda direta para a industria
de minerais ndo metalicos (pedra;sg, cimento, ceramica), metalurgia,



material para transporte, industria de plasticos, madeira e moveis,
etc.

A construcédo civil, de modo geral, vem apresentando
crescimento em todo o pais nos ultimos cinco anos. Em Alagoas,
particularmente, o Programa de Aceleragéo do Crescimento gerou
um impacto significativo, uma vez que foram investidos entre 2007 e
2011 cerca de R$ 5,2 bi em infraestrutura logistica (BR 101 e Porto
de Maceid), infraestrutura energética, habitagdo e saneamento
(BRASIL. Programa de Aceleragao do Crescimento, 2013).

As médias empresas em servigos e na industria de transfor-
macéao apresentaram crescimento até 2011 recuando nas contrata-
¢bes em 2012 (Figura 05). Esses dois setores se mostraram mais
sensiveis a relativa estagnacao do PIB brasileiro desde 2011, pois
devido a estrutura da economia alagoana que € baseada em servi-
¢cos e comércio e a caracteristica setorial dos servicos, ajustes no
emprego sédo esperados com a perda de forca no crescimento
econdmico, fato que ocorreu no Brasil em 2011 com a redug&o no
crescimento do PIB em relagao ao ano anterior.

Figura 06 - Evolugdo do emprego nas médias empresas em Alagoas
(2008-2012)
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Fonte: elaborado pelos autores a partir de dados da RAIS.
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A industria de transformacao (Figura 05), por seu turno,
também apresentou crescimento no estoque de empregos ao longo
do periodo pesquisado. No caso da industria, os esforcos no aden-
samento da cadeia de quimica-plasticos e alimentos e bebidas
aumentaram o numero de empresas de médio porte nesses setores
(Tabela 05), além do aumento do emprego formal. As médias
empresas de plasticos contrataram mais e também ampliou-se o
numero de empresas nesse porte no periodo, a construcao civil
habitacional e de infraestrutura puxou a produg¢do de produtos
plasticos e ampliou o mercado para essas empresas.

A Figura 07 mostra o estoque de empregos nas grandes
empresas ao final de cada ano pesquisado. A primeira observacgéo
diz respeito ao volume de empregos nas grandes empresas da
industria de transformacéo, sempre na faixa dos 80 mil empregos no
periodo, representando que maior parte do emprego total desse
setor industrial esta nas grandes empresas, uma vez que nesse
periodo o estoque médio anual total de empregos para a industriade
transformacéo foi de 105 mil empregos/ano. Contudo, € importante
notar a tendéncia de reducao desses empregos, isso se deve por
causa da extrema dependéncia do emprego industrial alagoano da
agroindustria sucroalcooleira no estado, e esta industria apresenta
tendéncia a redugao de suas atividades tradicionais em Alagoas.

Figura 07 - Evolucédo do emprego nas grandes empresas em
Alagoas (2008-2012)
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Fonte: elaborado pelos autores a partir de dados da RAIS.
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Por outro lado, mesmo considerando que o numero das
grandes empresas nos setores de comércio e servigos nédo seja
grande, percebe-se um aumento do emprego nesse tipo de empre-
sa dos setores em questdo. Esse fato pode ser explicado pelo
crescimento do consumo das familias no periodo e que atraiu para
Alagoas as maiores redes de supermercados do Brasil, diversas
redes de lojas de ambito nacional, bem como o aumento do niumero
de Centros de Distribuicdo (CD) de produtos para o interior do
Nordeste, grandes hotéis instalados em Macei6, Marechal Deodoro
e Maragogi, e shoppings centers em Maceid. No caso da construgao
civil, até 2011 as grandes construtoras estavam atuando na constru-
¢ao de casas populares das vitimas das enchentes de 2010, além
dos projetos do PAC em Alagoas, como a ampliagdo do Porto de
Jaragua, duplicagdo daAL 101 Sule BR101.

Enfim, percebe-se que a dinamica recente do emprego no
estado esteve atrelada aos estimulos da economia promovidos pelo
governo federal. Apenas a cadeia de quimica e plasticos e a organi-
zacao da oferta para a construgéo civil podem ser consideradas
como resultado das politicas locais de desenvolvimento industrial e
geracao de empregos. Por outro lado, ha de se considerar duas
questbes importante para regides periféricas iguais a Alagoas: 1)
mobilizar empresarios e criar um ambiente propicio ao investimento
e a tomada de risco ndo é uma tarefa simples para nenhum gestor
publico, e 2) as politicas locais ndo podem estar dissociadas dos
estimulos externos pelo fato de que ndo ha densidade empresarial,
nem capital local acumulado suficientemente que garanta a
autonomia dos resultados dessas politicas.

4 - Aumento da Capacidade Produtiva Estadual e as Cadeias
Produtivas Regionais

N&o se pode conceber o processo de desenvolvimento sem
0 aumento da capacidade produtiva, uma vez que nado ha melhora
da qualidade de vida sem o0 aumento crescente na produgao e oferta
de uma diversidade de bens e servigos. O aumento da capacidade
decorre da acumulagéo de capital regional e da habilidade agregada
local na manipulagéo da base tecnolégica disponivel em utilizar e
combinar os recursos produtivos existentes e disponiveis na regido
€ paraaregiao.

A Proxy aqui utilizada para a geragado de diversidade é o
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volume em investimentos no setor privado. Considera-se que o
poder multiplicador do investimento é diferente entre setores
econdmicos e regides, uma vez que depende do conhecimento
tecnoldgico e das oportunidades de mercado existentes, consubs-
tanciados nas dimensdes do mercado interno e externo. O mercado,
de modo geral, é decisivo para o grau de rentabilidade dos investi-
mentos e do posterior processo de acumulagao do capital regional.
Entretanto, Alagoas, igual ao restante das unidades federadas, nao
possui uma estimativa segura do volume e estrutura de seus investi-
mentos, portanto, a analise que se segue é em relacao aos dados
disponiveis do Programa de Desenvolvimento Integrado de Alagoas
(PRODESIN) e os dados dos repasses do BNB para as empresas
alagoanas.

O Programa de Desenvolvimento Integrado de Alagoas
(PRODESIN) destina-se a promover a concessao de incentivos,
voltados a expanséo, a recuperacao, e a modernizagao de industri-
as alagoanas, inclusive as de base tecnoldgica e as de micro e
pequeno porte, excluidas as empresas de construgéo civil, as de
producao de agucar, melago e alcool e as que nao estejam devida-
mente reguladas perante o Cadastro de Contribuintes do Estado de
Alagoas. Também estdo incluidos empreendimentos novos e
empresas prioritarias para o desenvolvimento sustentado de
Alagoas. Também considerar-se-a inserido no programa a industria
de turismo, objetivando sua expansao, diversidade e modernizacéo.

Tabela 06 — Perspectiva de investimento via PRODESIN (2007-2013)

Ano Nimero Setor Industrial Emprego Investimento
de estimado* Estimado* (RS
empresas* milhGes)
2007 13 Plastico 1.459 170,97
Quimico
Reciclagem
Alim. e Beb
2008 6 Plastico 411 24,72
Quimico
Alim. e Bebidas
Bens de consumo final
Bens de Capital
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2009 7 Bens de Consumo final 891 146,44
Alim. e Bebidas
Ins. Const. Civil
Plasticos

Metal mecanica
2010 16 Plasticos 1.191 1.128,18
Ins. Const Civil

Metal mecanico

Bens de consumo final
Quimico

Bens de capital

2011 19 Extrativa mineral 1.639 1.266,93
Plasticos
Quimico

Ins. Const Civil
Alim. e Bebidas
2012 14 Sucroenergético 1.087 474,18
Alim. e Bebidas
Plasticos

Metal mecanica
Ins. Const civil
Moveis

2013 13 Reciclagem 1.479 411,13
Plasticos

Bens de Capital
Sucroenergético
Ins. Const Civil
Quimico

Alim e Bebidas
Fonte: Elaborado pelos auto res com dados da SE PLANDE/CONEDES. (ALAGOAS. Secretaria de
Estado do Planejamento e do Desenvolvimento , 2013)

*Valores estimados, uma vez que sdo propostas aprovadas no CONEDES e acompanhadas em sua
execugdo pela SEPLANDE. Pode haver um atraso no inicio de operagio dos projetos industriais.

Entre 2007 e 2013, o PRODESIN incentivou 88 empresas,
segundo dados da Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento
Econdmico do Estado de Alagoas (Tabela 06). O setor com maior
demanda foi a industria de transformacéo com 98% das conces-
sdes, e 50% das concessodes de todo o PRODESIN no periodo esta
concentrada nas industrias de plasticos, alimentos e bebidas e
produtos quimicos, respectivamente.

Segundo Melo (2012), essas industrias (plasticos, alimentos
e quimicos), para o Nordeste, sdo as que apresentaram incremento
em Valor da Transformacao Industrial na primeira década do século

XXI. Pode-se inferir, portanto, que pode estar existindo algum tipo
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de conexéao da produgéao alagoana com as cadeias produtivas mais
dindmicas do Nordeste.

O financiamento privado por meio do Banco do Nordeste do
Brasil (BNB) é o veiculo de aplicagdo dos recursos do Fundo
Constitucional de Financiamento do Nordeste sendo um bom
indicador dos investimentos regionais.

Na Tabela 07 observa-se a participacado de Alagoas no total
de cartas consulta aprovadas pelo BNB entre 2008 e 2012. O que se
percebe claramente é o aumento das aprovacdes em 20112012, e
isso pode ser reflexo do crescimento dos investimentos na atividade
de servigos, conforme mostrado anteriormente, nesse periodo
foram iniciadas a implantagéo de trés novos shoppings centers, dois
call centers e hotéis de grande porte em Maceiod, Maragogi e
Marechal Deodoro, além de varias empresas industriais nos setores
de plasticos e metalmecanica.

Tabela 07 - Participagdo alagoana na prospecc¢io de negécios no
BNB*

2008 2009 2010 2011 2012
1% 1% 1% 7% 7%

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos Relatorios de Resultados
e Impactos do BNB (BRASIL. Superintendéncia de Desenvolvimento
do Nordeste- SUDENE)

*cartas consultas aprovadas, mas nio contratadas

A aprovagdo de uma carta consulta ndo significa que o
recurso seja liberado e investido no mesmo ano, mas sinaliza o
animo do empresario em relagcao ao ambiente de investimento. Por
outro lado, os valores das contrata¢cdes anuais sdo bem maiores
que as prospeccgdes e refletem o volume de investimento efetivo
realizado por meio dos financiamentos do BNB. A Tabela 08 mostra
a participacao setorial do total das inversées financiadas pelo BNB
emAlagoas entre 2008 e 2012.
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Tabela 08 - Desembolsos/contratacoes efetivas de financiamento
do BNB, por setor, em Alagoas

2008 2009 2010 2011 2012

RURAL 27% 22% 26% 33% 60%
AGROIND 0,1% 2% 0,4% 0,3% 0%
IND &TUR 30% 6% 56% 13% 7%
INFRAESTRUTURA 1% 1% 0% 0% 0%
COM.&SERV. 21% 28% 9% 46% 33%
TOTAL AL/NE 5% 5% 4% 4% 3%

Fonte: elaborado pelos autores a partir dos relatérios de gestdio do BNB (2008 a 2012
(BRASIL. Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste -SUDENE)).

Um dado importante na comparacao das Tabelas 07 e 08, é
que no mesmo periodo (2011 e 2012) em que ha o crescimento no
numero de contratos aprovados, ha também redugcédo dos desem-
bolsos efetivos em Alagoas. Segundo os relatérios de gestdo do
BNB (2011 e 2012) houve decrescimento nos desembolsos dos
setores da agroindustria, industria, turismo e comércio em 2011 e
2012, emrazéo de que no ano de 2012 s6 foram contratadas opera-
¢bes de crédito até junho. Em todos os anos, os desembolsos para o
setor rural em sua quase totalidade foram destinados ao Programa
de Agricultura Familiar (PRONAF).

Adistribuicdo dos percentuais de crédito concedido ao setor
privado, apresentada na Tabela 08, reflete a atual estrutura econé-
mica do estado de Alagoas, onde comércio e servigos representam
65% da riqueza produzida no estado, portanto, liderando os desem-
bolsos para Alagoas. Por outro lado, a chegada de novos empreen-
dimentos de porte no estado, demandou aportes no investimento
privado local que justificam o crescimento da participacdo da
industria e turismo nos financiamentos concedidos pelo BNB nos
anos de 2008,2010e 2011.

Por fim, o que se pode depreender, também, da Tabela 06 é
que ainstabilidade no volume de desembolsos pode estar represen-
tando o time lag entre o projeto do investimento e a sua execugao,
haja vista os problemas no ambiente empresarial local e nacional
que geram incertezas quanto ao retorno desses investimentos.
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Ademais, boa parte da demanda dos insumos produzidos em
Alagoas, seja por meio da tradicional industria do agucar e alcool, ou
pelos novos investimentos na industria quimica, plasticos, metalme-
canica (naval), mineracéo e hotelaria, é oriunda de mercados fora
do estado e mesmo fora do pais, e as incertezas nesses mercados
afetam diretamente a execucgéo e o ritmo da producdo nessas
plantas industriais.

Mas, ndo se pode deixar de ponderar que o setor industrial
apresenta caracteristicas estruturais que impedem um crescimento
continuo apenas pelo crescimento da demanda de bens de consu-
mo. Os investimentos industriais estéo sujeitos as condi¢des de
entrada em um novo mercado, a maturidade desse mercado, a
estabilidade e ao centro dindmico de sua demanda e as condigbes
institucionais desse mercado. Todas essas variaveis compoe as
expectativas dos empresarios para a decisao de investir e qualquer
oscilagdo em uma delas impede, ou no minimo, posterga os investi-
mentos.

Conclusoes

A economia alagoana, como foi mostrada ao longo de todo
artigo esta baseada no comércio e servigos, da mesma forma como
ocorre na maioria dos estados da federacgao. Entre as décadas de
1990 e ao final da primeira década deste século, as contingéncias
conjunturais e as mudancas estruturais da economia brasileira
aprofundaram o recuo da industria e o avango do setor servigos em
todo o pais.

Alagoas ao longo da década de 1990 sofreu com a crise
fiscal do estado o que impediu maior dinamismo em sua economia,
a despeito do crescimento da agroindustria sucroalcooleira em todo
o Brasil estimulada pelos bons pregos do agucar no mercado
internacional na segunda metade dessa década. Arelativa estagna-
¢ao continuou até inicio dos anos 2000 com o aprofundamento das
politicas sociais e de melhoria do salario minimo, as quais beneficia-
ram toda a regiao Nordeste.

Contudo, apesar de nao fazer parte do escopo analitico
desse capitulo, percebeu-se que os limites impostos pela relativa
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desorganizacéo institucional do estado de Alagoas desde fins da
década de 1990 até inicio da década de 2000 n&o permitiram
avancos significativos na politica de atragcao de investimentos, que
por ser caracterizada pela guerra fiscal entre os estados da federa-
¢ao, requeria minimamente coordenacao institucional local permi-
tindo que o ambiente empresarial fosse atrativo para novos investi-
mentos.

As limitagdes fiscais do estado de Alagoas nao permitem os
graus de liberdade necessarios para a implantacdo de politicas
publicas direcionadas para regides e setores econdmicos menos
dinamicos. Esse fato corrobora com o estudo de Vergolino (2014, p.
92), onde apresenta Alagoas com um dos menores indices de
autonomia fiscal do Nordeste, a frente apenas de Sergipe e Piaui.
Alagoas engendrou desde fins da década de 1990 um esforgo de
atracdo de grandes investimentos industriais, criando o
PRODESIN, mas essa politica s6 teve algum efeito em anos recen-
tes. De todo modo, ndo se pode esperar que politicas de atragéo de
empresas possa gerar resultados imediatos em termos de geragao
de renda e emprego, uma vez que: 1) os projetos industriais levam
um tempo para maturar, e 2) geralmente esses projetos industriais
possuem dindmica (demanda e oferta) em mercados fora de
Alagoas. Implicando assim, em limitagcbes de mercado e barreiras a
entrada que passam a mitigar o impeto empresarial em investir em
Alagoas.

Por fim, a dindmica recente do emprego no estado esteve
atrelada aos estimulos da economia promovidos pelo governo
federal. Apenas a cadeia de quimica e plasticos e a organizagéo da
oferta para a construgao civil podem ser consideradas como resulta-
do das politicas locais de desenvolvimento industrial e geragcéo de
empregos. Por outro lado, ha de se considerar duas questbes
importante para regides periféricas iguais a Alagoas: 1) mobilizar
empresarios e criar um ambiente propicio ao investimento e a
tomada de risco n&do € uma tarefa simples para nenhum gestor
publico, e 2) as politicas locais ndo podem estar dissociadas dos
estimulos externos pelo fato de que nao ha densidade empresarial,
nem capital local acumulado suficientemente que garanta a

autonomia dos resultados dessas politicas.
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Mas, a despeito de todas as limitagdes e fragilidades institu-

cionais apresentadas ao longo do texto, nota-se que houve modifi-
cagdes setoriais que podem ser levadas em conta. O que definira,
ao longo do tempo, a trajetéria dessas modificacdes sera a habilida-
de e competéncia no desenho e gestdo de politicas que estabele-
cam instituicdes coordenadoras das acdes das empresas no
mercado alagoano e que isso reforce e seja concomitante as
politicas de distribuigdo de renda e inclusao produtiva.
Por fim, fica a recomendacao simples de olhar a economia alagoana
como uma das menores do pais, e por iSSso mesmo merece ser
percebida na fragilidade de suas relagées frente ao contexto que se
apresenta o Nordeste e o Brasil.
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Introdugao

A partir dos anos 1990, com a consolidacdo do fendmeno

que ficou conhecido como globalizagéo, verificam-se altera¢des no
padréo de localizag&o das atividades da producao, na estrutura de
comércio inter-regional, com novas formas de concentragdo e
dispersao dos diversos ramos das atividades econémicas.
No Brasil, as atividades produtivas buscaram localizar-se em
diversos pontos do territério nacional, usufruindo de beneficios e
vantagens oferecidos pelos governos estaduais e municipais, o que
possibilitou a ampliacdo e integracdo das transacdes comerciais
entre os diversos estados brasileiros.

Diante do exposto, esse artigo tem por objetivo a aplicacao
de uma metodologia estruturada que permita delinear, espacial-
mente e setorialmente, os principais fatores condicionantes e/ou
determinantes das transa¢des comerciais de bens e servicos entre
o estado de Alagoas e as demais unidades estaduais do Brasil nos
anos de 2007 a2011.

As seglOes seguintes apresentam a metodologia utilizada,
que compreende um indice de concentragéo, denominado indice de
Herfindahl-Hirschman, a pauta de exportacado/importacdo das
relacbes comerciais por vias internas do estado de Alagoas e uma
estimacao de um modelo tedrico, derivado do modelo gravitacional,
para estimar a influéncia dos condicionantes e da dimenséo do fluxo
de comércio entre o estado de Alagoas e as demais unidades da
federacdo. Posteriormente, procede-se a descricao dos resultados,
seja do indice de Concentracg&o, seja do modelo gravitacional e, por
fim, sdo apresentadas as consideracdes finais.

1-0indice de Concentragio de Herfindahl-Hirschman

Para mensurar o grau de concentragcdo dos produtos,
classificados a partir da CNAE 2.0 (Classificagao Nacional de
Atividades Econbmicas, versdo dois ponto zero), integrantes das
pautas de comercio, por vias internas do estado de Alagoas, optam
por utilizar o indice de Herfindahl-Hirschman (HH). Esse indice é
definido pela soma dos quadrados da participacéo de cada produto
no total de volume de comércio inter-regional e foi escolhido por ser
amplamente utilizado nos estudos mais recentes sobre concentra-
¢ao, tanto no ambito do comércio entre nagdes, como também para
identificar condi¢cdes monopolistal‘SBde empresas transnacionais.



O indice é calculado por meio da expressao,

H = X, yi*, (1)

onde H é indice Herfindahl-Hirschman, n é quantidade de
setores na pauta de comércio por vias internas, i o i-ésimo setor
especificado, enquanto yi é a participagdo percentual do i-ésimo
setor no total do comércio por vias internas. O valor de H se aproxi-
ma de zero quando yi é€ pequeno, denotando fraca concentragéo, e
se aproxima de uma unidade quando ha grande concentracao.

2 -0 Modelo Gravitacional

Os modelos gravitacionais aplicados a economia internacio-
nal comegcam a ser utilizados como instrumentos de analise das
transagdes comerciais a partir dos anos 1960. Dentre os trabalhos
iniciais, merecem destaque os de Isard (1960) e Richardson (1975).
A inspiracao tedrica dos modelos gravitacionais € atribuida a Isaac
Newton, uma vez que em seu modelo, Newton revela que a atracao
entre os corpos é diretamente proporcional ao produto de suas
massas e inversamente proporcional a distancia entre eles
(FRANKEL, 1997). Com tal inspiragdo, o modelo pressupde que a
“influéncia de uma for¢ca econédmica em qualquer ponto do espaco é
diretamente proporcional a magnitude da forga e inversamente
proporcional a distadncia da origem ao ponto em questao”
(MAGALHAES; DOMINGUES, 2006, p. 9).

Entende-se que a forca econdmica de uma regido esta
diretamente ligada ao tamanho de sua economia, ou seja, a do seu
PIB (Produto Interno Bruto). A proposi¢cao defendida no modelo é
que quanto mais rica no estagio vigente de desenvolvimento foruma
regido, e quanto mais diversificadas forem suas atividades econé-
micas, menores serdo suas propensdes marginais a importar.
Custos de transportes e dificuldades de parceria comercial entre
seus agentes econdmicos também jogam contra a intensificagéo
das relagdes comerciais.

Ainovacao trazida por esses modelos é a adi¢cao de fatores
espaciais aliados as variaveis socioecondmicas condicionantes dos
fluxos comerciais. Os diferentes estagios de desenvolvimento de
uma regido frente a outras regides sao representados no modelo por

meio de variaveis, que captam o papel dos fluxos de comércio como
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elementos determinantes da renda inter-regional. As variaveis que
tém sido utilizadas com maior frequéncia nesses estudos dizem
respeito ao PIB regional, ao fluxo de comércio bilateral e as distanci-
as entre duas regides.

As aplicagdes do modelo gravitacional tém como objetivo
analisar a importancia da diferenciacao espacial entre as regides,
bem como o fato de que algumas economias tendem a se beneficiar
de vantagens comparativas, em sua acep¢ao mais ampla, e de
economias de aglomeracgao. Para melhor compreenséo dos resulta-
dos obtidos por um modelo gravitacional faz-se necessario conheci-
mento minucioso das diferencas regionais, as quais se traduzem
pela distancia que separam duas regides e pela diversidade e
diferenciabilidade de suas atividades. Conforme destacado por
Domingues (2002), tratando-se de relagbes comerciais inter-
regionais, areduzida presenca de barreiras alfandegarias, fitossani-
tarias, protecionistas e a crescente preocupacao politico-
institucional com o desenvolvimento local, revestem-se de maior
importancia relativa aos componentes trazidos pelos modelos
gravitacionais.

Romanatto (2011) destaca que grande parte das aplicagdes
do modelo a economia internacional tem por objetivo entender as
condicionantes das relagbes comerciais entre paises, por meio da
agregacao de trés variaveis determinantes das relagdes bilaterais
de comércio, quais sejam: a demanda do importador, a oferta do
exportador e os custos de realizagéo de tal transagéo. Os trabalhos
de Van Bergeijk e Oldersma (1990), citados por Romanatto (2011),
utilizam-se da variavel populagéo do pais exportador, populacdo do
importador, PIB do pais exportador e do importador, distancia
geografica e exportagbes do pais em estudo aos parceiros de
comeércio. Wang e Winters (1993) incluem as variaveis acima uma
dummy representativa das preferéncias de comércio, enquanto
Baldwin (1993) inova, incluindo a renda per capita em vez da popu-
lacdo no seu modelo gravitacional, como proxies, a medida de
riqueza e de variedade de producéo, no pais importador e exporta-
dor, respectivamente. Essas diferencas ndo ocasionaram mudan-
cas significativas nos resultados alcangados.

No Brasil, modelos gravitacionais tém sido testados em
varias situagdes. Hidalgo e Vergolino (1998), em estudo que analisa
os determinantes do comércio do Nordeste com o resto do pais,

encontram elevada elasticidade das exportagbes em relacdo ao
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produto doméstico bruto regional, sendo maior densidade comercial
no nivel interno. Com relacdo ao comércio interestadual, a elastici-
dade do comércio do Nordeste, relativamente ao produto regional é
inferior a elasticidade em relagéo ao produto dos estados importa-
dores. Magalhdes e Domingues (2007) analisam os fluxos de
comércio interestaduais de 31 produtos na economia brasileira,
incluindo nos modelos variaveis relacionados a infraestrutura e aos
transportes (rodovias e ferrovias). Em suas conclusdes tem-se que:

A distancia diminui as trocas comerciais, ao passo que a
adjacéncia e a presenca em uma mesma macrorregiao
tendem a aumenta-la. Por sua vez, uma rede de transpor-
tes mais eficiente, que reduz os custos logisticos, aliada a
uma maior parceria comercial entre os mercados e 0s
fornecedores pode “encurtar” estas distancias, e a
incentivar as relagbes comerciais entre as regiées
(MAGALHAES; DOMINGUES, 2007, p. 16).

Da Mata e Freitas (2007), com o objetivo de conhecer os
fatores que afetam as exportagbes de produtos agropecuarios
brasileiros, também fizeram uso desses modelos.

3 -0 Modelo Gravitacional Para o Caso de Alagoas

Nesta segdo serao explicitados os fundamentos do modelo
gravitacional que devera ser utilizado como parte da metodologia
que analisara a interacao, o fluxo e as condicionantes das relagbes
comerciais entre o estado de Alagoas e as demais unidades da
federagédo. A variavel dependente configura-se como o volume
monetario da pauta de exporta¢des (comércio por vias internas) do
estado de Alagoas para determinado estado j da federacdo. Os
valores, todos em reais, foram corrigidos para janeiro de 2013,
segundo o IPCA-IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo, calculados e disponibilizados pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica). As variaveis independentes aqui conside-
radas buscam captar os efeitos da oferta e da demanda na relagéo
comercial inter-regional, além da influéncia das caracteristicas
espaciais. Assim, serao consideradas as variaveis PIB dos estados,
populacgdo, PIB per capita, que representam os efeitos de oferta e da

demanda, a variavel distancia entre Macei6 e a capital dos estados,
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com vista a capturar o efeito dos custos de transporte, e dummies,
indicadoras de fronteira comum entre estados e de localizagcéo
numa mesma macrorregidao, como proxies as medidas de lagos
culturais e costumes, similaridade na vocacao econdmica, etc.

A especificagdo basica do modelo gravitacional utilizado
compreendera a seguinte equacéo, semelhante a elaborada por
Frankel (1997), que em sua forma funcional multiplicativa apresen-
ta-se conforme a equacao (2), bem descrita e apresentada em
Magalh&es e Domingues (2007).

TRADE, = a PIB," PIB,” DIST,” exp [p4 ADJ, + B5 REG,] (2)

Aplicando o logaritmo neperiano a equacgao (2), chega-se ao
modelo em regressao linear multipla, equacéao (3), no qual consta
que:
log(TRADE,)=a+f1log(PIB)+B2log(PIB,)+B3log(DIST,)+p4ADJ +BSREG, +u, (3),
onde:

- TRADE,: é o fluxo de comércio entre o estado de Alagoas e
o estado j no ano t. Representa o fluxo de comércio bilateral dos
estados, em determinado ano {, segundo o comércio por vias
internas. Compreende a soma das compras e vendas realizadas
pelo estado de Alagoas ao j-ésimo estado da federagao.

- PIB;: é o PIB do estado de Alagoas no ano f., como proxy a
capacidade de oferta e de demanda.

- PIB,: € 0 PIB do j-eésimo estado parceiro comercial no ano .

- DIST . é adistancia rodoviaria entre a cidade de Maceio e o
estadojnoanot. Sera considerada a distancia por via rodoviaria, em
quildmetros, entre a capital Macei6 e as outras capitais. Aescolhada
distancia rodoviaria se justifica pela predominancia deste meio de
transporte, excecao feita ao estado do Amapa que por falta de
dados, utilizou-se a distancia por via aérea;

- ADJ,: € uma variavel dummy para indicar se o estado j
possui fronteira territorial com o estado de Alagoas. Esta variavel,
portanto, assumiu valores unitarios quando os estados eram
vizinhos e zero caso contrario;

- REG,: € uma variavel dummy para indicar se o estado j faz

parte da macrorregiao Nordeste. Essa variavel assume valor
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unitario quando os estados pertenciam a regiao Nordeste e zero em
caso contrario.

- u,: € o erro aleatorio, assumido independente e normal-
mente distribuido com média zero e variancia constante.

Na expressdo (3) o coeficiente a € uma constante de
intercepto, cuja esperanga € maior que zero, para mostrar que
algum nivel de comércio interestadual deve ocorrer independente
dos fatores condicionantes. O coeficiente 1 se relaciona com o PIB
do estado de Alagoas, e sendo considerado uma proxy da renda. A
suposicao pertinente é que, quanto maior esta variavel, maior sera a
variedade de mercadorias com potencial de exportacao, contribuin-
do assim para a elevacgéo do fluxo de comércio. E plausivel supor,
também, que quanto maior o PIB do estado, maior a propenséo a
importar. O coeficiente B2 se relaciona com o PIB, do estado
parceiro comercial, sendo suposto a ele as mesmas consideracdes
em relagdo ao PIB, feitas anteriormente, valida para qualquer
unidade da federagéo. Por sua vez, o coeficiente 83 & esperado
negativo, uma vez que busca captar o custo logistico e de transacao
entre os estados, que aqui € representado pela variavel distancia
(DIST) entre as capitais, tem influéncia inversamente aos volumes
de comércio. Conforme Azevedo (2006), no que concernem as
demais variaveis, suas presencas sao justificadas por conseguirem
estimar se determinadas caracteristicas geograficas afetam o
comércio entre estados. Os coeficiente 84 e 5 sdo esperados
positivos, uma vez que o primeiro capta a influéncia da contiguidade
territorial dos estados nas relagdes comerciais, representada pela
binaria vizinhanga (4D.J,), evidenciando o fato de as oportunidades
de transagdes entre eles serem maiores quando essa condigéo é
satisfeita. De modo semelhante, deduz que o efeito da variavel
REGi, procura captar o maior efeito do comércio entre estados que
fazem parte de uma mesma macrorregiao e que deva também ser
positivo.

O modelo pode ainda ser ampliado com a presenga de
outras variaveis explicativas, com vistas a adotar o modelo de maior
capacidade de explicacédo. Assim, variaveis relacionadas a demo-
grafia, dimensao territorial, comércio exterior e de infraestrutura,
conforme explicitadas por Magalhdes e Domingues (2006, p. 11).
Segundo os autores “a presenca da variavel que capta a densidade
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demografica permite mensurar o tamanho potencial dos mercados
de origem e destino das mercadorias”, sendo seu coeficiente
esperado positivo. Com relagdo a dimensao territorial, a variavel
capta o grau de autossuficiéncia de um estado, em termos da
produgdo doméstica.

As variaveis relativas a infraestrutura, rodovias pavimenta-
das e malhaferroviaria, capacita o modelo a “julgar a disponibilidade
da infraestrutura viaria como condicionante ao comércio interesta-
dual”. Com relacao ao comércio exterior, a variavel representativa
seria o volume de exportagdes internacionais, que possibilitam
mensurar quéo forte ou de que modo as vendas aos mercados
externos influenciam os fluxos de comércio internamente.
Entretanto, a inclusao de tal variavel pode fazer com que a regres-
sdo apresente relagdo espuria, uma vez que a mesma pode ser
correlacionada com o PIB. Testes de correlacao se fardo necessari-
os para evitar a presenca de multicolinearidade.

Os dados necessarios sdo obtidos da relagédo de fluxo de
comércio por vias internas do estado de Alagoas, disponibilizados
pela Secretaria de Estado da Fazenda do Estado de Alagoas
(SEFAZ-AL) e de bancos de dados do IBGE e do MDIC (Ministério
do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior).

Por fim, cabe ressaltar que o modelo descrito em (3), podera
ainda ser adpatado para uma estimacdo segundo as principais
atividades econdmicas, nesse caso, em fungéo da indisponibilidade
davariavel PIB, considerara o valor adicionador da atividade.

4 -Descricao dos Dados, Resultados e Discussoes

Os dados das relagbes comercias por vias internas do
estado de Alagoas foram disponibilizados pela SEFAZ-AL, para os
anos de 2007 a 2011, segundo a versao de 2007 da CNAE 2.0, que
dispbe uma estrutura hierarquica em cinco niveis de detalhamento:
secdes, divisdes, grupos, classes e subclasses. O quinto nivel
hierarquico, denominado de subclasses permite a identificacao da
atividade econémica em que atua determinado agente econdémico.
A CNAE 2.0 dispde de 1301 rubricas na seg¢éo subclasse, identifi-
cando igual numero de atividades econémicas, sendo definido,
prioritariamente, para uso das administracdes publicas. A Tabela 01,

a seguir, resume a organizagao hierarquicada CNAE 2.0
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Tabela 01 - Organizagao hierarquica da CNAE 2.0

. NUMERO DE B
NOME NIVEL IDENTIFICACAO
GRUPAMENTOS
Sec¢do Primeiro 21 Cadigo alfabético de 1 digito
Divisdo Segundo 87 Codigo numérico de 2 digitos
Grupo Terceiro 285 Cédigo numérico de 3 digitos
Classe Quarto 673 Codigo numérico de 4 digitos
Subclasse Quinto 1301 Cédigo numérico de 7 digitos

Fonte: <http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/classificacoes/cnae2.0/cnae2.0.pdf.>

Os valores correntes e por ocorréncia da subclasse da
CNAE 2.0 foram, posteriormente, ajustados para janeiro de 2013,
segundo o Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, do
IBGE (IPCA-IBGE). A Tabela 02 apresenta uma dimensao de quao
variadas sdo as relagdes comerciais do estado de Alagoas com as
demais unidades da federagéo, ao mostrar a quantidade de diferen-
tes rubricas da categoria subclasse da CNAE 2.0, que apresenta-
ram registros de transagdes comerciais em cada um dos anos.

Tabela 02 — Total de ocorréncia exclusiva na categoria subclasse da
CNAE 2.0, nas relagées comerciais por vias internas, de Alagoas,

por ano
ANO
Categoria 2007 2008 2009 2010 2011
Compras 771 840 714 703 722
Vendas 614 686 553 557 591

Fonte: Adaptagdo do autor, com base em SEFAZ-AL.

Seguindo a proposta metodoldgica, foi calculado o indice de
Concentragédo de Herfindahl-Hirschman (HH) para o volume
monetario das compras do estado de Alagoas, segundo a estrutura
espacial das compras realizadas pelos agentes locais, tomando
como unidade observada os estados vendedores, num primeiro

momento, e também a estrutura hierarquica da CNAE 2.0. O indice
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HH define-se pela soma dos quadrados da participagdo de cada
unidade observada, em relagcao ao total monetario das aquisi¢cdes
ao estado, ou como informado nos dados brutos, as entradas.
Quando o recorte foi espacial, o indice HH levou em conta todas as
unidades da federacdo cujos agentes econdmicos efetuaram
vendas para agentes locais, e quando o recorte foi a estrutura
hierarquica da CNAE 2.0, as unidades consideradas foram as
rubricas indicadoras da atividade econémica (subclasse), a classe
econdmica, os grupos de atividades econdmicas, a diviséo e, por
fim, asecdo econémica. O indice é calculado por meio daférmula

HH = X7(Pi)* 4
onde:

n =numero de unidades observadas;

P, = participagdo da i-ésima unidade na somatéria dos
valores monetarios de todas as unidades.

O indice assume o valor maximo 1 (um), quando existe
apenas uma unidade no recorte considerado, e assume seu valor
menor, 1/n, quando as unidades tém participagéo igualitaria num
particular recorte. O valor de HH aumenta conforme aumenta a
desigualdade entre as unidades pertencentes a determinado
recorte.

No primeiro recorte foi considerado como unidade estudada
o estado de origem das compras, com objetivo de verificar o nivel de
concentracao espacial, embora os dados indiquem a existéncia de
parceira com todos os demais estados brasileiros em todos os anos
em estudo.

Na Tabela 03 temos o0 montante, valor médio, coeficiente de
variagdo, mediana, valor minimo e valor maximo das compras
efetuadas pelos agentes econdmicos locais aos agentes econdmi-
cos de outros estados brasileiros. O volume total de comércio, a
precos constantes de janeiro de 2013, cresceu de 36,7 bilhdes de
reais para 46,4 bilhdes de reais, no periodo de 2007 a 2011, tendo
atingido valor maximo no ano de 2009, cujo valor foi de 52,8 bilhdes
de reais. Portanto, verifica-se no periodo, um crescimento real das
compras (entradas) de bens e servicos realizados por agentes
locais aos agentes de outros estados brasileiros, na ordem de

26,54%. A média aritmética do valor das transa¢des de entrada por
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estado, com todas as limitagbes proprias dessa medida, indica
apenas que o valor médio das compras por estado, em cada um dos
anos, cresceu de 1,410 bilhdes de reais em 2007 para 1,86 bilhdes
em2011.

Tabela 03 - Indicadores da variavel entradas (compras) do estado
de Alagoas, em R$ de jan/2013

Ano
Indicador
2007 2008 2009 2010 2011

Total 36.671.504.896 | 42.162.838.016 | 52.773.227.520 | 42.026.103.808 | 46.402.352.000
Média 1.410.442.496 | 1.621.647.616| 2.029.739.520| 1.616.388.608 | 1.856.094.080

Coef. de
1,91 1,80 1,70 1,67 1,62

Variagdo
Mediana 395.151.296 536.804.864 740.686.208 437.124.736 681.565.760
. 572.271 1.253.955 2.865.844 71.899 877.729

Minimo
(RR) (RR) (RR) (RR) (AP)
11.238.559.744 | 11.663.588.352 | 14.877.651.968 | 9.942.596.608 | 11.812.062.208

Maximo
(SP) (SP) (SP) (SP) (PE)

Fonte: Adaptagdo do autor, com base em SEFAZ -AL.

Comparando o valor médio com a mediana, verificamos que
esta ultima é cerca de trés vezes menor, estando mais proxima dos
valores minimos do que da prépria média, sugerindo que a distribui-
¢ao das compras do estado de Alagoas concentra-se em alguns
poucos estados com valores muitos altos. De fato, as menores
somas de compras por ano foram feitas com os parceiros comercia-
is da regiao Norte, sobretudo com Roraima, Amapa e o estado do
Acre. Os estados que receberam as maiores quantias anuais em
vendas para o estado de Alagoas foram, respectivamente, Sao
Paulo, Pernambuco e Bahia.

Na Tabela 04 temos os indicadores da variavel saida (ven-
das), cuja distribuicdo preserva as mesmas caracteristicas da
variavel compra, mas com valores absolutos bem abaixo.
Similarmente, ha indicios de forte inclinacao positiva também para
os dados de vendas anuais por estado, indicador que nossas
maiores vendas se concentram em alguns poucos estados. O que
qualifica a dispersdo das vendas do estado como elevada e

concentrada.
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Tabela 04 — Indicadores da variavel saidas (vendas) do estado, em

R$ de jan/2013
Ano
Indicador
2007 2008 2009 2010 2011
Total 17,469,504,000 | 17,169,210,240 | 19,843,041,920 | 16,924,355,968 | 25,165,153,600
Média 671,904,000 660,354,240 763,193,920 650,936,768 | 1,006,6006,144
Coef. de
1.745 1.710 2.064 1.650 1.562
Variagdo
Mediana 116,850,168 150,577,552 152,741,952 202,569,648 266,696,352
21,734,630 25,026,570 18,853,056
Minimo 3,951,403 (RR) | 3,571,164 (RO)
(AC) (AC) (AP)
3,851,207,680 | 4,022,984,192| 7,188,508,160| 3,771,640,576| 5,175,790,592
Maximo
(SE) (SE) (SE) (SE) (BA)

Fonte: Adaptagdo do autor, com base em SEFAZ -AL.

Esse fato se assemelha com a investigagédo das compras
segundo os estados, que mostram que as compras se concentram,
sobretudo nos estados da Bahia, Pernambuco e Sao Paulo. Na
Tabela 05, temos os estados que sao os principais fornecedores de
bens e servigos ao estado de Alagoas, e que nao tém se alterado ao
longo de periodo.

Tabela 05 — Indicadores da variavel compras do estado, em R$ de
jan/2013

2007 2008 2009 2010 2011

BA 4,242,085,632 |BA| 5,071,663,616 |[BA| 5,489,488,896 | BA| 4,677,287,936 | BA| 4,304,918,528

PE 8,504,870,912 | PE | 9,674,186,752 | PE | 10,197,349,376 | PE | 9,637,453,824 | SP| 10,523,165,696

SP | 11,238,559,744 | SP| 11,663,588,352 | SP| 14,877,651,968 | SP| 9,942,596,608 | PE | 11,812,062,208

Fonte: Adaptacdo do autor, com base em SEFAZ-AL.

Diante dos indicios de que ha forte concentragéo territorial
das relagbes comerciais do estado de Alagoas com os demais
estados da federagdo, foi calculado o indice de Herfindahl-
Hirschmann (HH). Conforme disposto na Tabela 06, o indice HH
permite classificar a distribuicdo das compras por estado como
moderadamente concentrada, com fortes indicios de redugéo dessa
concentragao nos anos mais recentes.
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Tabela 06 — indice de Herfindahl-Hirschmann (HHI), para a variavel
compras e unidades da federagao, 2007-2011

2007 2008 2009 2010 2011

0,1733 0,1584 0,1448 0,1410 0,1407

Fonte: Adaptagdo do autor, com base em SEFAZ-AL.

) De acordo com Besanko et al. (2006, p. 214), a utilizagdo do
Indice pode ser suficiente para restringir as aten¢des as unidades
com participacdes de mercado igual ou acima de 0,01, uma vez que
as participagdes ao quadrado de algumas unidades s&o pequenas
demais para afetar o Indice de HH. A Tabela 07 ilustra o nivel de
concentracao das unidades. Apesar de todos os viesses apresenta-
dos, além de criticas da literatura, o HHI € uma das mais utilizadas
métricas de competicéo, seja pela academia, mercado ou 6rgaos
regulamentadores como, por exemplo, o Conselho Administrativo
de Defesa Econdmico (CADE).

Tabela 07 — Participagdo dos principais parceiros comerciais, na
condicdo de vendedores para o estado de Alagoas, 2007-2011

2007 2008 2009 2010 2011

SP 0.306 SP 0.277 SP 0.282 SP 0.237 PE 0.255
PE 0.232 PE 0.229 PE 0.193 PE 0.229 SP 0.227
BA 0.116 BA 0.120 BA 0.104 BA 0.111 BA 0.093
SE 0.071 SE 0.081 SE 0.072 SE 0.097 SE 0.060
MG 0.043 MG 0.049 MG 0.058 MG 0.048 RJ 0.053
Soma | 0.768 - 0.756 - 0.710 - 0.722 - 0.687

Fonte: Calculos dos autores.

O indice HH também foi calculado segundo a CNAE 2.0,
iniciando pela estrutura mais agregada (sec¢ao) até a categoria mais
desagregada (subclasse), também conhecida como abertura a 7
digitos, onde fica relacionada a atividade econdmica propriamente
dita. Como algumas das atividades econémicas relacionadas na
CNAE 2.0 n&o registraram transagbes comerciais em alguns anos
entre os considerados, temos na Tabela 08 a quantidade de rubricas
nas quais foram registradas as transag¢des comerciais por vias
internas por periodo, enquanto na ultima coluna temos a quantidade

de rubricas na CNAE 2.0.
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Tabela 08 — Quantidades de categorias na CNAE 12.0 e categorias
utilizadas no comercio por vias internas, Alagoas 2007-2011

CNAE 2.0 2007 2008 2009 2010 2011
Compras 771 840 714 703 722
Subclasse | 1301
Vendas 614 686 553 557 591
Compras 441 467 418 410 425
Classe 673
Vendas 388 420 369 365 377
Compras 80 83 79 79 80
Divisdo 87
Vendas 74 78 75 76 74

Fonte: Apontamentos dos autores.

Na Tabela 09, temos os resultados do indice HH de acordo
com a estrutura da CNAE 2.0 e os anos considerados. Destaca-se
na Tabela que o HH aponta maiores valores nas rubricas mais
concentradas, indicando uma maior concentracdo da pauta a
medida que os valores das transagbes de compras vao sendo
agregados, sendo indicadores de contracdo moderada e altamente
concentrada.

Tabela 09 — Valores obtidos para o indice de Concentragdo HH para
a variavel compras por vias internas, por classificagao da CNAE
2.0, Alagoas 2007-2011

CNAE 2.0 2007 2008 2009 2010 2011
Subclasse 1301 | 0.012 0.104 0.010 0.011 0.008
Classe 673 0.022 0.020 0.019 0.021 0.016
Grupo 285 0.067 0.058 0.055 0.053 0.052
Divisdo 87 0.042 0.037 0.036 0.038 0.038
Secdo 21 0.543 0.525 0.445 0.494 0.447

Fonte: Apontamentos dos autores.

Para melhor ilustrar essa descoberta, temos disponiveis, no
<http://exame.abril.com.br/brasil/noticias/hospitais-universitarios-
receberao-r-6-4-milhoes> as Tabelas 10, 11, 12, e 13 a participagao
das principais rubricas em cada classificagdo da CNAE 2.0 e a

participagao conjunta dessas rubricas no volume de compras anual.
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Percebe-se que, apesar da pauta de compras do estado ser bastan-
te diversificada, algumas poucas rubricas sdo responsaveis por
grande percentual das compras.

Tabela 10 — Participagées relativas das cinco principais subclasses
CNAE 2.0 nas compras por meio do comércio por vias internas,
Alagoas 2007-2011

Subclasse 2007 | 2008 (2009 | 2010 | 2011

Comércio varejista de mercadorias em geral, com predominancia de
X K 0.039 | 0.042 | 0.031 | 0.042 | 0.011
produtos alimenticios - supermercados.

Comércio varejista de mercadorias em geral, com predominancia de
X X X 0.034 | 0.034 | 0.027 | 0.033 | 0.015
produtos alimenticios - hipermercados.

Comércio atacadista de cosméticos e produtos de perfumaria. 0.031 | 0.026 | 0.023 | 0.023 | 0.024
Comércio atacadista de produtos de higiene pessoal. 0.029 | 0.025 | 0.022 | 0.021 | 0.020
Comércio atacadista de artigos de escritorio e de papelaria. 0.025 | 0.017 | 0.019 | 0.016 | 0.015

Soma 0.133 | 0.127 | 0.103 | 0.119 | 0.070

Fonte: Apontamentos dos autores.

Tabela 11 — Participagdes relativas das cinco principais classes
CNAE 2.0 nas compras por meio comercio por vias internas,
Alagoas 2007-2011

Classe 2007 | 2008 | 2009 | 2010 (2011

Comércio varejista de mercadorias em geral, com predominancia de

produtos alimenticios - hipermercados e supermercados. 0.073 |0.075 [0.057 |0.075 [0.026

Comérceio atacadista de equipamentos e artigos de uso pessoal e
doméstico ndo especificados anteriormente. 0.066 |0.059 [0.060 |0.062 |[0.059

Comércio atacadista de cosméticos perfumaria e de higiene pessoal. 0.060 [0.051 [0.044 |0.043 [0.043

Comércio atacadista especializado em produtos alimentagéo os ndo

especificados anteriormente. 0.032 [0.029 [0.019 |0.024 {0.026

Comércio atacadista de artigos de escritorio e de papelaria; livros,

jornais e outras publicagdes. 0.025 |0.017 |0.018 |0.016 [0.015
Soma 0.256 | 0.231 | 0.198 | 0.220 | 0.169

Fonte: Apontamentos dos autores.
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Tabela 12 — Participagées relativas dos cinco principais grupos
CNAE 2.0 nas compras por meio comércio por vias internas,
Alagoas 2007-2011

Classe 2007 | 20082009 2010|2011
Comércio atacadista de produtos de consumo ndo alimentar. 0.205 | 0.173|0.170 | 0.161 | 0.158
Comércio atacadista especializado em produtos alimenticios,
0.089 | 0.097 | 0.096 | 0.099 | 0.116
bebidas e fumo.
Comérceio varejista ndo especializado. 0.078 | 0.081 | 0.059 | 0.078 | 0.031
Comércio varejista de equipamentos de informatica e
) ) . ) 0.048 | 0.054 | 0.039 | 0.038 | 0.045
comunicagdo; equipamentos e artigos de uso doméstico.
Comérceio varejista de produtos novos ndo especificados
0.034 | 0.036 | 0.027 | 0.028 | 0.029
anteriormente e de produtos usados.
Soma 0.454 | 0.441 | 0.591 | 0.404 | 0.379

Fonte: Apontamentos dos autores.

Tabela 13 — Participagodes relativas cinco principais se¢ées CNAE
2.0 nas compras por meio comércio por vias internas, Alagoas

2007-2011

Classe 2007 | 2008 {2009 2010|2011

Comércio; reparagdo de veiculos automotores e motocicletas. 0.727 [0.710 [0.637 |0.689 | 0.646
Industrias de transformagéo. 0.101 [0.124 [0.180 |0.113 |0.152
Transporte, armazenagem e correio. 0.051 {0.059 |0.078 | 0.068 | 0.074
Atividades profissionais, cientificas e técnicas. 0.027 {0.021 |0.023 | 0.030 | 0.022
Industrias extrativas. 0.016 |{0.014 |0.012 | 0.019 |0.022
Soma 0.922 | 0.928 | 0.930 | 0.919 | 0.916

Fonte: Apontamentos dos autores.

5 -Resultados do Modelo Gravitacional

Para estimar o modelo gravitacional, consideramos um
painel balanceado, com um maior numero de unidades observadas
do que o tempo considerado, sendo as unidades individuais as
unidades da federagdo em corte transversal de cinco anos, que
iniciaem 2007 e vai até 2011. Como os estados n&do foram extraidos
aleatoriamente de uma populagao maior, fomos inclinados a estimar
modelos de efeitos fixos, cuja premissa subjacente é que os estados
nao constituem uma amostra aleatéria de uma populagao maior.

Estimaremos um modelo combinado (modelo de regresséo
pool), no qual desconsideram-se as dimensdes de tempo e espaco,
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de modo a tornar todos os coeficientes constantes ao longo do
tempo e entre os estados. Em seguida avangaremos para regressao
de efeitos fixos por meio da inclusao de variaveis binarias relativa as
regides das unidades observadas e anos considerados, com
objetivo de captar a falta de conhecimento sobre o modelo verdadei-
ro da relagéo de volume de comércio por vias internas do estado de
Alagoas com as demais unidades da federagao. As estimativas se
baseiam no fato de que o erro segue distribuicdo normal com média
zero e variancia constante.

Apesar dos coeficientes, em grande parte, apresentarem-se
individualmente significativos do ponto de vista estatistico, temos
motivos para acreditar que o volume de comeércio, além de se
distribuir diferente entre os parceiros comerciais de cada regido,
pode diferir também no tempo. Assim, a Tabela 14 mostra as estima-
tivas, incorporando, paulatinamente, as possibilidades e premissas
a respeito do intercepto, dos coeficientes angulares e do termo de
erros. As estimativas do modelo foram levadas a efeitos com a
adicdo de uma variavel para captar o nivel de infraestrutura do
estado parceiro comercial e com a auséncia da variavel PIB do
estado de Alagoas.

Tabela 14 — Estimativas das regressées de efeitos fixos para o
modelo gravitacional, para o volume de comércio por vias internas,
Alagoas 2007-2011

VARIAVEL DEPENDENTE
VOLUME ANUAL DO FLUXO DE COMERCIO POR VIAS INTERNAS

Regressio de Efeitos Regressio de Efeitos
Modelo Pool
Variaveis Fixos (1) Fixos (2)

Coeficiente Estat. t| Coeficiente Estat. t | Coeficiente  Estat. t
Inpib 0.3848335 4.58 0.3406507 3.54 0.34462 3.66
Inpop 0.8459089 7.47 0.754292 6.6 0.747325 6.69
Inrodpv -0.1170903 -1.41 -0.1891482 -2.11 -0.18697 -2.14
Indist -0.5713791 -5.37 -0.317141 -1.7 -0.3184 -1.75
viz 1.19363 4.49 1.347826 4.85 1.347501 4.97
regl -0.7971097 -2.14 -0.79855 22
reg3 -0.1176282 -0.4 -0.11768 -0.4
reg4 0.0616446 0.18 0.060044 0.18
reg$ -0.7115061 -2.55 -0.71519 -2.63
ano2 0.120045 0.65
ano3 0.172327 0.93
ano4 -0.13096 -0.7
ano5 0.424408 2.28
constante -5.63044 -3.92 -4.801645 -2.82 -4.86214 -2.92

R-squared 0.8496 0.8662 0.8768

Adj squared 0.8435 0.8561 0.863

Fonte: Dados Brutos. SEFAZ/AL. IBGE. DNIT.



Na segunda coluna, temos o modelo de regressdo combina-
da (Pool), onde todos os coeficientes sdo constantes ao longo do
tempo e entre as unidades. Apesar do R? razoavel, modelos como
esse sugerem autocorrelagédo nos dados, ou ao menos erro de
especificagdo, ao considerar que um unico intercepto para as
unidades e idénticos coeficientes angulares, o que pode nao ser
razoavel, exceto em questdes muitos especiais, que envolvem o
comeércio por vias internas, tais como imposicdes de cotas, limites,
proibi¢des, etc., eventos poucos comuns no comércio dentro de
uma mesma economia nacional. Na primeira estimativa todos os
coeficientes séo estatisticamente significativos, os sinais sdo os
esperados, exceto o coeficiente para rodovia pavimentada total,
possivelmente devido a multicolinearidade com alguma das varia-
veis.

Na terceira coluna, os pressupostos indicam que os coefici-
entes angulares sdo constantes, mas o intercepto varia entre
unidades, as regides geograficas das unidades federadas, embora
admita-se que eles nao se alterem ao longo do tempo. Nesta coluna
temos também uma regressao de efeitos fixos, com a suposicéo de
que os coeficientes angulares sao constantes (n&o variam entre as
unidades nem ao longo do tempo), mas o intercepto varia segundo
as regides, embora sejam constantes no tempo. Na quarta coluna é
adicionada a suposicdo que os coeficientes angulares também
variam com o passar dos anos.

Ainclusdo das variaveis relacionadas a regido, tendo como
referéncia a regiao Nordeste, nao alterou significativamente o valor
do R? ajustado, sendo estatisticamente significativa apenas para as
regides Norte e Sul, com os sinais esperados. Os resultados das
estimativas dos modelos da Tabela 14 ndo sao muito esclarecedo-
res e testes adicionais sao necessarios.

O teste F restrito, considerando o modelo na coluna 2 da
Tabela 14 como restrito, mostrou valores suficientes para acreditar-
mos que haja tanto efeito de regido quanto de tempo. Os valores
foram 372(4; 120) e 3,65(4; 116). O teste comparando o modelo
Pool com modelo de Efeitos Fixos (EF) mostrou que o modelo Pool
nao ¢ preferivel ao modelo de Efeito Fixo, tanto quanto o teste entre
modelos de EF e Efeitos Aleatérios (EA), os quais mostram que os
coeficientes sao sistematicamente diferentes.

Nessa estimativa, o valor de R’ ajustado € mais elevado,
embora saibamos que quanto maior for o niUmero de variaveis
binarias numa regressao, maiore!;sgséo as chances de presenca dos



problemas de multicolinearidade. Os resultados sugerem haver
maiores efeitos das regiées do que do tempo, uma vez que os
coeficientes significativos para regides foram os mesmos da
regressao anterior, enquanto para o tempo, apenas o ano de 2011
foi significativo em relagao ao primeiro. Ainda assim, essa ocorrén-
cia pode ter sido em fung¢ao de que nesse ano, os PIBs considerados
foram por meio das estimavas disponibilizadas pelas pastas compe-
tentes de cada estado.

Os modelos de Erros Aleatérios expressam a falta de
conhecimento sobre o verdadeiro modelo, considerando que o
termo de intercepto de cada unidade, ao invés de fixo, é dado por
uma combinagdo dotipo B,,=B, te, i+ 1,2,3,....N. Assim, otermo
de erro gerado € uma composic¢ao entre o valor médio B,, e otermo
de erro aleatorio e,

Aplicando o teste de Hausmann, o resultado sugere nao
haver diferengas sistematicas entre os coeficientes dos modelos EF
e EA, no qual interpretamos como sendo o modelo de Efeitos Fixos
melhor. Dessa forma, entende-se que os resultados dos modelos de
regressao de Efeitos Fixos comparados com o modelo Pool ndo séo
muitos esclarecedores. Por conta disso, seguimos com o teste F
restrito para comparar os modelos. Os resultados do teste F restrito,
considerado o modelo Pool como restrito, apresentam valores F
3,72 (com nivel de significancia de 4 no numerador e 120 no
denominador) e de 3,65 (nivel de significancia de 4 no numerado e
116 no denominador), respectivamente, suficientes para acreditar-
mos que haja tanto efeito de regido quanto de tempo. Assim, os
modelos de Efeitos Fixos, em todas suas versées, foram preferiveis
ao modelo combinado (Pool).

Pois bem, nas regressfes estimadas, as quais definem
modelos de regresséo de EF (binarias de MQO), a suposi¢ao foi que
0Ss erros U, seguem a premissa classica, cuja distribuicdo normal
possui média zero e variancia constante. Como parece haver
correlagdo entre ei e os regressores X, entédo o modelo de EF é o
mais recomendado pelos estudiosos, até porque os estados néo
sdo uma escolha aleatéria de uma populagéo, situacado comum nas
estratégias de escolha de modelos de erros.

Consideragoes Finais

Arelacado comercial entre os estados brasileiros ganha intensidade
nos ultimos anos, consolidando um processo que se iniciara a partir
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da combinacao da expansao da infraestrutura nacional, cujo princi-
pal objetivo era diminuir as distancias entre as economias inter-
regionais, possibilitando a ampliacéo e integragcédo das transacodes
comerciais entre os estados brasileiros. Nesse sentido, esse artigo
tem por objetivo verificar, espacialmente e setorialmente, os
principais fatores condicionantes e/ou determinantes das transa-
¢bes comerciais de bens e servigos entre o estado de Alagoas e as
demais unidades estaduais do Brasil nos anos de 2007 a 2011 e
também o nivel de concentragéo, por meio do emprego do Indice de
Concentragdo de Herfindahl-Hirschman, da pauta de exporta-
caol/importacao das relagdes comerciais por vias internas do estado
deAlagoas. )

Seguindo a proposta metodolégica, foi calculado o Indice de
Concentragédo de Herfindahl-Hirschman (HH) para o volume
monetario das compras do estado de Alagoas, segundo a estrutura
espacial das compras realizadas pelos agentes locais, tomando
como unidade observada os estados vendedores, num primeiro
momento, e também a estrutura hierarquica da CNAE 2.0. Os
resultados sugerem que a distribuicdo das compras do estado de
Alagoas concentra-se em alguns poucos estados com valores muito
altos. De fato, as menores somas de compras por ano foram feitas
com o0s parceiros comerciais da regido Norte (Amapa, Acre e
Rondénia, principalmente). Resultado semelhante foi encontrado
para as vendas, nos quais nossos maiores compradores foram
alguns poucos estados, principalmente Sao Paulo, Bahia e
Pernambuco, em todos os periodos considerados. )

Comrelagao as categorias da CNAE 2.0, o Indice HH aponta
maiores valores nas rubricas mais concentradas, isto €, a se¢éo é a
categoria da CNAE 2.0 que apresenta o maior nivel de concentra-
¢do, ao passo que a subclasse apresenta comportamento inverso.
Assim, a medida que os valores das transagdes de compras v&o
sendo agregados, o Indice HH indica maior nivel de concentragéo.
Por exemplo, no que diz respeito as compras, categoria subclasse,
destaca-se o comércio varejista de mercadorias em geral, especifi-
camente os supermercados e hipermercados, que além de géneros
alimenticios comercializam uma série de outros produtos, como
brinquedos, roupas, eletrodomésticos, etc., movimentando uma
série de ramos da industria de transformacao.

Aestimag&o do modelo gravitacional mostra a influéncia dos
condicionantes e da dimenséo do fluxo de comércio entre o estado
de Alagoas e as demais unidades da federagdo. Como é razoavel

supor que o volume de comércio se desloca ao longo do tempo, por
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causa de fatores decorrentes de alteragdes nas politicas fiscais,
econbmicas e também de alteragbes tecnoldgicas e de agbes de
inovagao, que alteram técnicas de produgao, criam novas técnicas,
novos produtos que fazem com que os mercados estejam em
permanentes mudancas, os pressupostos na terceira regressao sao
de que os coeficientes angulares para PIB, populagao, rodovias,
distancia e estados vizinhos sejam todos constantes, mas o inter-
cepto varie nas unidades da federacao e no tempo.

Os resultados apontaram na direcao definida pelo modelo
gravitacional, indicando importantes fatores ao comércio por vias
internas, a proximidade, o tamanho da economia e a infraestrutura
disponivel.
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Introdugao

A partir da mudanca da estratégia de desenvolvimento no
final da década de 1980, o Brasil entra num novo modelo de ajuste
neoliberal reestruturando a base produtiva. Paralelamente a esse
fendmeno, manteve-se a permanéncia de um modelo de federalis-
mo competitivo — guerra fiscal —, em que os estados comegaram a
concorrer pelos incentivos fiscais esquecendo-se, muitas vezes,
das especificidades regionais. Na ultima década, entretanto,
surgiram diferentes politicas que visam o desenvolvimento de
paises e regides como forma de atuag&o do governo numa perspec-
tiva mais especifica.

Dentro deste contexto, destaca-se a importancia da busca
da competitividade e de desenvolvimento para as empresas que se
transformam, embora em parte, num tema de interesse publico.

Como salientado por Moreira e Morais (2013), alguns paises
tém adotado uma politica que propde a utilizacdo do poder de
compra do estado como instrumento e estimulo da atividade empre-
sarial. Nessa perspectiva, o governo através do direcionamento das
compras, tenta garantir a demanda de alguns setores de servicos,
assim como estimular a producdo de novos bens por parte de
empresas fornecedoras. Fundamentalmente, por tras desta ideia,
encontra-se o incentivo para as empresas inovarem, sendo uma
forma de intervengcdo dentro do desenvolvimento empresarial e
econdmico.

No Brasil, estima-se que as compras governamentais nas
trés esferas de governo sejam da ordem de 6,7% do PIB (IPEA,
2012). Estudos do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA)
salientam que os governos poderiam utilizar de maneira mais
eficiente seu poder de compra como forma de estimular a inovagao
e a capacitacgao cientifica e tecnologica (SOARES, 2007).

No estado de Alagoas, o governo tem implementado diferen-
tes medidas que estao incluidas no Programa Alagoas Tem Pressa,
que se constitui em uma estratégia de gestéo, centrada no desem-
penho da Administracdo Publica. Assim, varias medidas foram
adotadas, visando definir estratégias de médio e longo prazo para
promover o desenvolvimento e melhorar os indicadores sociais de
Alagoas. As estratégias do governo contemplam uma Carteira de
Projetos Estruturantes que estdo contidas no Plano Plurianual
(PPA) 2012-2015 (SEPLANDE, 2012). Nesse Programa, o governo
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de Alagoas tem apoiado o segmento das Micro e Pequenas
Empresas (MPEs), por meio de uma série de ag¢des realizadas
através da Secretaria de Estado do Planejamento e do
Desenvolvimento Econdmico (SEPLANDE, 2012) como forma de
viabilizar e fortalecer o pequeno negécio no estado. Dentre as agbes
exercidas pode-se destacar o Programa de Compras
Governamentais, iniciado em 2011. Tal programa objetiva ampliar
em 30% a participagédo das MPEs e Empresas de Pequeno Porte
(EPPs) nas aquisi¢des publicas (SEPLANDE, 2012). Atualmente,
ha um debate com relacao as possibilidades que os governos tém
através das compras governamentais de fomentar o desenvolvi-
mento tecnolégico apoiando as pequenas e médias empresas.
Nessa perspectiva, o governo pretende usar seu poder de consumi-
dor para fortalecer o desenvolvimento no Estado.

Assim, este trabalho tem como objetivo analisar o impacto
dos esforgos dos governos estaduais e municipais em canalizar
30% das compras publicas do estado de Alagoas para as MPE’s.
Este trabalho esta relacionado ao projeto estruturante denominado
Fortalecimento dos Micros e Pequenos Negocios e Promocéo do
Empreendedorismo.

Para esse fim, o artigo propde realizar uma caracterizagéao
do processo de compras governamentais no estado de Alagoas no
ano 2012. Além desta introducdo, na segunda secao sera apresen-
tado o marco tedrico que da embasamento as compras governa-
mentais, o qual tem um viés de inspiracdo schumpeteriana. Na
terceira secao, abordar-se-ao as mudancgas acontecidas no marco
regulatério que rege as compras governamentais no Brasil. Na
quarta secéo serao caracterizadas as compras governamentais no
estado de Alagoas. Por ultimo, as consideragdes finais.

1 - Marco Tedrico: Uma Contextualizagdo da Discussdo de
Compras Governamentais

A partir da década de 1970, surgem estudos com relacao as
compras governamentais, sinalizando que as mesmas incentivam
as empresas mais que os investimentos de P & D. A politica de
compras governamentais seria entendida como medidas de politica
econdmica orientadas pelo lado da demanda e de corte vertical. No
entanto, n&o ha consenso por parte dos autores com relagao ao seu

alcance, sua aplicagdo e seus objetivos, abrindo-se um amplo
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debate sobre otema.

Além do cunho meramente inovador, as compras podem ser
orientadas para estimular o emprego ou minimizar as desigualda-
des regionais. A ideia é fomentar algumas atividades internas,
normalmente aquelas com vantagens comparativas dindmicas e
com potencial para crescer e ganhar mercados. Tais politicas
podem ser definidas como o direcionamento de esforgos por parte
do governo para areas especificas, "a sele¢cdo de vencedores”
utilizando uma linguagem simples. Em geral, aceita-se que ira se
pagar um “sobreprego” temporario em favor do desenvolvimento,
sendo o estado’ 0 agente fomentador da industria local.

Varios autores, entre eles Silva (2009), propdem diferentes
modelos que pretendem explicar os objetivos que se perseguem
com a politica de compras governamentais, criando a seguinte
taxonomia: a) modelo neo-schumpeteriano; b) modelo com transfe-
réncia de tecnologia do usuario para o fornecedor; ¢) modelo com
transferéncia de tecnologia do fornecedor estrangeiro para o
usuario; d) modelo substitutivo de importagdes; e €) modelo neolibe-
ral. Sem entrar nos principais lineamentos destes modelos e suas
especificidades eles tentam abranger diferentes objetivos especifi-
cos que podem ser alcan¢ados através da politica, tais como:

« Promocao dademandaagregada;

» Estimulo a atividade econdmica e geracao de empregos;

« Criacado de empregos em segmentos marginais da forga
de trabalho;

» Estimulo ainovagao tecnologica;

» Protecao aempresas domésticas;

« Desenvolvimento de setores estratégicos;

« Promoc¢ao do desenvolvimento regional e

» Geracao de demanda para a industria nacional de bens
de capital

O referencial teérico neo-schumpeteriano € utilizado neste
trabalho para fundamentar a teoria de compras governamentais.
Assim, defende-se que o setor publico de um pais deve desempe-
nhar um papel fundamental na criagdo, manutencao e desenvolvi-
mento de um Sistema Nacional de Inovagao. As compras governa-

'Alguns autores, como por exemplo, Suzigan e Furtado (2006), chamam a ateng&o para o fato que entre o estado e o mercado
existe uma relagéo complexa que deve ser considerada, pois o governo pode incorrer em ‘falhas de mercado' ao realizar a
politica e também pode se pensar na ideia de substituicdo do mercado pelo estado como uma relagdo oposta. A ideia é que
exista uma relagéo virtuosa entre ambos. 69




mentais sdo vistas como um instrumento de politica que permite
desenvolver processos de aprendizagem que viabilizam a sobrevi-
véncia das firmas. Na visdo dos autores neo-schumpeterianos, a
inovagao tecnologica se transforma na mola mestra da politica
industrial, permitindo a emergéncia de vantagens competitivas
dindmicas, fundamentais para a insercéo dos produtos de um pais
nos mercados internacionais. Desse modo, a politica industrial é
indissociavel da politica tecnolégica, segundo tal abordagem. Assim
sendo, as industrias locais se desenvolveriam competitivamente
com a ajuda do estado, sobretudo em economias periféricas nas
quais os processos de inovagéao tecnoldgica estao em fase incipien-

te.
Geroski (1988, p. 82), nessa mesma perspectiva, afirma que

a politica de compras governamentais “é¢ um instrumento bem mais
eficiente para estimular o processo de inovacao que qualquer um
dos instrumentos e subsidios frequentemente utilizados.” Com
relacéo aos tipos de compras governamentais, Edquist e Hommen
(1998) trazem a ideia de que a politica, ndo necessariamente, pode
ser uma modalidade da politica industrial, como também um instru-

mento de estimulo a inovacgao.
Esses autores destacam que as compras do setor publico

podem contribuir para o desenvolvimento da interacdo usuario-
fornecedor. Nessa perspectiva, o governo encomendaria produtos®
que precisam de um esforgo tecnolégico para criar novos produtos
ou servigos que se transformariam em impulso da inovagéo.
Portanto, a politica de compras governamentais pode ser utilizada
para alcancar diferentes objetivos, mas especificamente quando se
quer promover a inovagao ela se concretiza em politica de cunho

inovativo (SILVA, 2009).
Nesse caso, a encomenda do setor publico para viabilizar o

fornecimento de bens e servigos inexistentes no mercado, incentiva
as empresas para darem um “salto” inovativo, o qual seria, noutros
casos, de alto risco e custo elevado. Nesse sentido, a politica de
compras governamentais deve ser considerada uma politica de

*Nas Ultimas décadas do século XX, o sistema nacional de inovagéo se pautou a partir de medidas orientadas pelo lado da
oferta, tais como financiamento de servigos de informagéo, deixando-se em segundo plano as politicas pelo lado da
demanda.
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desenvolvimento de concepg¢éo ampla, além da mera necessidade
de um produto inexistente.

2 -Marco Regulatério no Brasil

Nesta secao, explicaremos os principais lineamentos que
adota a legislagao que regula as compras no Brasil, como também
as modificagdes recentes observadas na mesma. Os processos de
aquisi¢cdes séo altamente regulados em cada pais e, nos ultimos
anos, tém apresentado uma tendéncia de convergéncia no ambito
internacional em torno de alguns principios centrais, que podem ser
entendidos a partir da prépria atuagéo regulatéria da Organizagéo
Mundial do Comércio (OMC).

Especificamente no caso brasileiro, a busca pelo estimulo a
capacidade inovadora das empresas € considerada meta prioritaria
na politica industrial, sendo alvo de legislagdo especifica e, ainda,
de medidas complementares que buscam gerar nas empresas
brasileiras a capacidade de inovar. Como afirmam Schmitd e Assis
(2009), a politica governamental de desenvolvimento industrial,
inovacao e comércio exterior, langada em agosto de 2011, tem como
objetivo manter e assegurar a trajetéria de crescimento sustentavel
e inclusivo. Nessa politica, as compras publicas sao explicitamente
mencionadas como fomento a competitividade.

ALein®8.666 de 1993, que rege as compras governamenta-
is, impedia qualquer tipo de direcionamento, estabelecendo que o
vencedor da compra fosse aquele que oferecesse o menor prego, 0
que nem sempre era sindbnimo de qualidade. O artigo 3°, desta Lei,
dispbe que € proibido aos agentes publicos admitir, prever, incluir ou
tolerar clausulas que comprometam, restrinjam ou frustrem a
competicdo e estabelecam preferéncias. A Lei estabelece normas
gerais sobre licitagdes e contratos da Administracdo Publicas
pertinentes as obras, servicos — inclusive os de publicidade —,
compras, alienacdes e loca¢cdes no ambito dos poderes da Uniao,
dos estados, do Distrito Federal e dos municipios. Assim, esta Lei
estabelece caminhos licitatérios eliminando qualquer tipo de
flexibilidade para o gestor da politica. A Lei n°® 12.349 de 2010
modifica a anterior e estabelece a possibilidade de incluir clausulas
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ou condi¢cdes que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu
carater competitivo, inclusive nos casos de sociedades cooperati-
vas. A mudanca fundamental que esta lei apresenta é que visa a
obtencao do desenvolvimento nacional sustentavel, sendo as
compras governamentais formas ou instrumentos de politica
publica.

Nos processos de licitagdo previstos, podera ser estabeleci-
da margem de preferéncia para produtos manufaturados e para
servicos nacionais que atendam a normas técnicas brasileiras.
Segundo estabelecido na Lein°® 12.349 de 2010, existira margem de
preferéncia de 25% para produtos e servigcos de empresas naciona-
is que cumpram com regras técnicas do pais, que seréo revistos
periodicamente, em prazo nao superior a 5 (cinco) anos, levando-se
em consideragao: | - geracdo de emprego e renda; Il - efeito na
arrecadacao de tributos federais, estaduais e municipais; Il -
desenvolvimento e inovagao tecnologica realizados no Pais; IV -
custo adicional dos produtos e servicos; e V - em suas revisoes,
analise retrospectiva de resultados.

No escopo desta Lei, o governo propde vantagens para as
Micros e Pequenas Empresas (MPEs) nas compras governamenta-
is, considerando que as compras de bens e servigcos de até 80 mil
reais possam ser destinadas a esse tipo de empresa.
Fundamentalmente, esse beneficio sera concretizado através da
desburocratizacédo de procedimentos e da possibilidade de partici-
par do processo através de leildo via internet.

Amudanca na Lei, que antes analisava as propostas apenas
sob a 6tica da economicidade, agora passa a admitir que a proposta
mais vantajosa possa ensejar o desembolso de valores superiores,
sob condi¢gdes consideradas necessarias para a promogao do
desenvolvimento nacional sustentado. Além da Lei n°® 8.666/1993, a
utilizacdo do poder de compras com objetivos de intervencédo no
dominio produtivo é explicitatambém na Lei Geral da Microempresa
(Lei Complementar n® 123/06) em que é assegurada, nas licitacdes
publicas da Uniao a preferéncia de contratagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte (EPP), como critério de desempate.

No Brasil, estima-se que as compras governamentais nas
trés esferas de governo alcancem o valor médio de 6,7% do PIB
(IPEA, 2013). A seguir, sera apresentada a evolugdo de alguns
indicadores de gastos em compras governamentais no periodo de

janeiro adezembro, dos anos de 2009 a 2011.
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Tabela N° 1. Numero de processos segundo tipo de modalidade no

Brasil

2009 2010 2011 |
Tipo de modalidad

Processo | Valor da compra Processo | Valor da compra | Processo | Valor da compra
Concorréncia 1.443 13.632.187.195,97  1.050 12.572.901.425,18  1.086 6.377.263.000,50
Concorréncia

46 968.713.110,71 105 922.714.829,84 51 85.951.777,18
Internacional
Concurso 16 987.197,81 16 2.659.630,72 11 901.562,48
Convite 1.520 63.451.627,07 959 43.894.127,88 621 32.885.611,90
Dispensa de Licitagdo 235.688  5.399.712.320,25 209.781  8.067.250.337,25 186.301  7.646.697.849,80
Inexigibilidade de

15.838 5.824.096.648,18 16.677 7.731.978.598,76 19.742 11.513.800.634,23
Licitagao
Pregado Eletrénico 34.342  34.342 20.471.916.665,42  33.720 26.238.134.734,33  32.357 24.646.715.336,42
Pregado Presencial 1.091 2.740.335.020,74 659 1.240.920.329,34 334 1.017.601.729,99
Tomada de Pregos 1.719 628.707.031,16 1.397 527.078.287,33 1.170 462.949.601,53
Total

|291.703 |49.730.106.817,31 |264.364 |57.34745324300,63 |24L673 |51.7844767,104,03

Fonte: Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento — SLTI/MP (2012)

Tabela N° 2. Participagao do valor de compra, segundo os setores
de atividades dos fornecedores e o ano — 2002 a 2011 nos meses de
janeiro a dezembro (Brasil)

Ano Indistria Comércio Servicos Outros Setores | Total

2002 3.676.116.326,78 4.110.489.145,27 10.207.857.397,57 | 4.042.495.398,17 | 22.036.958.267,79
2003 2.494.967.798,60 2.093.552.118,39 8.770.503.195,98 2.779.084.373,68 16.138.107.486,64
2004 3.380.732.005,77 4.764.917.706,31 11.859.985.683,51 | 2.502.636.949,33 22.508.272.344,92
2005 4.537.202.660,58 5.636.758.827,89 17.019.208.189,84 | 3.765.372.628,68 | 30.958.542.306,99
2006 4.201.693.081,09 6.637.812.794,73 15.977.461.797,24 | 2.635.558.590,48 | 29.452.526.263,55
2007 5.363.427.039,73 9.266.068.552,54 23.038.924.703,13 | 2.920.580.726,19 | 40.589.001.021,59
2008 8.697.693.910,55 13.298.917.992,08 27.429.239.663,01 | 3.222.677.575,96 | 52.648.529.141,60
2009 12.167.351.539,49 16.180.973.694,13 23.441.401.879,93 | 4.275.300.933,53 56.065.028.047,08
2010 14.954.128.567,94 16.968.838.735,54 28.451.459.755,67 3.039.029.062,38 63.413.456.121,54
2011 10.722.128.750,40 10.479.834.720,86 26.161.655.885,61 4.421.147.747,16 51.784.767.104,03

Fonte: Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento — SLTI/MP (2012)

Segundo pode se observar na Tabela N° 2, o setor que lidera
as compras governamentais no Brasil tem sido o de servicos,
seguida pelo comércio e depois pela industria. Esta caracteristica
pode ser uma limitagcdo com relagao aos resultados da politica de
compras, pois o setor de servicos € caracterizado como de baixo
nivel de produtividade e muitas vezes ha empecilhos na forma de
como absorvertecnologia.
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Grafico N° 1. Evolugao da participagdao das compras governamenta-
is entre 2002 e 2010, no Estado de Alagoas

0,2

0,18

0,16 -
0,14 -
0,12 -
01
0,08 -
0,06 -
0,04 -

0,02 -

Porcentual sobre Despesas Liquida

0,182 0,184

M Porcentual sobre Despesas
Liguida

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da Secretaria do Tesouro Nacional — STN, (2012)

O Grafico N° 1 ilustra as compras governamentais para o
estado de Alagoas para o periodo de 2002 a 2010, observando-se
nos ultimos anos uma leve diminuicéo dos valores gastos.

Tabela N° 3. Numero de fornecedores cadastrados na Regiao
Nordeste — 2009

UF N°de Participacdo | Participagdo sobre
Fornecedores | sobre NE (%) | BRA (%)
MA |7.680 10 2
PI 4.108 53 1
CE |12.366 16 3
RN |6.687 8,7 2
PB 7.410 9,6 2
PE |14.952 19,4 4
AL |3.396 4,4 1
SE |3.466 4,5 1
BA | 17.039 22,1 4
Total | 77.104 100 -

Fonte: Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao do
Ministério de Planejamento (SLTI-MP) (2011)
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Tabela N° 4. Valor das compras por Regido, apenas MPE's — Orgaos
SISG - 2012 (bilhoes)

Regido %
Norte 14
Nordeste 18
Centro - QOeste 18
Sudeste 28
Sul 22

Fonte: Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao do Ministério de Planejamento (SLTI-MP) (2011).

A Tabela N° 4 mostra que a regido Sudeste € a que mais
participa das compras governamentais, seguida da regido Sul e
Centro-oeste e Nordeste. Observa-se que a politica publica de
compras governamentais € uma pratica relativamente nova no
Brasil. Estamos lindando com um arcabouco que esta em constru-
¢do e com pouco tempo de implementacdo. No Brasil, os setores
de servicos sdo os que tém maior participagdo nas compras gover-
namentais levando-nos a questionar o objetivo da politica, a qual
deveria ser direcionada para setores chaves de encadeamento ou
que tenham maior valor agregado. A politica de compra governa-
mental ndo atinge setores com maior valor agregadoem P & D, pelo
contrario, os setores atingidos s&o os que podem ser classificados
como de baixa produtividade.

3 -Metodologia

Os dados que fundamentam esta pesquisa foram extraidos
do Portal da Transparéncia Ruth Cardoso, no qual se encontram
todas as operacdes que o estado realizou através dos diferentes
0rgéos, nao s6 as compras em bens e servigos. O site esta funda-
mentalmente classificado por nimero de empenho (primeiro estagio
da despesa orcamentaria). O empenho mostra o desdobramento da
despesa com pessoal, material, servigos, obras e outros meios de
que se serve a administragao publica para a consecugao dos seus
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fins. Isto caracterizou a pesquisa como de “microdados” com
populagdo infinita. Dadas as caracteristicas do objeto da pesquisa,
utilizou-se o procedimento de calculo mediante proporcdes, em
virtude de se assemelhar as pesquisas com populagdes infinitas.

3.1 -Roteiro para determinar o tamanho daamostra

- Lista de variaveis utilizadas:

u = média de todos os valores de uma populacao qualquer
que se esteja pesquisando;

x = valor individual de uma variavel aleatéria, ou valor de
uma unica observagéo da populagao;

x = média dos valores de uma amostra de tamanho n, é o
estimador natural do parametro verdadeiro y;

e =margem de erro do valor que se estima para um parame-
tro populacional, média, variancia, desvio padrao, etc. E também
conhecido como erro de estimativa;

N=numero de valores que compdem uma populagao finita;

n=numero de observa¢des de uma amostra populacional,

z =representa a variavel aleatdria normal padrao, ou seja:
z[ON (0,1);

G = desvio padrao populacional;

s =desvio padrao amostral;

p = proporg&o amostral, que estima a verdadeira proporgao
populacional p; .

g =1- p=complementode?.

3.2 -Calculo a partir de proporgoes

Em diversos tipos de pesquisas, o interesse maior esta na
proporcéo que determinada parcela da populagéo representa, em
relacdo a uma populacgéao total, cuja caracteristica esta-se exami-
nando. Podemos estar interessados, por exemplo, em saber qual é
a propor¢ao de estudantes universitarios que possuem computador
portatil, o chamado lap-top. Ou podemos pretender saber qual € a
porcentagem de residéncias que estdo com a televisao sintonizada
em determinado canal, em determinado horario. Para este tipo de
pesquisa empregam-se procedimentos de calculo mediante propor-
¢coes. Eles s&o largamente empregados nas pesquisas de opiniao,

especialmente nas pesquisas eleitorais.
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3.2.1-TAMANHO DAAMOSTRAEM POPULAGOES INFINITA

A partir do calculo do erro de estimativa de uma proporgéo,

/15?1
ez = % —: encontra-se o tamanho amostral:
2\ n

% e

Quando p é desconhecido, fazer pg=0,25 .

Esta formula permite estabelecer o nimero de amostras
para calcular uma proporgéof? desejada, a um grau de confianga
estabelecido por z, aceitando-se o erro percentual representado por
e. Geralmente esta é a formula empregada pelos institutos de
pesquisa eleitoral; quando uma pesquisainforma que o resultado da
pesquisa podera ser 2,5 % maior ou menor, e ao valor de e que estéo
se referindo. Note-se que nem o tamanho da populacdo e nem o da
amostra constam da féormula; tais valores ja estao implicitos no valor
de P . Note-se, novamente, e, alédeisso, que, para o mesmo valor
dezedee, nseramaximo quando P4=0,25.

Exemplo: Um instituto de pesquisas deseja avaliar o desem-
penho de um politico em campanha. Para isso, precisa estabelecer
o tamanho da amostra de eleitores a serem entrevistados. Deseja-
se uma margem de erro de 3 pontos percentuais, para mais ou para
menos, e um nivel de confianga de 95 %.

Situacdo: Nao se tem informag&o anterior sobre desempe-
nho politico.

Antes de calcular é necessario escolher o nivel de significan-
cia e o respectivo valor critico de z. Estes valores podem ser obser-
vados na tabela abaixo:

Grau de confianca (1 —(X) Nivel de significancia (y Valor critico Z 0/
2

90% 0,10 1,645

95% 0,05 1,96

99% 0,01 2,575

Entéo, para & = 0,05 — Zay = 1,96, para margem degrroe =3% ou
0,03 e £4=0,25, 0 tamanho da amostra n seré:n=1.96". =" =1067,11=1068
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Alfa 0,10

Valor critico z= 1,645

Margem de erro e= 0,01 0,02 0,03 0,04 0,05
Tamanho da

amostra n= 6766 1692 752 423 271

Alfa 0,05

Valor critico z= 1,96

Margem de erro e= 0,01 0,02 0,03 0,04 0,05
Tamanho da

amostra n= 9604 2401 1068 601 385

Alfa 0,01

Valor critico z= 2,575

Margem de erro e= 0,01 0,02 0,03 0,04 0,05

Tamanho da

amostra n= 16577 4145 1842 1037 664

4 - Compras Governamentais no Estado de Alagoas

No estado de Alagoas, o governo tem implementado
diferentes medidas de politica que estado incluidas no Programa
Alagoas Tem Pressa, que constitui uma estratégia de gestao,
centrada no desempenho da administragao publica. Essas medidas
visam definir estratégias de médio e longo prazo para promover o
desenvolvimento e melhorar os indicadores sociais de Alagoas. As
estratégias do governo irdo compor uma Carteira de Projetos
Estruturantes, que estara contida no Plano Plurianual (PPA) 2012-
2015 (ASCOM, SEPLANDE, 2011). Nesse Programa, o governo de
Alagoas tem apoiado o segmento das Micro e Pequenas Empresas
(MPEs), por meio de uma série de acdes realizadas através da
Secretaria de Estado do Planejamento e do Desenvolvimento
Econdémico (SEPLANDE). Dentre das ag¢des exercidas podem-se
destacar o Programa de Compras Governamentais, iniciado em

2011. Tal programa visa ampliar em 30% a participagao das Micro e
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Pequenas Empresas (MPEs) e Empresas de Pequeno Porte (EPPs)
nas aquisigdes publicas (SEPLANDE, 2012).

Pode-se observar que dentro das politicas publicas a pratica
das compras governamentais € relativamente nova no Brasil, como
foi mencionado anteriormente. Isto traz varios desafios aos
pesquisadores, no sentido que ha uma falta concreta de
informacdes e trabalhos como, em geral, € alertado pela literatura
consultada. Estamos lidando com um arcabougo que esta em
constru¢ao e com pouco tempo de implementagao.

A base de dados foi coletada do site do Portal da
transparéncia Ruth Cardoso do estado de Alagoas:
www.transparencia.al.gov.br. Foram levantadas ao redor de 400
empresas com aproximadamente 3.000 operagdes (empenho). O
total de empresas registrado nas compras governamentais no ano
2012 foi 2.750, nimero menor que o nivel de 3.396 do ano 2009
(Ministério do Planejamento, 2012).

Para o0 ano 2012, o ano escolhido para nosso levantamento,
tivemos: 49 paginas com 300 linhas que detalham as empresas e
pessoas fisicas e 6rgaos publicos que realizaram empenho com o
governo. Até aquiteriamos 14.700 dados. No entanto, cadalinha se
abre em outras que ndo contam com o padrao especifico. Portanto,
decidiu-se trabalhar com amostra para uma populacao nao definida,
como explicado na secdo metodolégica anterior.

Tabela N ° 5. Participagao do tipo de bens nas compras
governamentais para o Estado de Alagoas, ano 2012

TIPOS DE BENS COMPRADOS PELOS DISTINTOS ORGAOS

Divisdo/Cnae | ESTADUAIS %

82 MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DO ORGAO 42,475
82 AMPLIACAO E ESTRUTURACAO DOS SERVICOS DE ME DIA E ALTA COMPLEXIDADE | 22,733
47 MATERIAL DE CONSUMO 9,840
47 EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 7376
86 ASSISTENCIA MEDICA -HOSPITALAR, ODONTOLO GICA E PSICO-SOCIAL 4,037
77 LOCAGAO DE MAO DE OBRA 3,356
96 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA 2,196
43 OBRAS E INTALACOES 1,890
85 SERVICOS DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO 1,615
1 FOMENTO AS CADEIAS PRODUTIVAS ESTRATEGICAS AGROPECUARIA 1612
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30 ASSESSORAMENTO MILITAR E SEGURANCA DO PALA CIO 0,696
86 FORTALECIMENTO DE DISTINTOS O RGAO 0,607
85 CAPACITACAO E TREINAMENTO EM RECURSOS HUMANOS 0,448
86 OPERACIONALIZACAO DAS ACOES DE APOIO A MULHER, MINORIA, JUVENTUDE, 0,350
68 ALUGUEL 0,250
55 APOIO AS ACOES DO PROGRAMA NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DO TURISMO 0,143
75 IMPLEMENTAC AO DO PROGRAMA DE SAUDE ANIMAL EM ALAGOAS 0,119
82 MATERIAL DE DISTRIBUICAO GRATUITA 0,070
82 AMPLIACAO DO ATENDIMENTO AO EMPREGADOR E TRABALHADOR NOS POSTOS 0,064
72 IMPLEMENTAC AO DOS PROJETOS DE PESQUISA E PROG RAMAS DE EXTENS AO 0,058
80 FISCALIZACAO DOS SERVICOS DELEGADOS 0,040
43 CONSTRUCAO DE VIVEIROS TELADOS AGROPECUARIA 0,018
38 CONSTRUCAO DE POSTO DE RECOLHIMENTO EMBALAGENS VAZIAS AGROTO XICOS | 0,004
90 PREMIACOES CULT., ART., CIENT., DESP.E OUTROS 0,003
TOTAL 100,00

Fonte: elaboragdo propria, 2013.

Dentre as despesas dos governos encontram diferentes
partidas, mas as que interessam para analisar o impacto da politica
de compras governamentais sdo as seguintes: material de
consumo, servigo de consultoria, locagdo de méo de obra, material
de distribuicdo gratuita e outros servicos de terceiros (pessoa
juridica). Para o estado de Alagoas, no ano 2012, e considerando os
tipos de bens e servigos que fazem parte da despesa, observa-se a
importancia das compras associadas a outros servigcos de terceiros
e ao material de consumo quando comparada com os demais tipos
de compras as quais alcangam um nivel de aproximadamente 76%
do total das despesas (Tabela N°5).

E importante analisar que tipo de empresa participa nas
compras governamentais no estado de Alagoas. Assim, podemos
corroborar que mais de 60% das compras governamentais estéo
sendo realizadas por EPP e PME’s. Isto pode ser observado como
um ponto positivo, pois reforca um dos objetivos da politica de
compras governamentais, que se relacionava ao fomento para esse
tipo de empresa. No entanto, ha um grande numero de operagbes
ndo definidas, ao redor de 30% do total de operagbes, fendbmeno

que limita a possibilidade de medi¢do do impacto da politica. As
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pessoas fisicas representam 5% das compras governamentais,
como mostra o Grafico N° 2.

Grafico N° 2: Tipo de empresas que participam nas compras
governamentais em 2012 (%) — Alagoas
5
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HME

M pessoa fisica

Fonte: elaboracéo prépria.

O Grafico N° 3 ilustra gSparticipagéo por tipo de operagdes
das compras governamentais, sendo este dado de grande
relevancia, na medida em que mostra a aplicabilidade das
modificagdes na Lei que regulamenta as compras governamentais.
Assim, podemos observar, que do total pesquisado, ao redor de
49% correspondem a modalidade de pregdo. Nos casos
excepcionais, a Lei considera a possibilidade de dispensa ou
inexigibilidade da licitacdo. A modalidade 'dispensa de licitagcao',
segunda em importancia, alcancga o nivel de 36%. Nesta categoria
estariam enquadradas as compras governamentais que
contemplam as PMEs e EPP como compradoras diretas. Ambas as
modalidades somadas, dispensa licitacao e inexigibilidade, ainda
seriam menor que ade pregao.

Grafico N° 3: Participagao por tipo de operagdes no total de
compras governamentais para 2012 (%) - Alagoas
1,5 08 3,7
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Fonte: elaboragao prépria.
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Se considerarmos essa mesma classificagéo por tipo de
operagbes em valores absolutos, como mostra a Tabela N° 6,
apresenta uma modificagdo com relagdo ao Grafico N° 3. A
modalidade de 'preg&o' continua a ser a de maior participagao,
mas se as modalidades de 'dispensa licitagdo' e 'licitacao
inexigivel', ambas somadas, representam uma porcentagem
maior que a do Grafico supracitado.

Tabela N° 6. Participagdo por tipo de operagées no total de compras
governamentais para 2012 segundo valores (%)

TIPO DE OPERACOES %
DISPENSA DE LICITACAO 32,67
LICITACAO INEXIGIVEL 24,7
PREGAO 39,5
SURPIMENTO DE FUNDOS 0,01
TOMADA DE PRECOS 0,87
N.D. 2,25
100

Fonte: elaboragao prépria.

Como observamos no Grafico N° 3, a maior proporgéo de
operagdes por modalidade correspondeu a categoria de 'pregéo’.
Ao ser esta a categoria de maior importancia, indagamos como
foram operacionalizada as compras governamentais nesta
modalidade especifica, pois ao ser significativo o numero de EPP
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e MPE’s (60 % do total de operagdes, segundo Grafico N° 2)
pareceria que este tipo de empresas com a nova Lei deveria estar
dispensado do 'pregao' e poderia comprar diretamente do
governo. Assim, podemos observar que do total da amostra de
operagbes da categoria 'pregéo’' aproximadamente 60%
corresponde a EPP, 24% a MPE e 16% sao operacdes nao
definidas, comoilustra o Grafico N° 4.

Grafico N° 4. Tipo de empresa na modalidade de 'pregao’

(%) - 2012
n.d.
EPP 59,39
ME '
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00

Fonte: elaboragéo propria.

Apartir do resultado do Grafico N°4 com relagéo as EPP e
MPE’s n6s questionamos se o governo so instrumentalizou as
compras através da modalidade de 'pregao’ ou se os montantes
poderiam ter sido maiores ao limite estabelecido na Lei de R$
80.000. Como mostra a Tabela N° 7, mais de 90% das operagdes
de pregdo correspondem a valores menores de R$ 80.000,
portanto, essas operacdes estariam dentro do marco da nova Lei
de compras governamentais sem ter necessidade de ser

operacionalizada com 'pregao’.
83



Tabela N° 7: Operag6es maiores ou menores de R$ 80.000,
segundo tipo de empresa da modalidade de pregao

TIPO DE OPERACOES MENORES DE OPERACOES MAIORES QUE
EMPRESA R$ 80.000, - R$ 80.000, -

EPP 98% 2%

ME 99% 1%

Fonte: elaborag&o propria.

Assim, podemos caracterizar as compras governamenta-
is para o estado de Alagoas por tipo de operagao, tipo de empre-
sa e tipode bens comprados.

Consideracao finais

Neste artigo, a importancia das compras governamentais
como forma de politica publica no estado de Alagoas foi
salientada. Conforme o exposto, os governos através das
aquisi¢cdes realizadas podem impactar positivamente sobre a
competitividade da industria local e, muitas vezes, teria um
carater de impulso as inovagdes. No Brasil, na ultima década
implementaram-se modificagdes no marco regulatério das
compras governamentais para impulsionar a industria e a
competitividade. Estima-se que as compras governamentais nas
trés esferas de governo alcancem em média de 6,7% do PIB. Ha
a intencdo dos governos de utilizar o poder da politica de
compras governamentais para impulsionar as pequenas e micro
empresas, 0 qual se manifesta na modificagcdo do marco
regulatorio, muitas vezes, explicitada nos plano de governo,
embora ainda se esteja em fase de implementacéo e de
constru¢ao do arcabouco teérico.

O Estado de Alagoas insere-se dentro da tematica das
compras governamentais através do Programa estruturante que
visa fomentar as Pequenas e Micro Empresas. Os resultados da
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pesquisa mostram que as EPP e PMEs participam de 60% das
compras governamentais, sendo este um fator favoravel com
relacéo a implementacéo da politica, devido ao impacto positivo
que causa no mercado local. No entanto, a modalidade de
pregao dentro das despesas do governo continua sendo a mais
significativa que os casos excepcionais da Lei. Este fenébmeno,
chama ao questionamento para analise deste tipo de modalidade
e estudo das possibilidades de mudancga deste indicador.

Observa-se que os setores que mais vendem para o
governo de Alagoas séo os de servigos e materiais de consumo.
Este fenbmeno nos leva a questionar o objetivo da politica
enquanto seu impacto no incentivo tecnolégico e nos setores
chaves de encadeamento produtivo. A politica de compra
governamental n&o atinge setores com maior valor agregado em
P & D, pelo contrario, os setores atingidos podem ser
classificados como de baixa produtividade. Nesta perspectiva, a
politica, sim, pode ter efeitos sobre o mercado de trabalho e
renda mais que no incentivo da inovacgao. Desta forma, a politica
de compras governamentais assume um papel importante no
ambito do estado de Alagoas como forma de incentivar o
desenvolvimento do emprego e darenda.

A partir dos resultados da pesquisa podemos elencar
algumas sugestdes que podem servir para futuras investigacoes
assim como pontos a serem considerados numa agenda de
desenvolvimento do governo.

A primeira relaciona-se com o carater da pesquisa, que
acabou sendo exploratéria, no sentido do pouco tempo de
aplicagao da nova Lei, que rege as compras governamentais e a
pouca sistematizacdo de informacbes, sugere-se que €
importante a implementagdo de um sistema de registro dos
fornecedores no site do governo do estado de Alagoas.

A segunda sugere que se estabelecam mecanismos para
identificar as operagdes classificadas como: n.d. (néo
disponivel).

A terceira sugere que se trabalhe para aprimorar a
modalidade de preg&o para poder identificar os 6rgédo da
administragdo publica que compram nessa modalidade sem
contemplar as modificagbes da Lei.
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Por ultimo, observou-se que no estado de Alagoas os
setores que mais venderam para o governo sdo os de materiais de
consumo e servigcos de terceiros. E necessario que para a politica ter
impacto no local os bens demandados de outras regides deveriam
serdirecionados para as empresas locais.
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Introdugao

Apreocupacéo dos formuladores de politicas publicas com a
reducdo da pobreza e desigualdade na distribuicdo de renda,
revelada nos ultimos governos, trouxe consigo diversos instrumen-
tos importantes para atacar de multiplas frentes esse problema,
considerando os aspectos mais relevantes do fenébmeno, tais como
fome, moradia, consumo, emprego e crédito. O microcrédito é
considerado por varios autores e pesquisadores desta tematica
uma politica de combate a pobreza, uma vez que possibilitaria a
geragdo de renda, inclusdo social e desenvolvimento local. Todavia,
ha pouca produgao académica acerca da avaliagdo dos programas
de microcrédito no Brasil e seus impactos sobre a renda, gasto e
qualidade de vida das familias. As pesquisas realizadas por
Monzoni (2008) e Neri (2008) demonstram que o microcrédito
produtivo tem um impacto significativo na geragéo de renda e, por
esta razao, é estratégico na reducdo da pobreza em larga escala.
Apesar de sua importancia enquanto politica social, de acordo com
0s mencionados autores, o microcrédito no Brasil tem uma baixa
taxa de penetracéo.

O Brasil enfrenta alguns desafios importantes a esse
respeito, como o reduzido numero de atores e participacao relevan-
te de entes publicos suprindo a incipiente contribuicdo do mercado
privado. Ademais, a regiao Nordeste tem recebido pouca atencéo
das instituicbes bancarias, do cooperativismo de crédito e das
SCMEPP, sendo seu desenvolvimento socioeconémico muito
dependente da atuagao do BNB.

Assim, buscando aprimorar o Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO), instituido pela Lei
11.110, de 25 de abril de 2005, em agosto de 2011 foi criado pelo
Governo Federal o Programa Crescer de microcrédito produtivo
orientado, cujo publico alvo sdao os empreendedores informais
(Pessoas Fisicas), empreendedores individuais (El), e microempre-
sas com faturamento de até R$ 120 mil anuais. O valor de cada
operacao de crédito, destinado a capital de giro ou investimento,
pode chegar até R$ 15 mil, com prazo de pagamento pactuado entre
as instituicdes financeiras e o tomador, de acordo com o tipo de
empreendimento e uso do recurso.

Todavia, tal programa, em razao do subsidio dado a taxa de

juros (a qual passou a ser de 8%aa mais a taxa de abertura de
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crédito de 1%, originalmente, sendo agora de 6%aa), aumentou
significativamente a concentragdo nos bancos federais, como
Banco do Brasil, Caixa Econdmica e BNB da quase totalidade da
oferta de microcrédito, principalmente na regido Nordeste, em
detrimento das cooperativas, das OCIPs de microcrédito e das
SCMEPP.

Por sua vez, a estimativa das taxas de penetracdo do
microcrédito produtivo orientado em Alagoas e no Nordeste,
realizada no bojo do convénio de pesquisagao com a FAPEAL,
apontou que ha um consideravel potencial para o desenvolvimento
do setor de servigos microfinanceiros no estado de Alagoas e nos
demais estados da regido, desde que haja uma politica de inclusédo
financeira articulada em um sistema de “financas de proximidade”, o
qual desconcentre a oferta de microcrédito, reforgcando a necessida-
de de se repensar o papel a ser exercido pela Desenvolver-AL na
alavancagem institucional da oferta de servigos microfinanceiros
para os pequenos negécios emAlagoas.

Por esta razdo, o objetivo deste capitulo € apresentar os
resultados da estimativa da taxa de penetracao do microcrédito em
Alagoas e nos demais estados do Nordeste, a partir dos resultados
do programa de microcrédito produtivo orientado do BNB -
Crediamigo, dado o seu peso na regiao, e, ainda, qual deve ser o
papel estratégico que as Agéncias de Fomento estaduais, como € o
caso da Desenvolver em Alagoas, podem exercer para o fortaleci-
mento de uma politica desconcentrada de inclusdo financeira
produtiva.

Este capitulo esta estruturado em oito tépicos, com esta
introducdo. No segundo toépico sera apresentada uma sucinta
discussdo quanto aos conceitos de microcrédito na literatura
especializada e de “finangas de proximidades” e seus papéis para a
politica publica de inclusao financeira. No terceiro tépico teremos, a
partir dos dados do MTB e BNB, uma apresentacéo sucinta das
implicacgdes da politica de microcrédito no pais. Em seguida, toman-
do como base os dados dos clientes ativos do Crediamigo, sera feita
uma estimativa da oferta de microcrédito produtivo para os estados
do NE. No tépico cinco sera estimada a demanda potencial por
microcrédito produtivo dos estados do NE, tomando por referéncia a
metodologia desenvolvida pelo Banco Central do Brasil (2008). A
taxa de penetragédo do microcrédito produtivo em Alagoas e para os

demais estados do NE sera estimada no tépico sexto. O papel
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estratégico das Agéncias de Fomento para a desconcentracéo da
politica de inclusao financeira produtiva sera apresentado no tépico
sete. Por fim, seréo feitos alguns comentarios a guisa de conclu-
soes.

2. CONCEITOS DE MICROCREDITO PRODUTIVO E DE
“FINANCAS DE PROXIMIDADE”

O sistema financeiro tem na transferéncia de recursos dos
agentes superavitarios para os deficitarios a sua principal atribui-
¢ao, na forma de empréstimos ou financiamentos. Os participantes
desse mercado recebem um diferencial, chamado de spread,
proporcional ao risco que correm, entre as taxas de captacao e de
oferta. Portanto, este mercado é movido pela lucratividade das
operacgdes, carregando em si a conotacao da logica tradicional dos
negocios, isto €, quanto menor o risco, menor o preco do emprésti-
mo, medido pelos juros e garantias exigidas. Assim sendo, ndo € de
se esperar que do mercado financeiro privado surjam iniciativas ou
produtos que sejam capazes de atender as camadas mais pobres e
excluidas da populacdo, as quais, por ndo possuirem garantias
reais, ndo conseguiriam atender as exigéncias financeiras elevadas
para cobrir o risco do emprestador.

Nesse contexto, surge a discussdo da democratizacao do
acesso aos recursos financeiros como instrumento de ascenséo
social. Varias experiéncias executadas com sucesso em paises
como Bangladesh, India, Mongdlia, Bolivia, Nicaragua e México
(MONZONI, 2008) indicam que as microfinangcas tém papel
importante na politica publica de reducao da pobreza, geracao de
renda e inclusdo social.

Nao ha consenso acerca do conceito de microcrédito entre
os estudiosos no assunto, mas podemos dizer, de maneira geral,
que este é a concessao de empréstimos de baixo valor a pequenos
empreendedores informais e microempresas sem acesso ao
sistema financeiro tradicional, principalmente por ndo terem como
oferecer garantias reais.

Mais especificamente, as atividades de microcrédito podem
ser definidas como a oferta de recursos financeiros de pequeno
valor, em fungéo das peculiaridades do publico alvo, cuja finalidade
€ atender as necessidades de liquidez de pequenas unidades
comerciais ou produtivas, caracterizadas, normalmente, pela
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informalidade, reduzida produtividade, escassez de capital, dificul-
dade de oferecer garantias e exclusdo do segmento bancario. No
entanto, existem diversos tipos de empréstimos que se encaixam
nessa classificagao, inclusive aqueles que nao estao relacionados
com a produgédo, apenas com o consumo de bens e servigos, por
exemplo.

Entende-se, portanto, por microfinangas todos os servigos
financeiros voltados para a populagdo de baixa renda, que esta
excluida do mercado financeiro tradicional, criando condi¢cbes de
acesso a poupanga, depésitos a prazo, seguros, cartdes, etc.
Microcrédito, nesse sentido, € apenas um dos servigcos financeiros
oferecidos por instituicdes de microfinancgas, e define-se como a
atividade de fornecer crédito de pequeno montante sem que exis-
tam garantias reais. E a parte mais importante das microfinangas no
que tange o objetivo de combater a miséria e a pobreza.

Como subconjunto do microcrédito, temos o microcrédito
produtivo, o qual consiste nos servigos de crédito voltados as micro
e pequenas atividades produtivas. Temos, ainda, o Microcrédito
Produtivo Orientado (MPO), servico mais especifico de crédito
voltado as micro e pequenas atividades produtivas, utilizando a
metodologia baseada na agéo dos agentes de crédito. Os objetivos
dessa modalidade de crédito s&o: incentivar a geragao de trabalho e
renda entre os microempreendedores de baixa renda, disponibilizar
recursos para o microcrédito produtivo orientado e, por fim, oferecer
apoio técnico as instituicdes que operam com tal modalidade de
crédito, com vistas ao fortalecimento institucional destas para a
prestacéo de servicos a estes empreendedores.

O termo Microcrédito Produtivo Orientado, por sua vez, foi
criado pela Associacao Brasileira de Gestores e Operadores de
Microcrédito, Crédito Popular Solidario e entidades similares
(Abcred), e é usado pelo Governo Federal na lei que criou o
Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO).
De acordo com o Ministério do Trabalho e Emprego, em sua pagina
oficial na Internet:

(...) O Programa Nacional de Microcrédito Produtivo
Orientado - PNMPO foi instituido pela Lei 11.110, de 25 de abril
de 2005, e tem os seguintes objetivos gerais: Incentivar a
geragdo de trabalho e renda entre os microempreendedores
populares; Disponibilizar recursos para o microcrédito produtivo
orientado; Oferecer apoio técnico as instituicdes de microcrédito
produtivo orientado, com vistas ao fortalecimento institucional
destas para a prestagdo de servicos aos empreendedores
populares. (BRASIL, 2010)

94



O programa tem sua metodologia baseada no relaciona-
mento direto com os empreendedores, no local onde é executada a
atividade econbémica. Para subsidiar a sua coordenacao e imple-
mentacéo, foi criado o Comité Interministerial do PNMPO, que é
composto por representantes dos Ministérios do Trabalho e
Emprego, da Fazenda e do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome.

Muito mais do que o crédito generalizado em porgdes
racionadas, o0 que muitas vezes significa para as instituicbes
financeiras "dar crédito a pobres sem garantias", o modelo inicial-
mente criado pelo economista Muhammad Yunus nos anos setenta
com o Banco Grameen para a populagdo do entorno da
Universidade de Chittagong, Bangladesh, previa mecanismos mais
sofisticados de interagéo social, capazes de ao mesmo tempo unir
as pessoas de uma localidade através do aval solidario e mutua
responsabilidade pelos empréstimos tomados, e ainda educar a
comunidade em suas finangas por meio da criagdo da figura do
Agente de Crédito, responsavel pela analise e acompanhamento
dos tomadores de empréstimos e pelo efetivo funcionamento do
sistema.

O grande equivoco dos governos que promovem agdes de
incentivo ao microcrédito em seus territérios € a falta de conheci-
mento mais aprofundado sobre suas fungdes e funcionamento. A
despeito de possiveis boas inten¢des relacionadas ao desenvolvi-
mento e criagdo de possibilidades reais de saida da condigédo de
pobreza para muitas pessoas, a politica pode ser inécua caso as
ferramentas intermediarias ndo sejam corretamente utilizadas.
Assim, um volume enorme de dinheiro publico pode ser desperdica-
do empregando-se metodologias pela metade.

Algumas politicas publicas voltadas para atender esse
contingente de pequenos empreendedores e empresas que consti-
tuem a demanda desse tipo de produto financeiro mostram-se
inadequadas ao perfil populacional, exigindo uma complexa
organizac¢ao do ambiente e a quebra de barreiras a participagcéo das
pessoas, o que so6 é possivel através de um organizador e educador
financeiro: o “Agente de Crédito”.

2.1. “Finangas de proximidade”: base para a estruturagao de
um Sistema Local de Fomento e Financiamento

O programa CRESCER, como apontado na introdugéo
deste capitulo, ao subsidiar os custos do financiamento para os
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empreendedores de baixa renda, contribuiu para aumentar ainda
mais a concentragao da oferta de microcrédito nos bancos federais,
como os bancos do Brasil, Caixa Econémica e BNB, principalmente
na regido Nordeste, em detrimento das cooperativas, das OCIPs de
microcrédito e das SCMEPP.

A proposta de um sistema descentralizado de financiamen-
to, apoiada na acgao sinérgica de um conjunto de organizagbes e
instituicdes locais, designado de “finangas de proximidade” pelo
pesquisador Ricardo Abramovay da USP, apresenta-se como
referencial importante na discussao de um novo arcabougo instituci-
onal para financiamento de regides menos desenvolvidas. Isto se da
principalmente por essa colocar a necessidade da mudanca de
comportamento na relagao entre fornecedor e tomador de produtos
e servigos financeiros, cuja principal implicagéo positiva € a redugéo
das assimetrias de informacé&o, importante falha de mercado, entre
empresas e instituicdes financeiras. “Finangas de proximidade”,
desse modo, representa a esséncia do sistema de financiamento
local a ser articulado por uma Agéncia de Fomento. Para
Abramovay, a constatagdo basica que torna necessaria a constru-
¢éo de um sistema financeiro de proximidade, capaz de estimular as
atividades econdmicas das populagcbes mais pobres, € que parte
importante da renda monetaria dos pobres no campo, principalmen-
te, €, hoje, simplesmente esterilizada por um ambiente institucional
que ndo estimula a poupanca e inibe o investimento (ABRAMOVAY,
2003).

A primeira vista, 0 caminho para romper com este processo
de esterilizagao dar-se-ia por meio da estruturagéo de organizagdes
financeiras locais, como cooperativas de crédito, sociedades de
crédito ao microempreendedor e a empresa de pequeno porte
(SCMPPS) e Oscips de microcrédito que, ao mobilizar a poupanca
local e canaliza-la para projetos de investimento na prépria regiéo,
contribuiriam para aumentar a renda, desencadeando um circulo
virtuoso no qual renda gera poupancga, que financia investimento e
produz mais renda.

Trés aspectos tornam central a ideia das “financas de
proximidade” na elaboragao de uma politica publica de estruturacéo
de sistemas locais de fomento e financiamento ao desenvolvimento:
contribui para o fortalecimento da rede de cooperacéo institucional
do territério, o que favorece o surgimento de mecanismos de indu-
¢ao (fomento), base para a consolidagdo produtiva e competitiva
das empresas; por meio da captagédo da poupanca local € possivel
financiar investimentos que permitam adensar e endogeneizar a
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renda na regiao; e, ao ter como principio o resgate das especificida-
des locais do territério, que exige uma espécie de partilhamento do
conhecimento tacito coletivo entre as instituicées, requer uma nova
praxis na interacao entre tomadores e fornecedores de produtos e
servigos financeiros.

As finangas de proximidade, desse modo, favorecem a
migracao de uma légica de subordinacao individual do tomador pelo
fornecedor do produto e servigco financeiro (tipica do sistema
convencional), na grande maioria das vezes de exclusdo financeira,
para uma légica de comprometimento, cooperagéo e aprendizado
coletivo (educacéo financeira, capacitagdo para os negocios etc.).
Ou seja, a ideia forga € de que os “sistemas de finangas de proximi-
dade”, induzidos e articulados pelas AFs, como sera discutido no
topico sete deste capitulo, podem se constituir em um canal impor-
tante de endogeneizagdo da renda em ambito local e inibidor do
fendbmeno de vazamento de poupanca.

3.DESAFIOS DA POLITICADE MICROCREDITO NO BRASIL

Alguns autores, como De Araujo (2012), Chaves (2011) e
Monzoni (2008), apontam para alguns desafios a serem enfrenta-
dos pela politica de microcrédito no Brasil: a) a pequena participa-
¢ao e timida evolugdo do microcrédito no pais, 0 que pode ser
aferido pela baixa taxa de penetragao, como sera mostrado no sexto
tépico deste capitulo para o caso do Nordeste; e b) a incipiente
contribuicdo do mercado privado e relevante participagédo de entes
publicos na oferta de microcrédito produtivo.

Quanto ao primeiro desafio, ndo ha duvida de que a mudan-
¢a na Politica Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado
(PNMPO), ocorrida em agosto de 2011 com o langamento do
Programa Crescer, contribuiu para expandir a oferta de microcrédito
no pais, principalmente em sua regiao mais pobre (como € o caso do
Nordeste), na medida em que alavancou as taxas de crescimento da
carteira ativa do Crediamigo, que € o maior programa de microcrédi-
to do pais, como pode ser constatado no Grafico n° 1. A principal
explicacdo para a elevagdo das taxas deste indicador esta na
acentuada reducao do custo dos empréstimos para o tomador final,
proporcionada pela politica de subsidios bancada pelo tesouro
nacional.

Todavia, no tocante ao segundo desafio, os Graficosn°2e 3
deixam claro que o Programa Crescer reforgou, ainda mais, a

concentragdo da oferta de microcrédito no Brasil nas m&os dos
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bancos comerciais publicos, como: Banco do Brasil, Caixa
Econbmica e BNB. Ou seja, até 2011 o BNB respondia por 74% do
mercado de microcrédito e os dois primeiros tinham importancia
marginal. Com o advento do Crescer, essas trés instituicdes passa-
ram a aumentar a participagéo neste mercado, alcangando 95% no
segundo trimestre de 2014, sendo 27% ofertados, praticamente,
pelo Banco do Brasil e Caixa Econdmica.

No caso das OSCIPS, que tém um papel fundamental na

capilarizagao dos servigos microfinanceiros junto aos empreende-
dores de baixa renda, diminuiram consideravelmente a sua partici-
pacéo na oferta de microcrédito, o mesmo ocorrendo com as demais
instituicdbes que operam com esta modalidade de financiamento,
comoAgéncias de Fomento, Cooperativas de Crédito e SCM.
Em sintese, ndo ha duvida, a partir desses dados, que o programa
Crescer ndo enfrentou o problema da concentragéo nas grandes
instituicdes financeiras publicas da oferta de microcrédito, pelo
contrario. A implicacdo negativa deste fato para a sustentabilidade
do programa é que, nas operacgdes financeiras com empreendedo-
res de baixa renda, a assimetria de informagbes é maior e ndo ha
garantias reais, o que aumenta consideravelmente o risco de
inadimpléncia da operagdo. A estratégia para minimizar estes
riscos, proposta por Muhammad Yunus, é a contratacdo de agentes
de crédito, selecionados na comunidade, cuja miss&o € constituir e
acompanhar grupos de empreendedores que solidariamente
avalizam os empréstimos dos tomadores do grupo, o que tanto
reduz as imperfei¢cdes informacionais como o problema de falta de
garantia.

Dai a importancia das instituicbes especializadas na oferta
de servicos financeiros para os empreendedores de baixa renda,
como sao as OSCIPS, Cooperativas de Crédito e SCM, que estao
sendo inviabilizadas pelo processo de concentragdo acima descrito.
Em Alagoas, a concentragcéo € ainda maior quando comparada a
média Nordestina, como pode ser visto no Graficon®4, o que limita a
politica de microcrédito do Estado as estratégias do BNB. Amaneira
de lidar com tal limitagc&o €, estrategicamente, por meio da Agéncia
de Fomento Estadual (Desenvolve-AL), estruturar e fortalecer um
sistema de “financgas de proximidade” no estado que contribua para
desconcentrar institucionalmente a oferta de microcrédito, como
proposto em Ferreira Jr et al (2012) e apresentado no tépico sete

deste capitulo.
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Grafico n? 1 - Taxa de Crescimento Anual da Carteira Ativa do
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4. CRESCIMENTO DA OFERTA DE MICROCREDITO
PRODUTIVO EMALAGOAS ENONORDESTE

De acordo com os dados exibidos no Grafico n® 5, mesmo
com a melhoria das taxas de 2011 a 2013, Pernambuco e Alagoas
foram os estados do Nordeste que apresentaram as menores taxas
de crescimento anual do numero de clientes ativos do programa
Crediamigo do BNB, no periodo de 2009 a 2013. Estes dados vém
reforcar a necessidade de se repensar a politica de incluséo finan-
ceira produtiva do estado e o papel que pode ser exercido pela
Desenvolver-AL na alavancagem institucional da oferta de servigos
microfinanceiros para os pequenos negocios. Como sera visto no
préximo tépico, ha um consideravel mercado potencial de microcré-
dito em Alagoas e nos demais estados do NE, o que exige a formata-
¢éo de uma “nova arquitetura de fomento ao desenvolvimento de
regides periféricas”, que foge totalmente a logica do sistema de
financiamento convencional, e € baseada na desconcentracéo do
financiamento, a partir da agido sinérgica de um conjunto de
organizagdes e instituicdes locais, designado de “finangas de

proximidade” pelo pesquisador Ricardo Abramovay (2003).
Grafico n? 5 -Taxa de Crescimento Anual dos Clientes Ativos do CREDIAMIGO -
para os Estados e Regido MNordeste- 2009a 2013- BENB
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5. ESTIMATIVA DO MERCADO POTENCIAL DE MICROCREDITO
PRODUTIVO EM ALAGOAS E DEMAIS ESTADOS DO
NORDESTE

Para estimar a quantidade de microempreendimentos
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potenciais demandantes de microcrédito produtivo e outros servigos
microfinanceiros, foi adotada a metodologia desenvolvida pelo
Banco Central do Brasil'. De acordo com Soares e Melo Sobrinho
(2008, p. 29), “(...) essa metodologia € uma pequena sofisticagdo do
critério usual de assumir que a metade dos postulantes eventuais
nao vai exercer demanda efetiva, adotado neste livro para o calculo
da demanda de microfinangas”.

Na estimativa feita neste artigo foram usados os dados da
Ecinf-2003 para calcular os redutores por classe de renda e para
estimar quantos destes empreendedores nao tém acesso ao
mercado financeiro. No tocante ao numero de trabalhadores por
conta propria e empregadores, usou-se os dados, como ja foi
mencionado na Introdugéo, do Anuario do trabalho na Micro e
Pequena Empresa (2011).

E importante chamar atencéo para algumas limitagdes da
adocgédo dessa metodologia em nivel regional que podem subestimar
o mercado potencial e, deste modo, superestimar a taxa de penetra-
¢ao discutida no proximo topico. A primeira delas esta no fato dos
dados da Ecinf-2003 corresponderem a nivel nacional e n&o regio-
nal, o que pode, para o caso especifico do Nordeste, subestimar a
quantidade de empresas informais por classe de valores da receita
de um a mil reais. O segundo aspecto também importante diz
respeito as limitacbes de acesso a crédito que sdo maiores no
Nordeste emrelagdo a média do pais.

As estimativas para 2005 do mercado potencial para micro-
crédito produtivo no Nordeste foram feitas pelo BNB, como pode ser
visto em Monzoni (2008, p.89). Mesmo que no estudo do BNB tenha
sido adotada uma metodologia diferente da usada aqui, estamos
supondo que mesmo assim é possivel tomar tais estimativas como
referéncia na comparagdo com os dados obtidos para 2009, uma
vez que as subestimacgdes colocadas acima apontam para uma taxa
de penetracdo mais baixa do que as estimadas neste artigo.

Os dados do Grafico n® 6 deixam claro que, para todos os
estados do Nordeste, houve aumento no mercado potencial de
microcrédito produtivo, o que significa que este € um mercado em
expansao. No entanto, ha uma razoavel disparidade nas taxas de
crescimento anual em nivel estadual, como pode ser observado no
Graficon®7, com Alagoas exibindo a menor taxa, muito proxima a de
Sergipe, enquanto os estados do Piaui e do Maranhao, que também

'Para uma sintese das metodologias usadas para estimar a demanda potencial de microcrédito, ver Monzoni (2008).




sao estados muito pobres, obtiveram taxas bem mais elevadas. No
caso do Piaui, tal expansdo do mercado pode explicar, em grande
medida, porque o mesmo tem aumentado sua participagédo no
Crediamigo e coloca para Alagoas o desafio de ampliar as oportuni-
dades para o surgimento dos pequenos negocios.

Em sintese, ndo ha duvida de que o mercado de microcrédi-
to produtivo exibe taxas de expansao bastante significativas na
maioria dos estados nordestinos, o que coloca a relevancia da
incluséo financeira produtiva no bojo da politica de desenvolvimen-
to, principalmente nas regides menos desenvolvidas.

Grafico n? 6 - Estimativa do nimero de microempreendimentos

demandantes potenciais de microcrédito produtivo por estados da regido
MNordeste- 2005 e 2009 - (em mil unidades)
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Gridfico n2 7 - Estimativa da taxa de crescimento anual do mercado
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6. ESTIMATIVA DA TAXA DE PENETRAGAO DO CREDIAMIGO
EMALAGOAS E DEMAIS ESTADOS DO NORDESTE

Em Alagoas, a taxa de penetragdo do Crediamigo passou de
12% em 2005 para 20% em 2009, como pode ser visto no Grafico n®
8, atingindo a segunda maior taxa da regido, sé ficando abaixo do
percentual obtido pelo Ceara. A principal justificativa para este
resultado da cobertura alagoana do Crediamigo em 2009 esta no
forte contraste entre os ritmos de crescimento da ofertaemrelacao a
demanda, com a primeira sendo 137,53% maior do que a segunda,
de acordo com o Grafico n® 9. Alias, os estados que apresentaram
aumentos pronunciados na taxa de penetracdo em relacdo a 2005
também registraram diferencial importante entre as duas taxas,
como sao os casos do Ceara, Paraiba e Sergipe.

Todavia, o aspecto crucial a ser salientado neste todpico,
dentro do que se propde neste capitulo, é que o ritmo mais forte de
crescimento da oferta de microcrédito produtivo ndo tem sido
suficiente para uma maior cobertura do mercado potencial alagoano
e nordestino de servigos financeiros, que incluem crédito, poupanga
€ seguros para 0s pequenos negocios. Em outras palavras, ha um
consideravel potencial para o desenvolvimento do setor de servigos
microfinanceiros no estado de Alagoas, desde que haja uma politica
de inclusao financeira articulada em um sistema de “financas de
proximidade”, como sera proposto no préoximo tdpico.

Grafico n2 8 - Estimativa da taxa de penetragdo do Crediamigo nos
estados da regido Nordeste - 2005 e 2009
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Grafico n? 9 - Diferencial entre a taxas de crescimento da oferta e
demanda potencial do microcrédito produtivo por estados da regido
Mordeste
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7. O PAPEL DAS AGENCIAS DE FOMENTO NO DESENHO E
ARTICULAGAO DE UMA POLITICA PUBLICA DE INCLUSAO
FINANCEIRA®

E senso comum na literatura especializada que a falta,
principalmente, de garantias € a maior dificuldade das MPE em ter
acesso a produtos e servigos financeiros. A existéncia de assimetria
de informagdes entre credores (bancos) e devedores (MPE),
vantagens informacionais dos ultimos em relagdo aos primeiros,
explicam, sobremaneira, a exclusao financeira dos microempreen-
dedores, principalmente os situados na base da pirdamide econémi-
ca.Aideiaforga, como colocado anteriormente, € a de que afilosofia
das AFs, enquanto politica publica de inclusao financeira produtiva,
notadamente em regides em desenvolvimento onde se observam
“vazamento de depdsitos”, deve ser a de buscar contornar tais
falhas de mercado.

O principal diferencial das AFs esta em sua capacidade de
conceber uma politica de inclusao financeira e de catalisar, instituci-

’As agéncias de fomento tém sua origem na Resolugdo do Conselho Monetario Nacional de n° 2.574, de 17/12/98, e,
posteriormente, na Resolugéo n® 2828, de 30/03/2001. Surgem no bojo do programa de redugéo da presenga do setor publico
na atividade bancaria, instituido pelo Governo Federal por meio da Medida Proviséria n® 1.514, de 7/8/96. Sao instituigbes
financeiras que tém como objeto social o financiamento de capital fixo e de giro, associado a projetos na Unidade da
Federacdo onde tenham sede. A Medida Proviséria no 1.514 sofreu sucessivas reedi¢des, sendo a mais recente a de n®
2.192-70, de 4/8/2001. Ademais, devem ser sociedades por agdes de capital fechado; subordinadas a supervisado e
fiscalizagéo do Banco Central do Brasil, inclusive; somente podendo funcionar segundo autorizagéo deste; s6 podem praticar
operagdes com recursos proprios e de repasses originarios de fundos constitucionais, recursos orgamentarios, organismos
nacionais e internacionais de desenvolvimento; é também permitida a prestagdo de garantias, a utilizagdo da alienagao
fiduciaria em garantia e de cédulas de crédito industrial e comercial, a cobranca de encargos nos moldes praticados pelas
instituicdes financeiras; podem atuar como prestador de servigos de consultoria, agente financeiro e administrador de
fundos de desenvolvimento, desde que sem a assungéo de riscos. O mesmo normativo trouxe ainda vedagdes importantes,
tais como: acesso as linhas de assisténcia financeira do Banco Central; acesso a conta Reservas Bancarias no Banco
Central; captagdo de recursos junto ao publico; e contratagdo de depositos interfinanceiros, exceto os Depositos
Interfinanceiros de Microfinancas (DIM), tanto como depositante quanto como depositario.
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onalmente, a organizagéo da oferta e demanda de microsservigos
financeiros em ambito local para empreendedores, inclusive os da
base da piramide econdmica, que estdo totalmente a margem do
sistema convencional. E neste sentido que tém papel basilar na
arquitetura de um novo sistema de financiamento ao desenvolvi-
mento em regides periféricas. Sustenta-se neste artigo que as AFs
sdo mais do que agentes financeiros operando dentro de normas
prudenciais de risco. S&o, principalmente, agentes de desenvolvi-
mento cuja missdo é democratizar o acesso, principalmente de
micro e pequenas empresas, as oportunidades de negdcios, por
meio de mecanismos de inclusdo financeira adequados as realida-
deslocais de forma sustentada.

As politicas de fomento institucional patrocinadas pelas AFs
s&o cruciais para o fortalecimento das organizagdes locais ofertan-
tes de produtos e servigcos financeiros, como também para a
indugdo ao surgimento de novas parcerias. Orientagéo financeira,
para ofertantes e demandantes de tais servigos, se faz basilar para a
sustentabilidade de uma politica publica de incluséo financeira. O
fato de as AFs s6 poderem atuar na prépria unidade da Federagao
confere-lhes um papel privilegiado no desenho de uma politica de
financiamento capaz de endogeneizar a poupanca de territérios
especificos, seja por meio do fortalecimento dos canais de financia-
mento locais, seja por meio de estimulos a sua criagao.

Ademais, as vantagens advindas de tal politica contribuiriam
para: atenuar uma importante falha de mercado constituida pelas
assimetrias de informacbes entre credores e devedores e, ao
mesmo tempo, adequar os modelos de avaliagao de risco de crédito
do setor privado a realidade dos territérios; inovar tanto no modelo
organizacional como no desenvolvimento de produtos e servicos
financeiros as MPE; organizar a demanda por recursos financeiros
repassados por organismos de desenvolvimento em nivel nacional
e internacional; e estimular a associagdo das MPE, por meio da
sensibilizacdo dos empresarios para as vantagens quanto ariscos e
retornos ao demandarem coletivamente linhas de financiamento.
Alias, um dos objetivos da estruturacdo de um sistema local de
fomento e financiamento é justamente criar novos mecanismos de
garantias.

Assim, o fortalecimento de um sistema de fomento estadual,
dentro da légica de “financas d(iOpGroximidade” articulada a criacao



das AFs, é de capital importancia n&o s6 para a incluséo financei-
ra por meio da organizagao da oferta e demanda de financiamen-
tos publicos e privados para projetos eleitos pela politica de
desenvolvimento do Estado, como também para a reconstrugcao
institucional do sistema de fomento e financiamento publico em
nivel regional, desestruturado pelo processo de concentragao
bancaria desencadeado no Brasil a partir da segunda metade
dos anos 1990. Ademais, esse sistema de fomento teria a capila-
ridade necessaria para se atingir, justamente, uma das priorida-
des centrais de uma politica de desenvolvimento no Nordeste, a
economia popular, em que boa parte dos empreendedores, como
apontado anteriormente, seria de micro e pequenas empresas.

7.1. Proposta de politica publica de inclusdo financeira
produtiva emregides periféricas

O desafio da politica consiste no desenvolvimento de um
sistema que assegure aos empreendedores de baixa renda, por
meio de uma estrutura descentralizada, acesso a microsservigos
financeiros produtivos, por meio da equalizacédo de taxas e
mecanismos de garantias adequados, como parte estratégica de
uma politica de desenvolvimento com inclusao financeira
produtiva a qual, ao mesmo tempo, ndo comprometa a saude
financeira das instituicdbes e organizacbes ofertantes destes
servigos. E importante salientar ainda que a quase totalidade do
capital das AFs é constituida por recursos publicos, o que coloca
como imperativo a maximizagao do retorno social com base em
critérios de alocacao que sejam eficientes, eficazes e efetivos.

Diretrizes estratégicas para a constituicdo do Sistema de
Fomento e Financiamento do Desenvolvimento Local (SFDL)
Como sera sistemicamente discutido neste topico, a proposta de
politica publica de inclusao financeira produtiva a ser concebida
pela AF, por meio da articulagdo do SFDL, exige a interacao de
varias organizagdes e instituicdes demandantes e ofertantes de
microsservigcos financeiros produtivos, as quais podem ser

classificadas da seguinte forma:
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a) Instituicbes do sistema de financiamento convencional —
bancos multiplos e bancos comerciais;

b) Instituicdes do sistema de fomento — BNDES e instituicdes
multilaterais;

c) Organizagdes de microfinancas (1° Piso) — Cooperativas de
crédito, Oscips de microcrédito e Sociedade de Crédito ao
Empreendedor de Micro e Pequeno Porte (SCMPP);

d) Instituicbes locais de apoio ao desenvolvimento institucional
(PDI) — Secretarias de Estado, Sebrae, Instituicdes de
Ensino Superior, Organizacdes Empresariais etc.;

e) Organizagdes empresariais — empreendimentos de micro e

pequeno portes.
Figura 1 Instituigdes locais de
Sistema de Fomento e Financiamento desemvelviment

do Desenvolvimento Local (SFDL)
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» Diretrizes do processo de constituigao do SFDL

Diretriz n°1: fortalecimento institucional do mercado de
microsservicos financeiros;

Na estruturagdo do SFDL, a AF deve priorizar, no primeiro
momento, o fortalecimento da articulagdo do sistema de micros-
servicos financeiros produtivos com as instituicbes de apoio ao
desenvolvimento institucional (PDI) e do sistema de fomento.

A estratégia da politica de incluséo financeira produtiva
nesse momento é: prover servicos de assisténcia técnica as
instituicbes de microfinancas e, deste modo, assegurar tanto

°A experiéncia internacional demonstra que n&o basta ofertar crédito as populagées pobres; é preciso oferecer servigos
financeiros integrais, tais como educagéo financeira, microsseguros, poupancga e empréstimos.



diversidade® quanto maior sustentabilidade na oferta de micros-
servicos financeiros aos produtores informais de baixa renda; e
capacitar os demandantes destes servigos, por meio de uma
politica de educacao financeira, o que contribuiria para a reducao
dos indices de inadimpléncia por meio da melhoria da qualidade
da gestao financeira das empresas.

O papel da AF, nessa diretriz, € ndo s6 mobilizar os recur-
sos financeiros e nao financeiros para fomentar o PDI, mas
também articular projetos nos setores com maior potencial de
gerar emprego e renda em nivel territorial. A assimetria de infor-
macgbdes dentro do SFDL, gargalo importante na oferta de micros-
servicos financeiros produtivos pelo sistema convencional, deve
ser sensivelmente reduzida com a consolidagao dessa diretriz.

Figura 2
Modelo institucional do mercado de microsservigos finan-
ceiros produtivos
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Fonte: Elaboragao prépria.

Diretriz n°® 2: estruturagao de fundos de garantia e equali-
zacao de taxas;

A estruturagdo de fundos que disponibilizem recursos
para garantir as operagdes de maior risco e que permitam a
adocgdo de taxas diferencialmente abaixo das praticadas pelo
mercado € uma diretriz fundamental para a consolidagdo do
SFDL, que tem como foco primordial a incluséo financeira

produtiva de empreendedores informais e sem nenhuma garan-
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tia real. Alguns arranjos inovadores tém surgido no sistema de
garantia de crédito para os casos de MPE que ja se encontram no
mercado e possuem contratos de fornecimento para uma empre-
sa ancora®. Todavia, € inquestionavel que estes ndo atendem a
expressiva maioria de microempresas informais totalmente
excluidas dos canais de financiamento. Nestes casos, é preciso
constituir fundos que assegurem recursos para a garantia das
operacdes (aval) e equalizacao das taxas de juros, mediante a
gestdo e o uso dos Fundos de Desenvolvimento do Estado.

Figura 3
Modelo de estruturagdo de fundos de garantia e equaliza-
cao
K O einatmanias A
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financeiras

Fonte: Elaboragé&o propria.

Se faz necessaria muita atencédo quanto a alguns riscos
que a constituicdo de fundos de aval pode acarretar, tais como:
risco moral, quando nao ha incentivos para estimar o risco da
operacgao porque esta assegurada; e free rider ou maldicion de
los comunes, quando diferentes participantes podem utilizar um
recurso comum em seu préprio beneficio, sem que tenham que
assumir plenamente as consequéncias de suas ag¢des. Por esta
razdo, devem existir san¢des para aqueles que ndo cumprem as
regras, graduais e suaves no inicio, e duras para os reincidentes;
as regras devem ser faceis de fiscalizar, sendo o ideal que se
iniciem com grupos pequenos.

O papel da AF, ao constituir fundos passiveis de operar de

“E o caso do leildo de crédito on-line proposto pela Associagéo Brasileira de Instituigdes Financeiras de Desenvolvimento
(ABDE), com base na experiéncia em outros paises, como um produto especifico paraAPLs. Na montagem desse sistema de
leildes de crédito “(...) & essencial a identificagcdo de uma empresa lider no ntcleo do arranjo —a empresa em torno da qual as
demais se organizam. Mas também, os leildes podem ser organizados para uma cadeia de fornecimento como, por exemplo,
as centenas de fornecedores de uma rede como o Pao de Aguicar ou fornecedores da Petrobras. Nesse caso, esses contratos
podem entrar como principal garantia, porque s&o recebiveis de uma empresa AAA, detentora da melhor classificagdo de
risco no mercado” (SERVICO DEAPOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, 2004, p. 93).
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forma complementar a outros Fundos Garantidores de Crédito
(FGC), é, justamente, buscar maior equilibrio entre o objetivo da
politica de insercéo financeira produtiva (ampliar a escala da
oferta de microsservigos financeiros produtivos com taxas
diferenciadas), com oferta desconcentrada, e assegurar susten-
tabilidade financeira a AF e as organizagdes de microfinangas.

A concretizagdo das Diretrizes n® 1 e 2 é crucial para a
consolidagéo do SFDL. Ou seja, ao melhorarem a qualidade das
informagbes dos que interagem no mercado de microsservigos
financeiros produtivos e sua sustentabilidade financeira,
possibilitariam que as organizacdes empresariais e os fornece-
dores desses servigos interagissem em um processo virtuoso de
alavancagem financeira.

A terceira e ultima diretriz, que sera detalhada a seguir,
trata da articulac&o institucional necessaria para a geragao de
produtos no mercado de microsservigos financeiros produtivos,
requerendo, para ser posta em pratica, que as duas diretrizes
supracitadas tenham sido executadas, pela seguinte razdo: os
principais entraves para o desenvolvimento do mercado de
microsservigos financeiros produtivos sao a elevada assimetria
de informagdes associada afalta de garantias reais.

Diretriz n°® 3: estruturacéo da oferta de microsservigcos
financeiros;

A premissa basica subjacente a terceira diretriz € a de que
o papel da AF, no que tange a oferta de microsservicgos financei-
ros produtivos, € articular os canais que facilitem o acesso das
organizagdes dos produtores aos recursos tanto das organiza-
¢bes de microfinangcas quanto das instituigdes financeiras
convencionais. As AFs devem operar, primordialmente, no 2°
piso e, excepcionalmente, no 1° piso. Ademais, em regides
periféricas onde as instituicdes publicas tém um papel estratégi-
co na oferta de servigos financeiros produtivos, cabe a AF
conceber e implementar a politica desconcentrada, de inclusédo
financeira produtiva em nivel da unidade da federag&o, por meio
da estruturacéo dos SFDL e n&do ser mais uma instituicao finance-
ira a ofertar servicos no mercado.
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Figura 4
Modelo de estruturagciao da oferta de microsservigos
financeiros
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Fonte: Elaboragéo prépria.

Ao ofertar garantias complementares ao sistema financei-
ro convencional nas operagbes de microsservicos financeiros
(Diretrizn® 2) e ao melhorar a qualidade das informacdes (Diretriz
n°® 1), a AF estara contribuindo para o aumento das operagbes
destas instituicdes ao facilitar a constru¢cado de parcerias, seja
diretamente com as organizagdes empresariais ou por meio de
parcerias com as organizagbes de microfinangas. Do mesmo
modo, ao equalizar taxas para micro e pequenas empresas e/ou
ofertar funding para as organiza¢cdes de microfinancas, a AF
também estara ampliando a oferta para estas MPEs. A AF tam-
bém podera elaborar projetos que contemplem setores e territori-
os estratégicos para a politica de desenvolvimento do estado,
principalmente quando visam desenvolver produtos microfinan-
ceiros’ mediante o envolvimento das instituicdes ofertantes.

Em sintese, a AF cumprira plenamente sua missao e
podera justificar-se socialmente, principalmente nos estados de
uma regiao pobre como o Nordeste, se puder assegurar a demo-
cratizacdo e desconcentragdo do acesso aos Microsservicos
financeiros, condicdo necessaria para a mais importante, do

*Tais como microcrédito, micropoupanga, microsseguro e assisténcia técnica microfinanceira.
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ponto de vista econdmico, das inclusdes: a produtiva.
8.CONCLUSOES

De maneira geral, os dados apresentados neste capitulo
permitem concluir que sistemas bancarios concentrados, sejam
eles publicos’ ou privados, inibem a formacgéo de sistemas de
financiamento de proximidade, uma vez que as escalas exigidas
pelos bancos comerciais, na maioria das vezes, excluem estraté-
gias que considerem especificidades locais dos territérios e
regides e politicas de oferta de crédito fora dos modelos conven-
cionais, como sao as exigidas nas operacdes de microcrédito.
Deste modo, ndo favorecem a migragdo de uma légica de subor-
dinacao individual do tomador pelo fornecedor do produto e
servico financeiro (tipica do sistema convencional), na grande
maioria das vezes de exclusao financeira, para uma logica de
comprometimento, cooperacao e aprendizado coletivo (educa-
cao financeira, capacitagéo para os negocios etc.).

Assim, a proposta elaborada neste capitulo para a politica
publica de inclusdo financeira produtiva, a qual é passivel de
fazer frente a concentragéo financeira, se da por meio da estrutu-
ragdo e consolidagcédo do Sistema de Fomento e Financiamento
do Desenvolvimento Local (SFDL). O principal diferencial das
AFs, muito pouco explorado, esta em sua capacidade de conce-
ber uma politica de incluséo financeira produtiva com base na
articulagcao desconcentrada da oferta de microsservicos financei-
ros e ao mesmo tempo organizar a sua demanda, em nivel local,
para empreendedores, principalmente de baixa renda, ao estru-
turar e articular um “sistema de finangas de proximidade”
adequado a cada situacgéo. E neste sentido que a politica propos-
tatem papel basilar na arquitetura de um novo sistema de financi-
amento ao desenvolvimento em regides periféricas.

O grande desafio da politica de inclusdo financeira

°A excegéo que foge & logica convencional na oferta de microcrédito é o BNB, uma vez que a metodologia utilizada pelo
CrediAmigo para dar acesso ao microcrédito constitui-se das seguintes etapas: captagdo de novos clientes; levantamento
socioecondémico do demandante; definigdo das condigdes do crédito; acompanhamento do empreende-
dor/empreendimento; e assessoria e renovagéo, quando houver interesse. A gestao operacional é baseada na presenca do
agente de crédito, responsavel pela aproximagéo e acompanhamento (BRAGA, 2011). Barone (2002, p. 21) Acrescenta que:
“O Agente de Crédito esta envolvido em todo o processo de liberagdo e recebimento do crédito. Diferentemente das praticas
bancarias tradicionais, o Agente de Crédito vai até o cliente e néo o contrario. Assim, estabelece-se uma relagdo que deve
pautar-se em uma série de contatos pessoais e na aplicagdo de varios instrumentos de conhecimento e analise da atividade
econdmica que esta sendo fomentada.”
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produtiva € como capilarizar (aumentar a escala) a oferta desses
microsservi¢os financeiros, o que exige novas tecnologias de
prospecg¢ao, atendimento, analise, concessao, acompanhamen-
to dos clientes, além de diversificagdo dos produtos e servigos
microfinanceiros: microcrédito, micropoupancga, microsseguro e
crédito imobiliario. Todavia, o desenvolvimento de um sistema
que assegure o0 acesso aos empreendedores de baixa renda a
microsservicos financeiros, por meio da equalizagéo de taxas e
mecanismos de garantias adequados, o qual seja compativel
com as diretrizes de uma politica de desenvolvimento com
inclusao produtiva requer, ao mesmo tempo, que seja assegura-
da a saude financeira das instituicbes e organizagdes ofertantes
de tais servigos.

As diretrizes aqui propostas buscaram indicar quais,
estrategicamente, sdo as etapas para a estruturagédo e consoli-
dagdo do SFDL. Ou seja, dificilmente a politica de inclusédo
financeira tera éxito se n&o levar em consideracao: a necessida-
de de realizar um trabalho de desenvolvimento institucional que
possibilite a melhoria informacional entre os agentes que com-
pdem o mercado de microsservigos financeiros e a qualidade de
seus produtos; a criagdo de mecanismos que garantam as
operacdes e permitam uma reducgao do custo financeiro; e que,
por fim, &€ necessario que seja capaz de ampliar de forma susten-
tada a oferta de microsservicos financeiros.

O SFDL, neste sentido, constitui-se na base para o
desenvolvimento de um sistema de “financas de proximidade”
cujo proposito é promover a inclusao financeira produtiva, ao
contribuir para o aumento da renda territorial, por meio do fortale-
cimento da endogeneizagao do circulo virtuoso em que crédito
financia investimento, que gera renda, que gera poupancga, que
financia investimento e, assim, produz mais renda. Nunca é
demais observar, principalmente em regides pobres como o
Nordeste, que os estados ndo podem se dar ao luxo de alocar
recursos publicos em projetos que ndo tenham como principio o
acesso da maioria da populagcdo a emprego e renda.
Economicamente, a Unica maneira de tornar isto possivel é por
meio da adogéao de politicas publicas capazes de, efetivamente,
transformar as vocagdes locais em vantagens competitivas
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dinamicas com elevados retornos sociais.

Por fim, como mostrado neste capitulo, a taxa de penetra-
¢ao do microcrédito produtivo em Alagoas e nos demais estados
do NE ainda é muito baixa, o que refor¢a o papel estratégico que
pode ter a Agéncia de Fomento do Estado (DESENVOLVE-AL)
na constituigdo de um SFDL desconcentrado em Alagoas, e,
deste modo, promover e facilitar a custos acessiveis e de forma
institucionalmente sustentada o acesso dos pequenos negdcios
amicrosservigos financeiros.
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Introdugao

O mundo transita por modificagdes conjunturais acentuadas, ageis,
com profundos reflexos em todas as dimensdes da vida. A globaliza-
¢ao, a crescente concorréncia, a rapida obsolescéncia tecnoldgica,
mudancas culturais, politicas e econémicas, entre outros fatos, tém
por sua vez, gerado um conjunto de oportunidades e desafios para
as organizagdes empresariais.

Neste sentindo, a importancia da inovagao no contexto empresarial
€ percebida como algo essencial para a sobrevivéncia em um
cenario cada vez mais instavel, competitivo e globalizado. Nao
obstante, o desenvolvimento do nivel de competitividade das
empresas nao depende somente da dela, mas da interagdo de um
conjunto de atores, dos processos de acompanhamento dos
indicadores de inovacgéo e da construgdo de competéncias basea-
das nestes.

Além da consolidacao da estabilidade econémica, o Brasil
nos ultimos dez anos foi marcado fortemente pela retomada de
politicas de incentivo a competitividade e a inovagao. Nesse contex-
to, estados considerados periféricos, a exemplo de Alagoas, neces-
sitam potencializar iniciativas que englobam ainovagdo emtoda sua
transversalidade desde o ambiente sistémico ao particular de cada
empresa, perpassando pelas instituicdes de todo tipo, academia,
governo, instituicdes de apoio, empresas, leis (SANTA RITA et al,
2013).

O estado de Alagoas assume uma posicao retardataria nos
rankings de indicadores sociais e econdmicos dos estados brasilei-
ros (VIDIGAL et al, 2013). Este fato ocasiona forte rebatimento, no
que concerne a produgdo tecnoldgica e de inovacgao, resultando
também na baixa demanda local por tecnologia. Ademais, a cultura
da inovacéo e da protegdo intelectual é incipiente e as poucas
iniciativas concentram-se, sobretudo, em setores que integram uma
economia baseada em commodities, somadas a algumas empresas
de base tecnologica.

As fragilidades ressaltadas nas questdes sociais do estado,
sobretudo a qualidade da educacdo, aléem de impactarem na
capacidade inovativa local, comprometem o direcionamento de
recursos para areas que nao estejam na linha direta das urgéncias
sociais. Por outro, as novas institucionalidades vigentes e a nova
ideia do papel do governo marcaram uma série de transformacdes
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que fez renascer o interesse sobre o papel que os indicadores de
inovacao podem ter na reestruturagdo produtiva, assim como no
desenvolvimento da regido. Esse interesse coincide com a necessi-
dade de se entender como as empresas alagoanas percebem a
inovacao e buscam inovar em seu ambiente tecnologico.

A intensidade tecnoldgica ou de P&D é o indicador mais
usado para medir o esfor¢co das empresas em pesquisa e desenvol-
vimento, visto que consiste na razao entre o gasto de P&D de uma
empresa e as suas vendas ou valor adicionado. Esse indicador varia
substancialmente, de acordo com o setor industrial (FURTADO,
2007). Portanto, ao se considerar o grau de concentragdo da
industria em Alagoas, basicamente ancorada nos setores commodi-
ties, percebe-se a inexisténcia de indicadores locais que mensurem
ograudeinovagao das empresas.

Em ambito nacional, salienta-se a Pesquisa de Inovagéo
Tecnolégica (PINTEC), entretanto, esta ndo é aplicada em Alagoas.
Na realidade nacional, existem indicadores que servem para
descrever o processo de inovacgao. Eles sao uteis porque possibili-
tam captar aspectos relevantes desse processo. Esse estudo se
propde a usar uma metodologia ja consolidada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), para levantamento de
indicadores de inovacgao, a Pesquisa de Inovacao (PINTEC).

A pesquisa englobou dados relativos ao periodo entre 2011
e 2013. Assim como a PINTEC, esta segue em linhas gerais, as
diretrizes estabelecidas pelo Manual de Oslo (OCDE, 2005). Esta
pesquisa permite que sejam mensurados, pela primeira vez, os
indicadores de inovagéao no estado de Alagoas, fornecendo informa-
¢bes fundamentais para a avaliagdo das politicas de inovagéo que
vém sendo empregadas no estado e permitindo possiveis futuras
comparagdes com outras regides e analises da evolugéo destes a
partir de sua reaplicagéo.

Este trabalho esta estruturado em mais quatro se¢bes além
desta introducdo. Na sec¢do 1, apresenta-se o levantamento de
informagdes acerca da literatura existente. Posteriormente na
secao 2, é relatada a metodologia utilizada no levantamento e
tratamento dos dados. Na terceira se¢ao séo discutidos os resulta-
dos da pesquisa, iniciando-se a partir da sintese dos indicadores
tradicionais e posteriormente os compostos da PINTEC, adaptados
a realidade alagoana, mensurando dados relativos aos anos de
2011 a 2013. E por fim, nas consideracdes finais, sao relatadas as
recomendacdes voltadas para este estudo.
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1-Avaliagao do Esforgo Inovativo na Empresa

O desenvolvimento de atividades inovadoras resulta em
uma poderosa fonte de vantagens competitivas. As firmas se
esforcam para inovar, por meio de geragéo e aquisi¢do de conheci-
mento tecnoldgico necessario para o desenvolvimento de novos
produtos ou processos produtivos ou melhorando aqueles ja
existentes. Entretanto a intensidade desse esforgo varia de uma
empresa para outra, e de um setor industrial para outro.

Tais variacdes geralmente tém sido explicadas por meio de
analises da estrutura da industria ou baseadas na conduta (estraté-
gia) da firma, ou seja, por fatores externos e internos a firma. Na
verdade, € o conjunto de condicionantes internos e externos que
interferem e modificam o comportamento inovador de uma firma
(BRESCHI; MALERBA, 1997).

Levando-se em conta também, que o esforco inovativo de
uma empresa depende das condigdes locais para o desenvolvimen-
to de inovagbes, a literatura aponta que em paises em desenvolvi-
mento “o principal problema tecnologico, [...], consiste em dominar,
adaptar e aperfeigoar os conhecimentos e os equipamentos impor-
tados” (LALL, 2005). Esse esforco, contudo, necessita de aprendi-
zado local e o desenvolvimento de capacitagbes empresariais que
as tornem aptas em incorporar novas tecnologias presentes em
maquinas e equipamentos importados, bem como em implementar
novos processos ou melhorias significativas nos processos
organizacionais ja existentes.

Considerando que a inovagéo pode ser no &mbito organiza-
cional, e que a organizagao para a producao é pré-condi¢do para a
utilizacao bem sucedida dos recursos inventivos e de novas tecnolo-
gias, numa economia retardataria que nao possui um nivel avanca-
do nem de capacitagdes tecnolégicas nem tecnologias de produ-
¢ao, é possivel considerar como atividade inovadora os avangos e
esforgos, no tocante a incorporacgéo de novas técnicas de producgéo,
novos processos produtivos ou mesmo de qualificagéo de trabalha-
dores em habilidades inovadoras para a empresa e para a atividade
industrial regional.

Isto posto, medir e avaliar esses esforcos em atividades
consideradas de inovagao em empresas de regides retardatarias no
processo de desenvolvimento tecnoldgico, se torna, também, um

desafio importante para entender a ocorréncia e os possiveis
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avancgos do fenébmeno da inovagao.

Aliteratura trata de forma tradicional a medida do esforgo de
inovacao a partir dos gastos em P&D e patentes (COHEN; LEVIN,
1989; SMITH, 2006), contudo, as atividades inovadoras também
podem ser alvo de medida e avaliacao e consideradas parte da
inovacao, uma vez que elas s&o condicdo necessaria, apesar de
ndo ser suficiente, para o desenvolvimento e implementagcédo de
novos produtos e processos, ou mesmo, de produtos e processos
significativamente melhores no ambito da firma (SMITH, 2006).

Segundo Viotti e Macedo (2003), os indicadores de inovagao
sdo ferramentas imprescindiveis, que permitem melhor compreen-
der e acompanhar os procedimentos de produgéao, disseminacao e
utilizacao de conhecimentos cientificos, tecnolégicos e inovagoes.
Frietsch e Schmoch (2006), pontua melhor a relagdo inovacgéo e
atividades inovadoras ao afirmar que é a partir dos indicadores de
inovacao, que se enseja avaliar, comparar e acompanhar o progres-
so e a performance das atividades inovadoras de paises e de
regides. Isto &, estes sdo considerados dados de substancial
importancia que mensuram e refletem o esforgo nas atividades de
Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (C,T&l), exprimindo as forgas e
fraquezas do sistema inovativo, além do acompanhamento das
oscilagbes existentes em determinadas circunstancias, com o
objetivo de precaver-se de situagcdes que venham entravar a capaci-
dade de atender as necessidades do pais (OCDE, 2005).

Desde os anos 60, ha o interesse pela mensuragdo da
ciéncia e tecnologia na América Latina. A partir desse interesse, a
Organizacao para a Cooperagcdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) e a Organizacéo das Nacgdes Unidas para a Educacao, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO) uniram esforgos através de um
conjunto das iniciativas, e desenvolveram metodologias para a
elaboracgéo de indicadores de C,T&l. Essas iniciativas tiveram como
resultado os manuais de Frascati, Oslo e de Canberra.

Todavia, a preocupagédo com a mensuracgao dos indicadores
de inovacgao tecnoldgica, € mais recente. Na América Latina, os
primeiros paises a realizarem pesquisas de inovagdo com cobertura
nacional, nos moldes das Community Innovation Survey (CIS)
conduzidas pela OCDE foram: Uruguai, em 1986; Chile, em 1995,
Colébmbia em 1996; e Argentina, México e Venezuela, em 1997.
Neste contexto, a iniciativa de criacdo da Red Iberoamericana de

Indicadores de Ciéncia y Tecnologia (RICYT), em 1995 — a partir do
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apoio da UNESCO e da International Science Foundation, dos
Estados Unidos da América — e a publicagéo, pela Rede, do Manual
de Bogota, em margo de 2001, foram de grande importancia para os
procedimentos de sistematizacdo de indicadores de inovacao
tecnoldgica empresarial na América Latina.

De acordo com Sutz (1999), as pesquisas realizadas no
ambito dos paises da América Latina originaram informacdes
importantes sobre inovacao tecnolédgica, gerando as discussodes
sobre a natureza e as especificidades deste processo nas economi-
as latino-americanas. No entanto, a jung¢ao e a interpretacdo dos
indicadores de inovacgao a partir de tais pesquisas, foram compro-
metidas por problemas de natureza conceitual, pela auséncia de
clareza quanto as variaveis mensuradas, bem como pelas carénci-
as e inadequacgobes dos sistemas de informacgéo na area de Ciénciae
Tecnologia existentes nesses paises.

Satori e Pacheco (2006) afirmam que os indicadores
produzidos em especial pela OCDE, a fim de medir a competitivida-
de dos paises, sdo mais atraentes e captam aspectos diversos do
desenvolvimento da inovagéo tanto de esforgo como de resultados.
Os indicadores de esforgo dizem respeito aos recursos humanos,
fisicos e financeiros alocados nas atividades cientificas e tecnolégi-
cas, no entanto os indicadores de resultado procuram aferir as
repercussodes destas atividades sobre os indicadores econdmicos e
sociais de um pais ou regiao.

Novas métricas, observatoérios e base de dados vém sendo
criados por varios paises para permitir o acompanhamento da
realizacao de pesquisas cientificas e tecnoldgicas, na elaboracao
de estudos, na triagem e divulgacao de informagdes, no desenvolvi-
mento de atividades inovativas e no auxilio na formulagéo e aperfei-
coamento de politicas publicas. Visto que, dispor de uma base de
dados e de informacdes chave é considerado fundamental para que
as equipes de governo possam definir politicas de estimulo as
atividades inovativas, a respeito das principais demandas e carénci-
as (RICTY, 2001).

O desenvolvimento de politicas efetivas de inovagéo requer
bons indicadores para assegurar a compreensao sobre o problema;
boa teoria para sugerir que indicadores sdo necessarios e interpre-
tar o resultado dos dados; e uma politica efetiva para responder aos
problemas identificados (ARUNDEL et al., 1998). Atualmente, os

paises da Organizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento
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Econdmico (OCDE) apresentam politicas publicas crescentemente
focadas em P&D em areas estratégicas inovadoras, dando énfase
ao desenvolvimento, difusdo e utilizacdo eficiente de novas
tecnologias na economia baseada no conhecimento, com foco
principal em informagédo e conhecimento (CASSIOLATO;
LASTRES, 2010).

Enfim, a capacidade e a iniciativa das firmas, amparadas
nas descobertas de cientistas e inventores, geram novas oportuni-
dades tecnolégicas e de mercado, com impactos positivos sobre o
desenvolvimento e o emprego. Os lucros que se originam dessas
inovagbes se tornam o incentivo decisivo para novas ondas de
investimento, na medida em que atraem grande quantidade de
imitadores, configurando a fase ascendente do ciclo econémico por
meio do processo de difusdo das inovagdes.

Os indicadores servem para alimentar os processos de
investigacdo sobre a natureza e os determinantes da prépria
evolugdo de C,T&l nas diversas circunstancias historicas e regiona-
isem que ela ocorre.

2 -Percurso Metodolégico

A pesquisa aqui relatada, cuja origem remete iniciar a
discussao sobre os indicadores de inovagao nos segmentos indus-
triais do estado de Alagoas e seus efeitos sobre as instituigdes,
apresenta objetivos concretos e encadeados entre si que impdem
uma atencgéo especial na definicdo de uma metodologia de trabalho
que alcance o éxito mais facilmente.

Na busca pelo meio ideal para conduzir este trabalho de
investigacao, adotou-se um método misto de pesquisa, cujo dese-
nho envolve aspectos qualitativos e quantitativos. Com relagcéo ao
proposito, optou-se por um estudo de natureza descritivo-
exploratéria, visto que a mesma busca desenhar uma situagéo, ao
tempo em que busca explorar o que esta acontecendo e faz pergun-
tas a respeito (GRAY, 2012, p. 36), relacionando-se assim com os
propositos deste trabalho. A pesquisa, ainda, teve todo o seu
norteamento baseado em uma extensa revisao bibliografica sobre
os temas correlatos e o levantamento de dados secundarios da
Federacgéo da Industria do Estado de Alagoas (FIEA), da Secretaria
de Estado do Planejamento e Desenvolvimento Econémico de

Alagoas (SEPLANDE) e da Secretaria de Estado de Ciéncia,
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Tecnologia e Inovacgéo de Alagoas (SECTI).

Desenvolveu-se uma abordagem que contemplou uma
analise documental sobre inovagéo e indicadores de inovacéo, a fim
de propor e justificar o uso de um conjunto de indicadores que
contribuem para melhor refletir a dindmica e especificidades das
atividades de C,T& em Alagoas. A pesquisa bibliografica é tida
como “o ato de procurar, recolher, analisar, interpretar e julgar as
contribuicdes tedricas ja existentes sobre um certo assunto”
(MALHOTRA, 2001).

No tocante as empresas industriais, o cadastro fornecido
pela FIEA, retrata que o estado abrange um total de 4.387 empresas
industriais formais e informais, no entanto, neste trabalho, foram
estudadas apenas as empresas que atuam na atividade formalmen-
te, sendo excluidas destas as panificagbes e casas de farinhas,
contabilizando um total de 1.250 empresas formais, distribuidas nos
4 portes (Micro, Pequena, Média e Grande).

A definicao do tamanho da amostra seguiu critérios estatisti-
cos de quantificacdo de survey junto a populagdes finitas, basean-
do-se em um universo de informagdes de 1.250 empresas, sendo
estas apenas as industrias formais e excluidas da populagdo as
panificagbes e casas de farinha. Com margem de erro de 9% e
intervalo de confiangca de 95%, esse calculo justifica uma amostra
total de 109 observagbes, a partir da categorizacdo em pequena,
média e grande empresa. Entretanto, a complexidade da coleta de
informacgdes ¢ alta, visto que se trata de um publico dificil de ser
acessado: os empresarios. Esta pesquisa alcangou 89% do total da
amostra, tendo acesso a 97 empresas. Para manter a representati-
vidade da populacdo na amostra, foram extraidos estratos proporci-
onais de firmas das atividades industriais observadas na populagéo.

O questionario utilizado foi uma adaptacao do questionario
de Pesquisa de Inovagédo Tecnoldgica (PINTEC), do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Onde em seu arranjo
estrutural busca aprofundar o tema da inovagao tecnologica produ-
zindo informacgdes sobre os gastos com as atividades inovativas; as
fontes de financiamento destes gastos; o impacto das inovag¢des no
desempenho das empresas; as fontes de informacgdes utilizadas, os
arranjos cooperativos estabelecidos; o papel dos incentivos gover-
namentais; e os obstaculos encontrados as atividades de inovagéo
(PINTEC, 2011), caracterizando a inovagéao tecnolégica nas indus-

trias do estado de Alagoas a partir de uma avaliagao dos resultados
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produzidos no periodo de 2011 e 2013.

O uso adaptado da metodologia utilizada pela
PINTEC/IBGE, proporcionou a esta pesquisa a utilizagédo de indica-
dores compativeis com as recomendacdes internacionais em
termos conceitual e metodolégico com a finalidade de propor
comparabilidade.

3 -0 Esforgo Inovador nas Empresas Industriais Alagoanas

Como ja foi explicitado anteriormente, o esfor¢co inovador
nesse trabalho esta sendo representado pelos indicadores presen-
tes no questionario da PINTEC/IBGE, adaptado e replicado a
Alagoas. A populagéo escolhida foram as empresas inscritas no
Cadastro Industrial da FIEA excluindo as panificagbes e casas de
farinha, resultado em 1.250 empresas, de um total de 3.850. Na
amostra, a distribuicdo de empresas por numero de empregados
revela que a maioria € micro e pequenas (85% da amostra), uma
realidade aproximada a distribuicdo por tamanho das empresas
industriais no estado.

Figura 1 - Distribuigdo do tamanho das empresas industriais
pesquisadas (por n° de empregados)
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Fonte: dados da pesquisa

Essa estrutura mostra que grande parte das empresas esta
operando com tecnologias e processos produtivos mais basicos e
de baixo conteudo tecnolégico. E possivel afirmar isso devido ao
fato estilizado em relagdo as MPEs industriais, que mostra a inova-
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¢ao e o uso de tecnologias mais avangadas mais recorrentes nas
grandes empresas que operam em mercados maiores, uma vez que
sdo custosas e necessitam de escala (ACS; AUDRETSCH, 1988, p.
198), portanto, ndo é o caso das empresas pesquisadas conforme
percebe-se na Figura 1.

Figura 2 - Valor da transformacéao industrial por setor
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® Qumico-plastico & derivados de petrdlen FabricacSo de produtos de minersiz ndo-metilicos
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados da PIA empresa/IBGE (2013)

Apartir do Valor da Transformacéo Industrial (VTI), mostrado
na Figura 2, nota-se que em 2010 a riqueza industrial foi gerada em
basicamente dois setores: o setor sucroenergético (70%, represen-
tado pelo setor alimentos e bebidas) e o setor de quimicos-plasticos
(17%), clarificando as limita¢des estruturais da industria alagoana.

Figura 3 - Principal mercado da empresa
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Fonte: dados da pesquisa.
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Outra questdo importante a ressaltar € o mercado das
empresas pesquisadas, levando-se em conta que um mercado mais
concorrencial e exigente cria incentivos para a melhoria da competi-
tividade e inovagdo (PORTER, 2000). Nota-se que grande parte
das empresas atuam apenas no mercado alagoano ou nordestino
(Figura 3). Dessa feita, o grande desafio é fazer com que as empre-
sas desenvolvam capacitagbes mais avangadas quando estdo
limitadas a fornecer para mercados tradicionais, pouco exigentes e
com baixa elasticidade-renda. Isso implica em barreiras considera-
veis para a incursdo das empresas locais em segmentos de merca-
dos mais dindmicos, principalmente por conta da incerteza que
envolve todo e qualquer processo inovativo.

Figura 4 - Esforgo inovativo em relagao a produtos

m PG oD RSIES
e 25A

tA edhcer fa ot e
v oohdb G & SRiEsEnte

Fonte: dados da pesquisa.

Conforme a Figura 4, a despeito das limitagbes impostas
pelo mercado de atuagao das empresas, percebe-se que a maioria
das empresas industriais pesquisadas (85%) realizou algum tipo de
esfor¢o inovador em produtos, entre 2011 e 2013. Esse esforgo
pode ser caracterizado por modificagbes incrementais em produtos
ja existentes no mercado mais novo para a empresa (28%), ou
mesmo em produtos ja existentes para ela. E uma estratégia tipica
de pequenas empresas voltadas para o mercado de consumo que
adapta produtos de vestuario, alimentos, méveis e da construgao
civil que existem em outros mercados regionais, mas que sao
trazidos e adaptados para o mercado alagoano.
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Mas a fragilidade empresarial local fica explicitada ao se
considerar os 57% de empresas pesquisadas que nao fizeram
nenhum esforco inovador para seus mercados (Figura 4). Essa
informacéo reflete uma caracteristica comum no ambiente empre-
sarial de regides periféricas, que é a existéncia de institucionalida-
des inadequadas que sustentem a estrutura de incentivos para
inovar, ou seja, falta coordenagdo entre a politica industrial e a
politica local de C, T&l, na suposicéo de haver alguma.

Em se tratando do esforgo inovador em processos, na Figura
5, nota-se 0 empenho empresarial em média bem maior que para
modificagdes ou melhorias em produtos. Esse dado reflete o fato de
que boa parte da industria alagoana seja formada por PMEs e que
opera em setores tradicionais que apresentam tecnologias maduras
e difusas, portanto, € mais facil e barato para empresas desse tipo
manipular os processos industriais. E de acordo com Tironi (2014),
essa informag&o coincide com a mesma condicdo da industria
brasileira.

Figura 5 - Natureza do esforgo inovador em relagao aos processos
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Fonte: dados da pesquisa.

Ainda que a maioria das empresas relate ter feito esforgos
para introduzir novos processos ou melhorar algum processo ja
existente, o numero de empresas que nao fez nenhum esforgo
dessa natureza € compativel com os dados apresentados na
PINTEC nacional, uma vez que 35,6% das empresas industriais
brasileiras realizaram algum tipo de inovagéo (produto ou processo)
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entre 2009 e 2011 (IBGE, 2013).

Na Figura 6, nota-se que em relagcdo as maquinas e
equipamentos, 58% das firmas n&o introduziram nenhum
maquinario novo. Isso pode estar revelando a fragilidade finance-
ira das empresas pesquisadas ou as dificuldades de funding para
inovacao e investimentos de longo prazo, particularmente para
as MPEs.

Contudo, na PINTEC 2011 percebe-se que o padréo de
inovacgao das empresas brasileiras baseia-se principalmente no
acesso ao conhecimento tecnologico por meio da compra de
maquinas e equipamentos, atividade considerada de importan-
cia alta ou média para 73,5% das empresas inovadoras
(MARQUES, 2014), ou seja, com 42% de empresas que realiza-
ram algum esforco inovativo referente a maquinas e equipamen-
tos, Alagoas se caracteriza em uma situacgéao inferior a brasileira
e, possivelmente, com empresas pouco estimuladas a inovar,
dado as perspectivas pouco estimulantes do ambiente de nego6-
cios local.

Figura 6 - Execugao de algum esforgo inovador em relagao
aos processos

. £
feniines e SER

[=LE: = .
s N

. e
B o assns S ishines
N SO
Frocesos de e an
e g SR S8 2 16Es

B msw

Fonte: dados da pesquisa.

130



Quando se analisam os processos logisticos, 79% dos inqueri-
dos responderam que ndo realizaram nenhuma melhoria ou
inovacao dessa natureza na empresa. Sabe-se que a gestao de
processos logisticos € uma competéncia que s6 recentemente
esta sendo requerida as empresas nacionais, e portanto, € mais
comum encontrar esse tipo de competéncia em grandes empre-
sas (SILVA, FLEURY, 2000, p. 54), assim sendo, nesse ponto ha
um grande espacgo de crescimento para essa capacitagdo no
estado, além do que, € uma forte tendéncia para consolidar
vantagens competitivas, particularmente com logistica reversa e
tratamento de residuos soélidos.

Do ponto de vista dos processos de fabricagédo, metade
das empresas pesquisadas afirmou que faz esforgos inovadores
em processos de fabricagédo. Considera-se esse tipo de esforgo
inovador como atividades relacionadas a introdugédo de métodos
de produgdo de bens ou servigos novos ou significativamente
aperfeigoados. No Brasil esse percentual é de 31,5% de empre-
sas que efetivamente realizaram algum tipo de inovagcédo em
processo (IBGE, 2013). Adiferencga de percentual ndo diz neces-
sariamente que em Alagoas se inovou mais em processos, mas
pode estar indicando que o entendimento dos empresarios
pesquisados sobre inovagdo em processos nao esta muito claro.

Por outro lado, uma outra metade de empresas afirmou
nao ter feito nenhum esforgo inovador em processos de fabrica-
cao. Esse fato pode estar revelando mais do que o desconheci-
mento a respeito do assunto, mas também as limitagbes de
empresas que atuam no mercado local, sdo pequenas e possu-
em uma plataforma tecnoldgica tradicional, e ndo possuem
instrumentos articulados de politica para apoio e operacionaliza-
cao de esforgos inovadores dentro das empresas.

A Figura 7 pode estar trazendo a confirmagéo do desco-
nhecimento das empresas pesquisadas em relagdo ao que
venha a ser inovagéo. Percebe-se que em todas as inovagdes
organizacionais e de marketing o grande percentual de empre-
sas que néo realizou nenhuma inovagao ou simplesmente n&o

respondeu.
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Figura 7 - Esforgo inovador nos processos de negoécio
(organizacional e marketing).

Ao
Design lc* 57%
L3 e
21%

Marketing I -G

I
Relacdo com OULras empresss ou 14% .
) = Wik
or ganiz a 0es 16% N

18%%

Geztdo ambientd I 0

Far]

18%
Gestdo I -]
41%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

_ 5/ Resposta mMN3 mSm
Fonte: dados da pesquisa.

O fato observado na Figura 7 sinaliza para as empresas
nao respondentes desses quesitos, que a pratica de mudancgas e
melhorias na gestdo n&o € parte da cultura delas. Além disso, o
grande percentual de empresas que afirmou néo fazer inovagdes
organizacionais ou de marketing mostra também que o mercado
em que atuam nao € dinamico o suficiente para exigir modifica-
¢des na estrutura organizacional das mesmas. A presséo compe-
titiva é fraca e pode ndo estimular a adoc¢do de novas praticas
gerenciais, de modo a melhor se adequar a um padrao de concor-
réncia mais agressivo em sua industria.

Isso também ja foi percebido na Figura 6 em relagéo ao
grande percentual de empresas que n&o realizou nenhum
esforgco inovador em processos logisticos. Arelagéo entre inova-
¢bes organizacionais e processos logisticos € direta, uma vez
que em ambos 0s casos o esfor¢o inovador requer o desenvolvi-
mento de novos fluxos e rotinas administrativas que envolvam
toda a empresa. Entdo, quando um grande numero de respostas
nega a existéncia de qualquer elemento de mudanca na logistica
da empresa (entrada de insumos ou saida de produtos ou servi-
¢os), corrobora o fato que as inovagdes organizacionais também

ndo sdo comuns nessas firmas.
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AFigura 7 também revela que temas novos na gestao como
design, gestdo ambiental e cooperacdo empresarial sdo desconhe-
cidos pelas empresas ou as mesmas nao possuem capacitagcoes
suficientes para implementar. Isso sugere que as politicas locais
para o desenvolvimento produtivo devem ser orientadas, também,
para trabalhar esses temas na comunidade empresarial do estado
deAlagoas.

Figura 8 - Relevancia da atividade inovadora por tipo
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Fonte: dados da pesquisa.

O envolvimento das empresas em atividades inovadoras
mantém o dinamismo do setor industrial e manifesta o processo de
busca e aprendizado que garantem a evolugéo da inovagao dentro
das empresas. Isto posto, o envolvimento e o esforco empresarial
nas atividades relacionadas a inovagéo geralmente estao também
relacionadas com as inovacgdes gerenciais e organizacionais.
Assim, o quadro geral apresentado nas atividades inovadoras
(Figura 8) para as empresas pesquisadas revela grande orientagéo
ao hardware empresarial em detrimento da importancia dada aos
processos gerenciais ou mesmo possiveis incorporagdes de
tecnologias industriais basicas (TIB).

Seguindo a tendéncia nacional, existe grande relevancia na

aquisicdo de maquinas e equipamentos para as empresas pesqui-
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sadas. No Brasil, 75,9% das empresas industriais consideram de
grande relevancia a aquisicdo de maquinas e equipamentos como
atividade inovadora, em Alagoas esse dado ficou em 69%. Isso
reflete, provavelmente, a natureza da industria relevante na
pesquisa que possui tecnologias tradicionais e modificagbes no
maquinario como o redutor de custos desdobra-se em ganhos de
produtividade.

Por outro lado, as novas maquinas, pelo que se percebe nos
dados apresentados até aqui, sdo adequadas ao conceito de gestao
da producéo ja existente na empresa, nao havendo preocupagao de
avancos na gestdo da produgdo, nem que seja no treinamento de
funcionarios, modificacées no projeto industrial ou no sistema de
logistica de saida (comercializagcédo). Evidencia-se um relativo
descompasso gerencial entre a proposta do esforgo para inovar e o
que é efetivamente feito nesse sentido.

De todo modo, a Figura 9 mostra os resultados do esfor¢o
inovador em termos de capacidade competitiva das empresas, que
em média 34% delas mencionaram alta ou média importancia nos
impactos da inovagéo. Para o Brasil, esse resultado foi de 97% no
periodo 2009-2011para as empresas industriais.

Figura 9 - Impacto do esforgo inovador'.
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Fonte: dados da pesquisa.

'Nessa figura foi retirado a pergunta sobre “aumento de participagdo do mercado externo”, haja vista que 99% dos
respondentes operam no mercado interno. E a respondente que opera no mercado internacional foi retirada dessa pergunta
em particular.
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Em Alagoas, os itens que apresentaram maior impacto do
esforgo inovador foram o aumento da produtividade e o aumento da
qualidade dos produtos, ao passo que esses itens obtiveram nivel
de respostas semelhantes ao item de manutenc&o do mercado em
que as empresas operam. Isso sugere que a inovagdo para as
empresas pesquisadas esta bastante relacionada com uma estraté-
gia empresarial defensiva, tipica de pequenas empresas e espera-
da para empresas que apresentaram mercados restritos, conforme
se verificana Figura 3.

Areducédo do consumo de insumos e de agua, adequacao a
regulacbes e normas técnicas do mercado, reducédo de custos
trabalhistas e de impactos ambientais sdo os itens que foram
mencionados como os de baixa importancia ou simplesmente nao
se sabe da importancia dessas linhas de atuagdo em atividades
inovadoras na empresa, confirmando a inclinagédo de se tragar
estratégias defensivas para o mercado, uma vez que esses temas
considerados irrelevantes sdo exatamente alguns dos quais que
sdo considerados pontos centrais da estratégia de empresas de
classe mundial.

Na Figura 10 apresentam-se as fontes mais utilizadas para
inovar ou que complementam o esforco inovador das empresas.
Sabe-se que a inovagao é um fendbmeno fundamentado na geragao
e difusdo de conhecimento, sendo a troca de informacdes entre
empresas e organizagdes fato relevante para o entendimento de
qual informacao é significativa e util para a empresa. Isto posto, é
importante saber onde as empresas buscam informag¢des com
maior frequéncia para entender sua possivel dinadmica inovativa e
possibilidades de aprendizado, para assim estabelecer politicas
especificas que favorecam esses fatores.

A maior fonte de informagdes para as empresas pesquisa-
das é a internet (68%), na PINTEC nacional esse percentual ficou
em 75% para as empresas da industria (IBGE, 2014). Outras trés
fontes despontaram como relevantes, os clientes (61%), concorren-
tes (56%) e o chao-de-fabrica (produgéo, 56%). Na PINTEC nacio-
nal os concorrentes com 49,6%, sendo a segunda maior fonte de
informagdes para as empresas industriais e fornecedores.

O que sugere a Figura 10 com essas quatro fontes de
informacgdes prioritarias para as empresas industriais pesquisadas é
uma possivel limitacdo na capacidade de absor¢céo de conhecimen-

tos e tecnologias, refletindo a fragilidade do sistema local de
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inovacdes em fomentar o aprendizado tecnol6gico nas empresas,
levando em conta aqui, que o conhecimento € cumulativo e que o
sucesso em lidar com tecnologias gera mais sucesso.

Figura 10 - Fontes de informagao para inovar
67%

Encontros de Lazer (Clubes, Restaurantes, etc)

33%

Feiras, ExibicBes e Lojas 479%3%
Conferéncias, Seminarios, Cursos e Publicagdes Especializadas a—— 350, 65%
Licengas, patentes e “know-how” E— )50, 75%
Instituices de testes, ensaios e certificacies  ——— ———— I40% 76%
Centros de capacitagio profissional, de assisténcia técnica e... mm——" 3307 77%
Institutos de Pesquisa  —— 305 7T%
Universidades m— 3% 72%
EMpresas e CoNSUIOr  ——" 607 64%
Outras empresas do Setor flé%%
Concorrentes 4428 56%
Clientes 2% 61%
Fornecedores de insumos (equipamentos, materiais 4%‘%‘
Empresas associadas (joint venture) g 800 92%
Outras empresas dentro do grupo e I 002 80%
Areas de vendas e marketing, servicos de atendimento cliente 4%%
Area de produgio Al 55

Departamentode P & D oy 3480 76%

Fonte: dados da pesquisa.

Finalmente, é possivel perceber a limitacdo na capacidade
de absorgéo das empresas ao se comparar fontes mais qualificadas
de informacdo para inovar que sejam mais adequadas para a
caracteristica das firmas em incorporar maquinas e equipamentos
como parte do processo de inovacdo. Nesse caso trata-se, por
exemplo, a fonte de informacao de fornecedores (48%), ao passo
que em ambito nacional essa fonte aparece como segunda mais
importante com 70,3%. Universidades e institutos de pesquisa ficam
entre as Ultimas op¢des na busca por informagdes, com 28% e 23%
respectivamente, refletindo o fosso existente entre a producao de
conhecimento especializado e a demanda qualificada presente nas
empresas. Contudo, para as empresas pesquisadas em Alagoas,
esse numero ficou acima dos numeros para o Brasil, com 16,7 e
17,6, respectivamente (PINTEC, IBGE, 2014).

Dada a estrutura industrial alagoana, cuja maior fonte de
rigueza e dinamismo advém da industria sucroenergética e de
quimicos-plasticos (Figura 2), ambas tém por natureza a tendéncia
a concentragéo e a existéncia de grandes e médias empresas. A
cooperagao para inovar permite relativo dinamismo para os setores

industriais existentes com menor capacidade competitiva e de
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absor¢cdo de conhecimento, particularmente aqueles mais povoa-
dos de micro e pequenas empresas. Por outro lado, é perceptivel
que a cooperacgao esta mais presente em setores industriais com
maior conteudo tecnolégico, uma vez que a complexidade tecnolé-
gica, presente nesses setores, exige maior divisdo do trabalho em
termos das capacitacdes necessarias para operar a tecnologia.
Portanto, como € recorrente, a industria alagoana é composta
basicamente por micro e pequenas empresas que operam em
setores tradicionais, com tecnologias ja consolidadas e difundidas,
logo torna-se possivel explicar com relativa facilidade o comporta-
mento pouco cooperativo das empresas pesquisadas, conforme
percebe-se naFigura 11.

Figura 11 - Natureza da cooperagao para inovar.

InstituigGes de testes, ensaios e certificagfes 3

89%

Centros de capacitagdo profissional e assisténcia técnica

88%

Universidades e institutos de pesquisa

90%

Empresas de consultoria

97%

QOutra empresa do grupo

99%

Concorrentes

93%

Fornecedores

92%

Clientes ou consumidores

97%

Ensaio para teste de Produto ' Desenho Industrial Treinamento

B Assisténcia Técnica P&D m N3ofez nada
Fonte: dados da pesquisa.

No Brasil, 15,9% das empresas industriais pesquisadas pela
PINTEC (IBGE, 2014) apresentaram algum tipo de cooperacéo,
para Alagoas esse indicador ficou na casa dos 2%. De acordo com a

Figura 11, os principais parceiros para inovar na industria foram
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centros de capacitagéo (10%), instituicbes de testes (5%) e empre-
sas de consultoria (4%), respectivamente. Esses dados sinalizam
que o esforco estd orientado para tecnologias ja difundidas e
tradicionais, corroborando com a ideia de simplicidade do contexto
tecnologico das empresas alagoanas, ou seja, a industria alagoana
possui baixissimo conteudo tecnoldgico.

Consideragoes Finais

Este estudo permitiu identificar algumas das questbes que
estdo por tras da baixa demanda tecnoldgica das empresas industri-
ais alagoanas. Um dos principais pontos € a prépria estrutura do
setor industrial em Alagoas, que por ser formada principalmente por
empresas operando tecnologias tradicionais e em mercados
pequenos, limita o avango das capacitagbes tecnologicas necessa-
rias para um patamar com maior proximidade com o Brasil.

O mercado das empresas, concentrado geograficamente no

préprio estado ou no maximo em termos da regido Nordeste, se
caracteriza por ser pouco exigente e com baixa elasticidade-renda
resultando em empresas pouco afeitas aos riscos da inovagéo.
Esse fenbmeno também se desdobra em processos de negécios
tradicionais, pouco orientados as mudancgas e concentrados apenas
na compra de maquinas e equipamentos, conforme funciona a
maioria das empresas ditas inovadoras no Brasil, segundo a
PINTEC 2011 (IBGE, 2014).

O esforco inovador das empresas € incremental, pontual e
limitado, e em muitos casos algumas questdes presentes no instru-
mento de coleta de dados apontavam o caminho oposto do que se
delineava na analise geral, levando a se considerar que ha um
relativo descompasso entre o que ¢ dito em termos de esfor¢o para
inovar e o que é efetivamente percebido pelas respostas recebidas
das empresas.

Ha baixa percepc¢do da importancia do esfor¢co inovador
como estratégia competitiva, e o que é feito em termos de novidade,
reflete mais uma reacgéo a entrada de novas empresas no mercado
que necessariamente uma estratégia de mercado mais agressiva. A
nao percepcao das vantagens para inovar gera estratégias empre-
sariais defensivas/adaptativas, de baixo custo de execugéo, mas
facilmente capturaveis.

A falta de visao estratégica em termos de inovacéo resulta
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na desconsideragéo das fontes de informacgéo e cooperagéo para o
desenvolvimento tecnoldgico. Segundo a pesquisa, a principal fonte
de informacéo é ainternet e praticamente ndo ha cooperacgao parao
desenvolvimento de tecnologias, apenas cursos e atualizagbes em
tecnologias ja existentes e consolidadas, nao configurando diferen-
ciacao real para os produtos ou servigos das empresas.

Chega-se a conclusao que as trajetoérias tecnoldgicas dos setores
industriais em Alagoas, ou padrdes de concorréncia vigente, sdo
orientados a redugdes de custo (setores de commodities — sucroe-
nergética, quimicos) e a resposta de mercado (setores tradicionais -
téxtil, confecgdes, laticinios, méveis, metalmecanico, plasticos de
baixo valor agregado).

Por fim, dado a esse quadro empresarial bastante limitado,
sugere-se uma politica publica de C,T&l integrada a politica local de
desenvolvimento produtivo e que seja orientada para o aumento da
eficiéncia técnica, da capacitacao gerencial e do design, particular-
mente nas pequenas e médias empresas que estejam articuladas
com as duas cadeias mais densas do estado: sucroenergética e
quimica-plastico, bem como nas possibilidades industriais emer-
gentes no estado, quais sejam: a mineragédo de metalicos, a indus-
tria metal mecéanica e fornecimentos para a construcgéo civil, além de
se perceber quais tendéncias industriais estdo se desenhando para
o Nordeste.
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Introdugao

Utilizados como instrumento de politica de desenvolvimento
local a partir dos anos 2000, os programas de apoio a aglomerados
produtivos reproduziram-se por todo o territério nacional. O ferra-
mental de arranjos produtivos locais (APLs), por ter formato genéri-
co e abrangente, é capaz de reconhecer diferentes tipos de aglome-
rados produtivos, desde sistemas produtivos integrados e inovado-
res, a pequenos grupos de produtores desprovidos de tecnologia e
escala. Tratam-se neste ultimo caso de arranjos que, mais do que
proje¢do econémica, exportagdes e inovagdes de fronteira, buscam
levar desenvolvimento econdmico as localidades através de acdes
pontuais que implicam em aumento da produtividade e da qualidade
devidanolocal.

Os APLs de Alagoas se enquadram nesse ultimo caso. O
Programa de Arranjos Produtivos Locais de Alagoas (PAPL) teve
inicio em 2004 e tornou-se uma politica de estado, caracterizando-
se como um dos eixos estruturantes do modelo de politica de
desenvolvimento para Alagoas. Esse tipo de politica tem a vanta-
gem de trazer para o ambito local a problematica do desenvolvimen-
to, deslocando o foco das politicas baseadas em grandes projetos
estruturantes. Outra vantagem é o refor¢o das vantagens territoriais
sem abrir mdo do objetivo central do desenvolvimento, a melhoria
do bem estar e da qualidade de vida da populagéo.

Este capitulo tem por objetivo mostrar a evolucéo e dindmica
da politica de APLs de Alagoas. Com base em estudos anteriores,
principalmente na pesquisa Analise do mapeamento e das politicas
para arranjos produtivos locais no Norte, Nordeste e Mato Grosso e
dos impactos dos grandes projetos federais no Nordeste —Alagoas’,
pretende-se revisitar a politica de APLs de Alagoas decorridos
quatro anos desta ultima analise.

O capitulo esta dividido em trés sec¢des, além desta introdu-
¢do. A secédo 1 faz uma abordagem teorica dos APLs como um
instrumento de politica publica de desenvolvimento local. A sec¢ao 2
traca um breve histérico da politica de arranjos produtivos locais em
Alagoas, descrevendo o historico PAPL e ressaltando o arcabougo
institucional que o apoia. A se¢do 3 mostra o desenvolvimento
recente da politica e os APLs atualmente apoiados. Ao final, s&o
tragcadas as consideracgdes finais.

' Uma sintese desta pesquisa estd em Lustosa (2010). Os relatérios técnicos podem ser encontrados em

<http://www.redesist.ie.ufrj.br/notas-tecnicas/bndes-n-ne-mt>.
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1 -Arranjos Produtivos Locais como Instrumento de Politica de
Desenvolvimento Local

Ainovacao é o principal mecanismo da dinadmica capitalista.
Através dela, as empresas, e consequentemente as regides nas
quais estao inseridas, se tornam mais competitivas e podem absor-
ver porgdes maiores de riqueza. Assim, 0 sucesso econémico das
regides esta associado ao estoque de atributos e a capacidade local
de inovagcao, que s&o essenciais para a criacao de vantagens
comparativas dinamicas locais (DINIZ, 2000).

De fato, a inovagéo surge com maior facilidade quando as
firmas n&o estdo isoladas. A coordenacao das atividades, a coope-
racao entre os atores e a presenca de organizagbes de apoio a
producéo, colocam as firmas em posi¢éo vantajosa, proporcionan-
do o acesso a inovagao, crédito, canais de comercializagédo e a
participacao em acdes conjuntas diversas.

A concentragao espacial das firmas é um fator que demons-
tra ser eficiente na sua organizacéo e no estimulo a inovagéo. Este
reconhecimento ndo é recente. Marshall (1920), ja afirmava que a
concentragcdo de empresas (principalmente pequenas), poderia
ajuda-las a crescer. As atividades de inovagao e agéo conjunta em
uma regiao especifica sao frequentemente estudadas utilizando-se
da abordagem de clusters’. Este formato de analise ganhou forca
nos ultimos anos na literatura internacional, com inumeraveis
exemplos de regides de todo o mundo, que fizeram uso da eficiéncia
coletiva’ e obtiveram sucesso nas inovacdes, exportacdes e merca-
dos (SCHMITZ, 1999; SAXENIAN, 1994; NADVI; SCHMITZ, 1994;
RABELLOTTI, 1999; COOKE; MORGAN, 1998; KNORRINGA,
1996).

A abordagem de clusters concentra quatro principais linhas
tedricas: a geografia econbmica, economia de negdcios, ciéncia
regional e a literatura de inovacgéo (SCHMITZ, 2003).

a) Geografia econdmica: a corrente derivada do mainstream
liderada por Krugman e seus colaboradores, que encontraram
formas de modelar retornos crescentes do processo de ajuntamento
das firmas (clustering) que levaram a uma nova teoria do crescimen-
to, reforcava a ideia de que a atividade de inovagao atrai empresas
para um cluster através dos transbordamentos do conhecimento

*Termo inicialmente utilizado por Schumpeter (1960).
°A eficiéncia coletiva (collective efficiency) é a vantagem competitiva derivada de economias externas e agéo conjunta
(SCHMITZ, 2003).
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(KRUGMAN, 1995; KRUGMAN; VENABLES, 1995).

b) Economia de negédcios: Porter e seus colaboradores
enfatizam a importancia de aglomeragées de empresas (clusters),
dizendo que a vantagem competitiva na economia global deriva de
fatores locais que mantém o dinamismo das firmas lideres
(PORTER, 1990; 1998).

c) Ciéncia regional: a literatura de distritos industriais reflete
o interesse de economistas da area regional por clusters
(MARKUSEN, 1996). A énfase na regiao como o centro de depen-
déncias ndo comercializaveis pode ser vista na abordagem do
milieu innovateur (MAILLAT, 1996).

d) Inovagao tecnoldgica: a inovagédo tem direcionado seu
foco de analise para as regides e localidades, entendendo que as
caracteristicas das regides sdo as principais responsaveis pelo
surgimento de inovagoes.

Avariante dessa abordagem, utilizada de maneira recorren-
te nos estudos feitos no Brasil € a abordagem de Arranjos
Produtivos Locais (APLs), que denominam aglomeragdes produti-
vas cujas articulagbes entre os agentes locais néo sao suficiente-
mente desenvolvidas. (CASSIOLATO; LASTRES, 1999, SUZIGAN
etal., 2003). Mais especificamente, o APL pode ser entendido como
um grupo de atores econOmicos, politicos e sociais, que se locali-
zam em um mesmo territério, atuando nos setores produtivos e que
apresentam vinculos formais ou informais ao desempenharem
atividades de producéo e inovacdo. Os APLs contém empresas
produtoras de bens e servigos finais; fornecedoras de bens e
servicos finais; equipamentos e outros insumos; distribuidoras e
comercializadoras; consumidoras; organizagbes voltadas a forma-
¢éo e treinamento de recursos humanos, informagéo, pesquisa,
desenvolvimento e engenharia, promoc¢édo e financiamento;
cooperativas, associacgoes, sindicatos e 6rgaos de representagéo
(CASSIOLATO; LASTRES, 2008).

Uma vez articulados, os elementos do arranjo formam a
imagem de um holograma, entendido aqui como um sistema locali-
zado de producao, no qual o “arranjo produtivo” passa a ser o seu
regime de funcionamento. Assim, entende-se dessa forma que o
arranjo & por exceléncia o desenho, a arrumacgéao, a ordem de um
sistema, muitas vezes complexo, mas por natureza adaptativo
(AMARALFILHO, 2009).

As politicas de clusters ou Arranjos Produtivos Locais

(APLs) tém se multiplicado em muitos paises. No Brasil, e especifi-
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camente em Alagoas, existem agbes de diversas entidades e
governo, com o objetivo de promover os APLs. Nesse sentido, um
dos eixos da politica de desenvolvimento do governo estadual tem
sido concentrado nesses incentivos aos Arranjos Produtivos Locais.

Os processos de inovagao podem evoluir de maneiras
distintas de acordo com a governanca. Nesse sentido, o estudo da
inovacdo nao pode estar dissociado das relagdes que a firma
estabelece com seu entorno, pois decorre também da existéncia de
um aparato institucional favoravel. As instituigdes sdo derivadas da
evolucao histérica de uma regido e representam as condicdes
formais e informais nas quais as empresas e familias estao inseri-
das. O conhecimento acumulado nas empresas e instituicbes de
pesquisa, gerando capacitacéo para criacédo de novos produtos e
processos tecnologicos, também se inserem neste conjunto de
conceitos que abrangem a tecnologia.

As instituicbes e as organizagbes’ s&o cruciais no entendi-
mento das especificidades de uma regido. As instituicbes sao
fundamentais no estabelecimento de rotinas e convencgdes sobre as
quais as firmas, familias e governo atuardo. Muitas vezes essas
regras, que podem ser formais ou ndo, modificam o comportamento
dos agentes para atender a determinada necessidade social.

A economia industrial é importante na explicacdo das
externalidades, da governancga e da cooperacgao entre produtores e
outros atores diretos e indiretos da cadeia produtiva. O ferramental
de analise de aglomerados produtivos é importante para o entendi-
mento de como as firmas se relacionam entre si e como as organiza-
¢bes que prestam servigos estdo no seu entorno. Apresenca dessas
organizagdes, como universidades, centros de pesquisa, entidades
de classe e treinamento, 6rgédos de fomento e de informacéo, é
fundamental no desenho regional da inovacgéo. Por outro lado, o
isolamento das firmas torna muito complicado inovar com suas
préprias forgas.

A abordagem de aglomerados produtivos demonstra que a
inovagéo se torna mais frequente quando ha cooperagéo entre os
agentes. Na maior parte dos casos, promover a cooperagao entre os
atores é a tarefa mais dificil para os formuladores de politicas
publicas. A proximidade entre as firmas pode proporcionar um
ambiente de confianga, troca de informagdes e a¢ao conjunta. Em
certos momentos, a cooperacao entre os produtores pode ocorrer

“Para North (1990) as instituices s&o as “regras do jogo” e as organizagdes os “jogadores”.



se o setor enfrentar uma crise, que pode ser derivada de uma maior
pressao regulatéria dos 6rgdos ambientais (PRATES, 2006).

Quando se trata de Alagoas e das Micro e Pequenas
Empresas (PMEs), deve-se ter um cuidado especial para nao
incorrer em analises superficiais e subestimadas. Apesar de um
namero expressivo de pessoas empregadas, a metade estda em
empregos informais. Essa informalidade, que tem caido gradativa-
mente nos ultimos anos, representa um enorme empecilho as
estatisticas e ao desenvolvimento de politicas publicas mais preci-
sas, visando o crescimento econdmico, principalmente em regiées
mais pobres.

Assim, a verificagcdo da realidade local é necessaria para
atender essa populacao que ainda nao esta presente na contabilida-
de nacional, e estimular seu crescimento para facilitar esse ingres-
so. Esse trabalho é feito através dos atores do entorno do APL, que
promovem agdes de estimulo as atividades produtivas e a comerci-
alizacao dos produtos e servigos produzidos nessas aglomeragoées.

2 -Breve Historico da Politica de APLs de Alagoas

Esta secao traca os antecedentes da politica de APLs de
Alagoas, desde as primeiras agdes em prol do estabelecimento de
uma politica dessa natureza até a efetivacdo do Programa de
Arranjos Produtivos Locais em Alagoas (PAPL), enfatizando a
coevolucao das organizacoes e instituicdes de apoio aos APLs. Por
fim, descreve o arcabouco institucional de apoio ao PAPL.

2.1 -Antecedentes

No final da década de 1990, o estado de Alagoas iniciou uma
reestruturacdo para superar as sucessivas crises vivenciadas
nessa década e na anterior. Em 2000, foi criada a Secretaria de
Ciéncia, Tecnologia e Educacéo Superior (Sectes)’, uma primeira
tentativa de pensar o desenvolvimento do estado com base no
conhecimento, na ciéncia e na tecnologia. A Sectes representou um
ponto de inflexdo, pois marcou uma mudanga institucional na
direcéo de politicas publicas voltadas para a producéo e geragao de
conhecimento dentro do estado.

A inflexao na institucionalidade estabelecida a partir da
criacdo da Sectes agregou outras organizagdes, como: a

° O historico da criagéo da Sectes e seus desdobramentos para a politica de apoio aos APLs do estado esta em Lustosa et al.

(2009a).
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Incubadora de Empresas de Alagoas (Incubal), criada em 1999, e a
Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Alagoas (Fapeal),
que foi reestruturada em 2001.

Assim, iniciou-se uma fase na qual essas organizacdes
empenharam-se para a consolidacdo da diversidade produtiva no
estado.

A primeira acao foi a elaboracdo de um projeto, em 2001,
financiado pelo Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT) e pela
Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) para a estruturagéo e
adensamento das cadeias produtivas do algod&o, milho, ovinocapri-
nocultura, aquicultura, laticinios e apicultura em Alagoas (LUSTOSA
etal.,2009a). Foi, entao, criada uma politica de cadeias produtivas,
conduzida pelos esforgos da Sectes em reunir outras secretarias
para apoiar de forma prioritaria as atividades produtivas organiza-
das nessas cadeias. Nesse mesmo ano, o Ministério da Ciéncia e
Tecnologia (MCT) langcou um Programa de Arranjos Produtivos
Locais, no qual a Sectes de seus parceiros concordaram em partici-
par. Nesse momento, inicia-se abordagem de APL no processo de
desenvolvimento de Alagoas.

N&o obstante a abordagem de arranjos produtivos, desde a
década de 1980 existiam programas de fomento a produgédo com
foco no territério, como: Po6lo Nordeste, de ambito federal e apoiado
pelo governo estadual, voltado mais para a agricultura; e o
Programa de Apoio ao Pequeno Produtor (PAPP), que vigorou até
1999.

Ainda no ano de 2001, o Servico de Apoio as Micro e
Pequena Empresas em Alagoas (Sebrae-AL) deu inicio ao progra-
ma de Desenvolvimento Local Integrado e Sustentavel (DLIS), que
tinha como obijetivo identificar as potencialidades regionais do
estado. Foram identificadas dez potenciais regides, que resultaram
nos projetos de territorios produtivos.

Foi nessa mesma época que o Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (Sebrae-NA) difundiu o conceito de
Arranjos Produtivos Locais (APLs) da Rede de Pesquisa em
Sistemas e Arranjos Produtivos e Inovativos Locais (RedeSist)’. A
partir da identificacdo que a politica de APLs poderia ser uma
alternativa de fomento ao desenvolvimento para as populagdes
abaixo da linha da pobreza em Alagoas, foi que em 2004 o governo
do estado de Alagoas e o Sebrae-AL instituiram’ o Programa de

"<http://www.redesist.ie.ufrj.br>.
*Decreto no 2.077 de 30 de agosto de 2004.
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Mobilizagdo para o Desenvolvimento dos Arranjos e Territdrios
Produtivos Locais do Estado de Alagoas (PAPL), também denomi-
nado de Programa de Arranjos Produtivos Locais de Alagoas.

2.2 -PAPL: aPolitica de Arranjos Produtivos Locais de Alagoas

O PAPL é considerado o marco mais relevante para a
politica de arranjos produtivos locais em Alagoas. O programa € um
esfor¢o para institucionalizar a governanga dos APLs de Alagoas,
sob a coordenagao conjunta da Secretaria de Estado do
Planejamento e do Orcamento (Seplan-AL)’ e do Sebrae-AL.

Antes de sua implementacao, em 2003, foram identificados
27 potenciais arranjos para serem apoiados, sendo dezesseis em
agronegocios’, seis na industria” e cinco no setor de servigos”.
Foram apoiados, inicialmente, dez APLs, a saber: Apicultura no
Sertdo, Mandioca no Agreste, Ovinocaprinocultura, Piscicultura no
Delta do Sao Francisco, Laticinios, Moveleiro, Cultura em Jaragua,
Tecnologia da informacéo, Turismo nas Lagoas, Turismo no Litoral
Norte.

Em 2008, inicia uma nova etapa do PAPL. Mais recursos
foram alocados para o Programa e nove dos dez arranjos apoiados
inicialmente foram mantidos, com excecao do APL de Cultura em
Jaragua. Porém, mais cinco foram incluidos no PAPL: Fruticultura
da Pinha no Agreste, Laranja no Vale do Mundau e Inhame no Vale
do Mundau, ja identificados inicialmente; Turismo Caminhos do S&o
Francisco e APL de Horticultura do Agreste, cujas potencialidades
foram percebidas posteriormente. Ao APL de Turismo das Lagoas
foram incorporados os municipios do litoral Sul de Alagoas e passou
a ser denominado APL de Turismo Lagoas e Mares do Sul. Ndo
obstante, foi a partir do segundo semestre de 2009 que ocorreram
as acdes de fortalecimento para esses novos arranjos apoiados. Em
2010, o APL de Laticinio desligou-se do Programa, ficando, portan-
to, 13 arranjos fomentados pela politica publica.

O PAPL é o elemento aglutinador de varias organizagdes em
torno dos arranjos, pois todos que atuam nos APLs estdo em maior

*0 governador reeleito para o periodo 2011-2014, Teoténio Vilela Filho, fundiu a Seplan e a Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Econdémico, Energia e Logistica (Sedec/AL). O PAPL ficou a cargo da nova secretaria.

°Apicultura no Agreste, Apicultura no Litoral, Apicultura no Sertdo, Apicultura no Xing6, Banana na Zona da Mata, Banana no
Litoral Norte, Floricultura tropical, Fumo, Inhame, Laranja, Mandioca, Milho, Ovinocaprinocultura, Pinha, Piscicultura no
Delta do Sao Francisco, Piscicultura no Xing6.

‘°Confecg:éo em Maceid, Confecgédo em Arapiraca, Laticinio, Marmores e Granitos, Moveleiro, Plastico.

""Cultura em Jaragua, Tecnologia da informagéo, Turismo nas Lagoas, Turismo no Litoral Norte e Turismo no Litoral Sul.



ou menor grau integrados ao programa. De fato, ha uma gama de
parceiros nos arranjos que se dizem colaboradores, mas nao
possuem atuagdo e compromisso com o programa. Outros estao
diretamente ligados aos arranjos e atuam efetivamente, o que pode
ser percebido pelas Rodadas de Negocios” dos APLs. Nesse
contexto, novas organizac¢des foram criadas para atuar nos arran-
jos, como a Associacao dos Empreendedores do Turismo do Litoral
SuldeAlagoas (ASSERT Sul).

Além das novas organiza¢des que se tornaram parceiros do
PAPL, as ja existentes comegaram a ter papel mais ativo na articula-
¢do com os arranjos. Como exemplo, o Instituto Evaldo Lodi (IEL),
com uma série de incentivos para o desenvolvimento tecnoldgico da
industria, de um modo geral, e para os APLs de laticinios, méveis e
tecnologia da informacao em particular. Além do IEL, o Servigo de
Aprendizado Nacional da Industria (Senai), oferece capacitagdes e
transferéncia de tecnologias. A Fapeal também passou a dar apoio
mais direcionado as pesquisas para solucionar problemas dos
APLs, inclusive com langamento de editais especificos a partir de
2006. A Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa),
por sua vez, conduz apoio técnico e de transferéncia de tecnologia
para os arranjos de base agricola. A descrigdo do arcabouco institu-
cional e dos servigos de apoio aos arranjos de Alagoas encontra-se
asequir.

2.3 -Arcabouco institucional de apoio ao PAPL

As instituicdes sao elementos que moldam o ambiente, onde
agentes e organizacdes operam, seja estimulando a inovacao, seja
fornecendo uma estrutura normativa, de modo a reduzir a incerteza,
coordenar a utilizacdo do conhecimento e mediar conflitos. Além
disso, o arranjo institucional promove a estabilidade organizacional
necessaria para o bom desempenho regional.

Outra questao relevante para o sucesso no desempenho
das politicas de desenvolvimento local € a constru¢ao do aparato
institucional. As instituicbes locais podem ser definidas como o
conjunto de regras sociais que a comunidade estabelece, sejam
elas formais ou informais, como: a legislacdo municipal, estadual ou

"?ARodada de Negécios é a segunda fase do ciclo anual de gestdo de um APL, que consiste na identificagéo do financiador e
executor das agdes definidas na primeira fase, o planejamento. A terceira fase é a execugao e coordenagao (monitoramento)
das agdes (LUSTOSA et al. 2010a). A metodologia da Rodada de Negdcios foi modificada a partir de 2013, como descrito na

secédo 3.1.
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federal; as relagcbes de produgcado e comerciais estabelecidas com
base na confianga e espirito de cooperacao; tracos culturais.

O aparato institucional é formado por dois eixos: 0 primeiro
refere-se a estrutura de governancga para as atividades econdmicas
locais, e 0 segundo é concernente as relagdes entre os agentes, a
legislacao e as politicas especificas para os arranjos.

O PAPL, além de ser a unica politica de fomento a arranjos
produtivos locais no estado, é o locus da coordenacao institucional
de todos os APLs de Alagoas, além de ser a instancia que congrega
as entidades participantes desta politica, servindo quase como uma
‘incubadora” de arranjos. Além de executar uma politica publica
para o desenvolvimento, o programa também acompanha o anda-
mento das acgdes previamente determinadas na fase de
Planejamento.

No tocante as relagbes entre os agentes dos arranjos
fomentados em Alagoas, o espirito cooperativo e associativo é
extremamente ténue, com poucas associagbes e cooperativas
fortes que atuem no ambito estadual. Além do mais, a participagéo
das diversas organizacdes esta mais para atuag&o voluntaria do
que uma participagdo regida por alguma legislagcdo, norma ou
incentivos estabelecidos pelo governo estadual.

Observando as institucionalidades através das organiza-
¢bes que colaboram, interagem, financiam e ofertam servigos nos
arranjos produtivos em Alagoas, é possivel classificar trés categori-
as que em algum momento se perpassam. Algumas apoiam todos
os APLs alvos da politica estadual, outros sédo especificos, de
acordo com sua vocacgao produtiva. As categorias s&o: Fomento,
KIBS (Knowledge Intensive Bussines Services) ou Servigos
Intensivos em Conhecimentos (SIC), e Outros Servigos.

Na categoria Fomento, as organizacdes de financiamento
podem ser divididas em dois grupos: a rede bancaria e as organiza-
¢bes financeiras de fomento. O primeiro € composto pelos bancos
publicos — Banco do Nordeste do Brasil (BNB), Caixa Econémica
Federal (CEF) e Banco do Brasil — e um banco privado — Bradesco
S.A.. Desta forma, as atividades produtivas dos arranjos tém na
rede bancaria um importante suporte para seu desenvolvimento. No
segundo grupo estdo a Agéncia de Fomento de Alagoas -
Desenvolve e do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e
Social - BNDES, com direcionamento especifico para APLs, apesar

de muitas vezes este Ultimo ser repassador de recursos para arede
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bancaria.

Vale ressaltar que o governo do estado langou em 2011,
juntamente com o BNDES, o Edital de Apoio a Projetos de
Desenvolvimento dos Arranjos Produtivos Locais de Baixa Renda
do Estado de Alagoas, visando a inclusao socioprodutiva em
territérios carentes. Os recursos ndo reembolsaveis no valor de R$ 5
milhdes, destinados aos projetos de investimentos coletivos,
tiveram recursos oriundos do Fundo Estadual de Combate e
Erradicagcéo da Pobreza (Fecoep) de Alagoas e do Fundo Social do
BNDES, cada um disponibilizando a metade dos recursos totais. A
Desenvolve ficou responsavel pela execuc¢ao do edital. Mesmo nao
estando diretamente vinculados ao PAPL, esses recursos foram
destinados a associagdes e cooperativas, sendo muitas delas
pertencentes aos arranjos fomentados pela politica estadual.

Ainda na categoria Fomento, estdo as organizagdes de
fomento ao desenvolvimento local de carater publico e as de carater
privado. Essas organizagdes tém o papel de articular, estimular e
buscar incentivos a formacao da rede e do capital social local dos
arranjos. Dentre as organizagdes de carater privado estdo: Sebrae-
AL, Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), Servigo
Nacional de Aprendizagem do Comércio (SENAC), Federacao das
Industrias de Alagoas (FIEA), e outras organizagdes que atuam nos
arranjos de acordo com sua vocacgao especifica.

As organizagbes de Fomento de carater publico podem ser
locais, regionais ou federais. Dentre as locais estdo: as secretarias
de estado, que estdo vinculadas aos APLs de acordo com sua
vocagao produtiva, e as prefeituras municipais. Ligada a atividade
agricola, assume importancia o Consércio dos Produtos da
Agricultura Familiar da Regido do Agreste de Alagoas (Consiagre),
uma vez que ha grande numero de pequenos agricultores no
estado.

No ambito regional, encontra-se a Companhia de
Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do Parnaiba
(Codevasf), que vem atuando no apoio aos APLs nas atividades de
aquicultura, apicultura e ovinocaprinocultura, desde 2004.

O Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos
Locais (GTP APL) € uma organizag&o de fomento de carater publico
federal. E um grupo interministerial sob a coordenagéo do Ministério
do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC) e vem

atuando emAlagoas desde a época de sua criagéo em 2004.
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O Programa Territérios da Cidadania, do governo federal,
esta diretamente associado aos APLs do estado, dados os objetivos
do programa de fomentar e fortalecer atividades produtivas locais,
com vistas a criacdo de melhor estrutura produtiva, geracao de
emprego e renda de forma auténoma, melhor distribuicéo de renda,
reducao das desigualdades regionais e reducao da pobreza absolu-
ta.

Outro conjunto de organizagdes de Fomento participantes
dos arranjos produtivos locais em Alagoas séo as Associac¢des de
Classe. Essas organizagdes sao orientadas em pleitear e fomentar
os interesses de alguma classe empresarial dentro do APL. Dentre
as organizagbes dessa natureza, destacam-se: Associacao
Brasileira da Industria de Hotéis (ABIH); Associacdo dos Hotéis,
Pousadas e Trade Turistico do Litoral Norte de Alagoas (Ahmaja);
Associagéo das Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informacao
Software e Internet (Assespro); Federagcdo dos Trabalhadores na
Agricultura (Fetag); Associacado dos Empreendedores de Turismo
do Litoral Sul (Assert Sul), entre outras.

O papel dessas organizagdes € estruturar a pauta de reivin-
dicacbes e articulagdes politicas que sustentem os interesses de
seus associados. Sao importantes para a discussdo dos rumos de
cada arranjo em que estéo envolvidas e participam ativamente das
rodadas de negociacao das a¢des voltadas para o desenvolvimento
dosAPLs, que sao coordenadas pelo PAPL.

As organizagdes de servigos intensivos em conhecimento
(SIC) representam um dos pilares do sistema que apoia o desenvol-
vimento dos APLs, uma vez que as regides onde se instalam os
arranjos apresentam indicadores socioeconémicos pouco evolui-
dos. A formacgédo de méo de obra, o desenvolvimento de produtos
regionalmente especificos e a geracdo de novo conhecimento
aplicavel as necessidades locais sao algumas das fun¢des desem-
penhadas por essas organizacdes e de suma importancia para
todos os APLs.

Dentre as organizagdes fornecedoras de SIC se destacam a
Fundacgao de Amparo a Pesquisa do Estado de Alagoas (Fapeal), as
universidades publicas (Universidade Federal de Alagoas — UFAL e
Universidade Estadual de Alagoas — Uneal), o Instituto Federal de
Alagoas (IFAL) e a Escola Agrotécnica Federal de Satuba (EAFS).
Segundo os mapas das rodadas de negociagao, sdo organizagdes

pouco acessadas para a solu¢ao de problemas dos APLs.
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Na categoria Outros Servigos, dentre os érgéos reguladores
que vém atuando junto ao PAPL, os mais presentes nas rodadas de
negociacdes sao o Instituto de Meio Ambiente de Alagoas (IMA) e a
Companhia Nacional de Abastecimento (Conab). O primeiro apoia
0s arranjos voltados para o turismo e o segundo aqueles voltados
para a produc¢ao agricola, como os APLs de Mandioca no Agreste e
deApiculturano Sertao.

Esses 6rgaos reguladores sédo importantes no sentido de
garantir o funcionamento das atividades produtivas de acordo com
padrdes nacionais, possibilitando a melhoria da competitividade e
exigindo das empresas um esfor¢co na adequacéo a esses padroes.
Esse esforgo, por outro lado, permite maior aprendizado na busca
de sinergias e economias de rede (externalidades positivas),
oriundas das vantagens de localizac&o e proximidade.

Por ultimo, mas ndo menos importantes para a consolidagao
da governancga do APL s&o as empresas privadas, como a Braskem,
Visa do Brasil, Microsoft, Proteica Alimentos Ltda. Dentro desse
conjunto de entidades existem ainda as cooperativas que possuem
atuacgéo privada no mercado, prestando servigos aos seus associa-
dos, mas que possuem um carater coletivo em sua constitui¢ao.
Entre as cooperativas que atuam nos APLs alagoanos estao:
Cooperativa dos Produtores Familiares de Delmiro Gouveia (Coofa-
del), Cooperativa de Ovinocaprinocultores do Sertdo de Alagoas
(Cafisa), Cooperativa dos Produtores de Mel e Derivados de
Alagoas (Coopmel), Cooperativa dos Produtores Rurais de Alagoas
(Cooperal), Cooperativa dos Produtores de Derivados de Leite de
Major Izidoro e Regido (Coopdelmi), entre outros.

Sao esses agentes que promovem a producao e a razdo de
ser dos arranjos produtivos locais, pois € a firma que ira promover,
via melhoria na renda e aumento no emprego, os elementos que
possibilitaram o desenvolvimento local.

3 -Desenvolvimento Recente do PAPL: 2011 -2014

Esta secdo traca as mudancgas recentes no PAPL, pois o
ultimo mapeamento completo da politica de APLs em Alagoas foi
realizado em 2009/2010 e esta sintetizado em Lustosa et al. (2010).
Nesses ultimos quatro anos, o Programa foi reestruturado, sendo
acrescentado mais uma fase em seu histérico, como mostra a

Figura 1.
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Figura 1 - Histérico do PAPL em Alagoas

| IDENTIFICACAO E SELECAO DOS APLs-2003 |
RF

| CRIACAO DO PAPL - Decreto n° 2.077 — 30/08/2004 |
N

| FORMACAO DA REDE DE PARCEIROS - 2004 |
RF

| NEGOCIACOES DAS ACOES E CONTRATUALIZACAO - 2004 |

| |

| |

| |

SN2
ACOMPANHAMENTO E IMPLANTACAO DAS ACOES - 2004/2011
A V.4
REESTRUTURACAO - 2012
SN2
Monitoramento das a¢des do programa com foco nos indicadores de desempenho - 2013

Fonte: Elaboracio dos autores.
3.1 -Principais mudangas no PAPL

Apartirde uma avaliagdo do PAPL em 2011, foram identificados seis
novos arranjos: Extracao Artesanal do Granito, Ceramico Oleiro,
Rizicultura no Baixo S&o Francisco, Apicultura Litoral e Lagoas,
Moveis em Macei6 e Entorno e Fitoterapicos.

Foi em 2012, entretanto, que o Programa sofreu uma
reestruturacdo. Um dos gargalos identificados do PAPL foi seu
monitoramento. Buscando superar esta lacuna, em 2013, a
Seplande-AL contratou trés monitores para acompanhar todas as
ac¢des dos arranjos apoiados, sendo que cada um é responsavel por
seis APLs. Esse acompanhamento é feito mediante relatérios e
reunides semanais com os gestores dos APLs. Esses monitores
estao lotados na Superintendéncia de Desenvolvimento Setorial e
Regional (Suder).

Quanto aos gestores dos arranjos, a forma de contrata-los
também foi modificada. Até 2012 eles eram consultores do Sebrae-
AL e atuavam como gestores dos APLs. Atualmente, eles sdo
contratados por meio de licitagcdo, com recurso do governo do
estado, repassado por meio de convénio ao Sebrae-AL. A licitagdo
visa contratar empresas de consultorias com experiéncia em
gestdo, sendo elas que indicam os profissionais para serem
gestores. Os gestores devem ter no minimo pés-graduacgéo /ato
sensu em areas relacionadas ao desenvolvimento local e regional,
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desenvolvimento sustentavel, associativismo, cooperativismo,
gestdo empresarial ou gestao rural.

Outra mudanca significativa foi a efetivagdo do Conselho
Deliberativo do PAPL (CD-PAPL). Até 2012, o Conselho n&o havia
se reunido, mas em novembro deste ano, na Conferéncia Nacional
de Desenvolvimento Regional que aconteceu em Macei6, houve a
primeira reunido. Sucederam mais cinco, desde a primeira reuniéo,
cujo resultado foi a implementacao das camaras tematicas. Através
dessas, 0os monitores convocam reunides que antecedem as
reunides do CD-PAPL, para que junto com os presidentes das
camaras, os assuntos mais urgentes e com solugdes mais dificeis
possam ser levadas aos conselheiros.

Dessa maneira, a nova configuracéo da estrutura funcional
do PAPL, sendo representada na Figura 2.

Figura 2 - Organograma do PAPL a partir da reestruturacao de 2012

COORDENACAO DO
PAPL
(SEPLANDE E SEBRAE)
CONSELHETROS
SEPLANDE SEPLANDE/ SETEQ/
ARIA SETUR/ SEAGRI/
(Eiggﬁg-w A) | SEPAQ/ SESAU/ SECTI/
EMATER/
DESENVOLVE/
APEAL/ SEBRAE

CAMARA : . : : ] ]
TEMATICA ACESSO! CAMARA TEMA:['ICA CAMMA%E&%T;CA CAMARA TEMATICA
FINANCEIRO E CAPACITAGAO, ) INFRAESTRUTURA
GESTAO QUALIFICACAOE CTI COMERCIALIZACAO

Fonte: Elaboracéo dos autores,\

Assim, a coordenacdo do PAPL ndo sofreu alteracoes,
ficando a cargo das mesma organizagcdo desde sua criagdo. O
convénio que estabelece a coordenacao do Programa vigora até
janeiro de 2016. A excucao do PAPL fica a cargo da Seplande-AL e
as decisdes importantes sdo tomadas pelo CD-PAPL, composto por
diversos parceiros. Abaixo deles, estdo as camaras tematicas.

As rodadas de negociag¢ao também sofreram alteragdes. De
2005 a 2011, elas eram organizadas pela coordenag¢ao do PAPL e
separadas por categorias de acgbes: Marketing, Capacitacéo,
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Gestao, Acesso a Mercados, Infraestrutura e Infraestrutura Publica.
As organizagbes parceiras e possiveis apoiadoras desse processo
eram chamadas para aportarem recursos diretamente nas acgodes
dos APLs, por meio da negociacao das mesmas, com uma espécie
de leildo. Ou, simplesmente, eram convidadas a realizar as agbes
em parceria com a Seplande-AL e/ou o0 Sebrae-AL.

Apbs a reestruturagao do Programa em 2011, a metodologia
das rodadas de negociagéo foi alterada e em 2012 elas n&o foram
realizadas. Assim, até o final de 2013, os recursos que foram
executados ainda foram aqueles captados nas rodadas de 2011.
Nesse periodo, a coordenagdo do PAPL promoveu o Seminario
Alagoano de APLs, com uma mostra de produtos dos APLs e a
presenga das principais organiza¢cdes apoiadoras. Foi, entéo,
realizada uma rodada de negociacéo entre os arranjos, mas de
maneira diferente das anteriores. Antes do seminario, os gestores
procuraram os parceiros, e com um plano de acéo identificaram
quem poderia apoiar e que a¢des seriam prioritarias para cada APL.
As reunides foram separadas em grupos: Agronegocio, Turismo,
Industria e Servigos.

Do ponto de vista financeiro, essa mudanga na metodologia
das rodadas de negdcios nao trouxe os resultados que se espera-
vam. Primeiro, pela data de realizacao, que foi fora do periodo em
que as organizag¢des programam seus orgamentos; segundo, pela
falta de credibilidade que o Programa passava. Do ponto de vista da
integracéo, essa nova metodologia foi muito positiva, pois através
desse momento, varios APLs fizeram negécios entre si: o arranjo de
Méveis com o de Tecnologia da Informacgéo, o APL de Fruticultura
com os de Turismo. A avaliagdo da coordenacao do Programa é que
o periodo para realizar a rodada de negécios nado foi adequado,
sobretudo pelas mudancas ocorridas, que levou ao enfraquecimen-
to da credibilidade do PAPL.

3.2-APLs apoiados

Apbs a reestruturacdo, o PAPL ampliou a quantidade de
arranjos apoiados. Atualmente, sdo 18 APLs abrangendo 83 dos

102 municipios alagoanos, conforme a Figura 3.
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Figura 3 - Municipios de Alagoas que possuem APLs apoiados pelo
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Fonte: Seplande-AL. 2014.

Alguns arranjos foram incorporados e outros foram modifica-
dos, como: 0 APL da Laranja Vale do Mundau foi ampliado para APL
Fruticultura do Vale do Mundad, incorporando outras culturas; o
mesmo aconteceu com o APL Fruticultura Pinha do Agreste, que
aumentou sua atuacéo para APL Fruticultura do Agreste. Os arran-
jos apoiados até 2011 e os que continuaram e foram incorporados
ao PAPL a partir de 2012 podem ser observados no Quadro 1.

Quadro 1. Evolucido dos APLs apoiados pelo PAPL — até 2011 e a

partir de 2012
Até 2011 Setor A partir 2012
13 APLs 18 APLs
APL Fruticultura Pinha do APL Fruticultura do Agreste
Agreste APL Horticultura do Agreste
APL Horticultura do Agreste APL Fruticultura do Vale do
APL Inhame no Vale do Mundat Mundat
APL Laranja Vale do Mundau APL Mandioca do Agreste de
APL Mandioca do Agreste de Alagoas
Alagoas APL Mel do Sertdo Alagoano
APL Mel do Sertdo Alagoano Agronegicio APL Ovinocaprinocultura
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APL Ovinocaprinocultura APL Piscicultura Delta do Sao

APL Piscicultura Delta do Sao Agronegécio Francisco
Francisco APL da Apicultura Litoral e Lagoas
(Propolis Vermelha)
APL Rizicultura no Baixo Sao
Francisco
APL Turismo Costa dos Corais APL Turismo Costa dos Corais
APL Turismo Lagoas e Mares Do APL Turismo Lagoas e Mares do
Sul Turismo Sul
APL Turismo Caminhos do Sdo APL Turismo Caminhos do Séo
Francisco Francisco
APL Moveis do Agreste APL Moveis do Agreste
Industria APL Moveis Maceid
APL Oleiro Ceramico

APL Extragdo Artesanal de Granito

APL Tecnologia da Informagao Servicos APL Tecnologia da Informagéo

APL Fitoterapicos

Fonte: Elaboragéo dos autores.

Consideragées Finais

Para o caso de Alagoas, a politica de APLs vem sendo
mantida como uma importante linha de ag&o na indug&o do desen-
volvimento do estado, apesar de seus ultimos revezes. Contudo, é
preciso que haja a constituicao de politicas de suporte com objetivos
mais sistémicos, como as de indug¢do ao crescimento do mercado
interno, de substituicdo de importagcdes regionais e de capacitacao
institucional de m&o de obra voltada para a inovacgao e educagao
basica. O PAPL precisa estar articulado com as macro politicas do
pais e também com as politicas de desenvolvimento do proprio
estado.

Os APLs alvo de politica em Alagoas apresentam desafios
especificos, mas possuem alguns comuns a todos eles: a melhoria e
implantacdo de infraestrutura de apoio as atividades produtivas,

melhoria do arranjo institucional e aumento da participagéo efetiva
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dos agentes econémicos em cooperativas e associagoes.
Dentre as recomendacgdes para melhor desempenho da
politica estadual de APLs, pode-se citar:

» Aprofundamento da participagdo do estado na articula-
¢do e conducgdo do processo de adensamento das condigcbes
produtivas e inovativas locais.

» Aumento de interagdo das redes locais com as redes
nacionais e regionais.

» Articulacdo das redes com base nas capacidades
tecnoldgicas das mesmas e com a demanda tecnolégica do local.

» Dimensionamento das capacidades tecnoldgicas locais
e sua articulacdo com a trajetoria tecnoldgica vigente em setores
tradicionais presentes na economia alagoana e/ou nos APLs.

» Mapeamento das demandas e ofertas sistémicas da
inovacao e producao local.

» Busca da articulacio local das politicas com as propos-
tas nacionais da producgéo de inovagao — buscar novos agentes:
CNI, MCT, CNPq, Universidades, MIN, Mdic, etc..

N&o obstante, a politica de fomento aos arranjos produtivos
locais pode ser de grande importancia por se apresentar como uma
politica de estado, porém, necessita de maiores articulacdes com
outras politicas de desenvolvimento, uma vez que possui um viés
voltado para as MPEs e para os territorios com os piores indicadores
sociais, sem fomentar arranjos que possuam grandes empresas ou
uma empresa ancora. Uma analise da insercdo dos APLs nas
cadeias produtivas de Alagoas gira em torno de grandes projetos,
visando seu adensamento, tornando-se urgente para subsidiar o
planejamento das a¢bes dos arranjos com uma abordagem mais
sistémica.

Outras possibilidades de arranjos para tornarem-se alvo da
politica estadual encontram-se abaixo identificadas. Tais arranjos
poderiam suprir os “vazios”, seja do ponto de vista territorial ou da
auséncia de politicas para atividade em questao.

» APL Piscicultura nos Agudes — o potencial deste arranjo
esta na atividade de piscicultura em tanques-rede realizada nos
acudes publicos e privados do Agreste e do Sertdo alagoanos,
alguns deles construidos pelo P&partamento Nacional de Obras



Contra as Secas (DNOCS), que fazem parte da cadeia produtiva da
piscicultura de Alagoas (LUSTOSA et al., 2008). O arranjo inclui os
municipios de Junqueiro, Arapiraca, lgaci, Jaramataia, Major
Isidoro e Dois Riachos.

» APL Musica do Arco das Lagoas — os municipios de
Marechal Deodoro, Satuba, Coqueiro Seco e Santa Luzia do Norte,
que fazem o arco do Complexo Estuarino Lagunar Mundau-
Manguaba, concentram muitos musicos, bandas, corais e escolas
de musicas. Estes musicos tocam em bandinhas do carnaval de rua
de Macei6 e em outros eventos locais. Ja foram realizados festivais
internacionais de musica, como o Festival Internacional de Corais,
realizado em 2008, em Marechal Deodoro. Além do mais, comple-
mentaria o APL Turismo das Lagoas e Mares do Sul. A cultura em
Alagoas ainda nao é vista como uma atividade que leva ao desen-
volvimento local.

» APLde Reciclagem —esta € uma proposta de arranjo de
cunho socioambiental, pois se organiza em torno da atividade dos
catadores, que ja estdo organizados em cooperativas, e da recicla-
gem de residuos sélidos urbanos em Macei6. A gestao de residuos
so6lidos na capital € um enorme problema urbano, apesar do aterro
sanitario construido recentemente. Um APL desta natureza poderia
atrair as empresas recicladoras e até pensar em gerar créditos de
carbono para o aterro sanitario.

» APL do Coco — algumas empresas de processamento
do coco fecharam por falta de matéria prima, além da principal
empresa processadora, que seria uma ancora para a estruturagéo
do arranjo. A producdo de coco esta localizada em todo litoral
alagoano, sendo uma cultura tradicional, porém com problemas de
melhoria no cultivo e alto custo de reposigao dos coqueirais. Além
do mais, incentivaria sobremaneira a preservacao da paisagem
turistica, que é um elemento de diferenciacdo do turismo no
Nordeste em geral e em Alagoas em particular. Certamente seria
um incentivo a mais para os APLs de turismo.

Como toda a politica de desenvolvimento nao é fruto de uma
s6 geracao, o grande feito da politica de APLs sera manter a continu-
idade desses projetos. Espera-se que os préximos governos de
Alagoas prossigam com o PAPL. Desta forma, é possivel criar uma
massa critica capaz de fazer com que os arranjos adquiram uma
dindmica prépria, sem depender da governanga e recursos do

PAPL.
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ESTADO, POLITICAS PUBLICAS, NOVAS
TECNOLOGIAS E DESAFIOS NA
CONTEMPORANEIDADE

Fatima Maria Lyra Cavalcante







Umabreve introdugao

O presente texto pretende demonstrar os desafios postos ao
estado brasileiro na atualidade diante das visiveis discrepancias
sociais. Paraisso, far-se-a uma breve digresséao histérica as origens
e evolugdo do estado contemporaneo, enfatizando os reflexos da
politica externa e do movimento de globalizagcao na construcao do
estado brasileiro e suas respectivas politicas sociais.

O leitor sera levado a indagagbdes sobre: como otimizar
politicas publicas brasileiras em termos de satisfacao de direitos
sociais? Como o movimento de globalizagao pode influir negativa-
mente ou positivamente na construgdo das politicas publicas? E
como o bom uso das tecnologias da informacéo poderia auxiliar na
formulacao das politicas publicas.

Fica aberto o espago para as reflexdes.

1-Origens e Desenvolvimento do Estado Contemporaneo

O estado contemporaneo surge a partirdo momento em que
se tornou necessario combater o estado absoluto. O marco histérico
da transigdo de um modo de estado para o outro foi a Revolug&o
Francesa, momento de ruptura da concepc¢éo de que o poder de
governar era exercido por uma figura predestinada ou escolhida por
Deus (o monarca soberano), para que esse poder fosse exercido
pelo povo, através de representantes escolhidos pelo povo. Se
outrora as decisdes politicas eram tomadas pelo arbitrio do rei e em
seu proveito ou de outras pessoas a ele relacionadas, agora as
decisbes passam a ter fundamento na lei, elaborada pelo povo, por
meio de seus legitimos representantes (MELLO, 2009).

Ateoria dos arcana imperi, predominante durante o absolu-
tismo monarquico, defendia que o poder soberano seria tanto mais
eficaz quanto mais tivesse oculto aos olhares do publico. No novo
estado, porém, a logica é inversa. O poder governamental precisa
ser visivel para a sociedade, as tomadas de decis&o precisam ser
publicas (BOBBIO, 1986, p. 29-30).

E nessa época, que tedricos como Rousseau, comegcam a
propugnar que os homens que exercem o poder politico assim o
fazem, porque foram eleitos para tal fim por seus pares. Em comple-
mento, doutrinadores como Montesquieu passam a falar em triparti-
¢ao de poderes, pois se constatou historicamente que quem exerce
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o poder tende a abusar dele até onde encontrar limites. Se a tomada
de decisoes politicas passa a se pautar na lei, quem a elabora nao
poderia executa-la nem julga-la. Quem ajulga, ndo poderia elabora-
la ou executa-la. E quem a executa, nao poderia julga-la tampouco
elabora-la. Esta-se, portanto, diante de um estado de direito, um
novo modelo de organizacao social, de concepg¢ao politica e contro-
le de poder (MELLO, 2009).

O que se percebe é que, com a inauguragao do estado de
direito, a sociedade passa a contar com um sistema politico com
uma maior publicizacdo das decisdes e controle politico, até entao
inexistente no estado absoluto. Com afundamentacgao das decisdes
na lei, os individuos passam a contar com certa previsibilidade na
tomada das decisGes politicas e conhecer as consequéncias
juridicas de que poderia resultar um ato individual ou politico, ja que
aleitraria essa seguranca.

A bem da verdade, o estado de direito nasceu com uma
conotacao liberal. Sao aspira¢des da burguesia, com forte tendén-
cia individualista, que inspirara a elaboracao das leis e o processo
decisério. O sagrado direito de propriedade, do livre exercicio do
comeércio, direitos de igualdade e liberdade exigiam do estado
prestacdes negativas, quer dizer, o estado deveria se abster na
regulamentacdo das atividades particulares, deixando a méao
invisivel do mercado agir. Essa é a primeira fase do desenvolvimen-
to dos direitos do homem, o chamado “direito de liberdade”, cunha-
do por Bobbio (1992).

Contudo, as liberdades burguesas eram limitadas ao seu
préprio grupo. Amaior parte da populagao ndo usufruia das conquis-
tas da Revolugéo Francesa. O poder ainda se mantinha segregado
a uma minoria. Diante do quadro apresentado pelas insuficiéncias
das liberdades burguesas, movimentos da sociedade civil comega-
ram a surgir em busca de uma justi¢a social, despontando a neces-
sidade de um novo estado, o estado social (ou material) de direito
que, como o préprio nome diz, buscava a satisfacao de direitos
sociais (SILVA, 2005).

Bobbio denominava, como a segunda fase do desenvolvi-
mento dos direitos do homem, a fase dos direitos politicos, em que a
comunidade deveria participar diretamente e efetivamente do poder
politico’. A seguir, uma terceira fase, denominada por esse doutrina-

'José Afonso da Silva divide a evolugdo do Estado em Estado Liberal de Direito, Estado Social de Direito e Estado
Democratico de Direito. Essa classificagéo difere da elaborada por Norberto Bobbio, que adotaremos nesse trabalho. De
todo modo, reputamos interessante a mengao ao ilustre constitucionalista brasileiro neste artigo.
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dor, como fase dos direitos sociais, onde o estado deveria assegurar
o bem estar social e igualdade material (tratar os iguais com igualda-
de e os desiguais na medida das suas desigualdades, na célebre
licao de Aristoteles). Fala-se em uma liberdade através do estado,
demandando uma agao positiva do estado, ou seja, nao se poderia
mais deixar que a méao invisivel do mercado regulasse as relagdes
sociais. Cumpre ao estado intervir diretamente na consecucéao de
politicas que satisfagam os direitos sociais (BOBBIO, 1992).

Ao considerar essa terceira fase, Bobbio (1992) vem defen-
der direitos de grupos humanos (mulheres, idosos, criangas), de
povos e nagbes e até mesmo de geragbes futuras, além de nos
trazer uma importante contribuicdo para se entender o papel do
estado na construcéo dos direitos do homem. Direitos tidos antes
como absolutos, como o era a propriedade privada, sao direitos
historicamente relativos e, ao longo da histéria, vao sofrendo
limitagbes. Também direitos que sequer eram citados nas primeiras
leis nacionais e declara¢des internacionais passaram a sé-los em
instrumentos normativos posteriores. Direitos que hoje nem imagi-
namos que possam existir, futuramente despontarao como merece-
dores de tutela. Nao se sabe o que o desenvolvimento técnico e
econdmico pode produzir futuramente, nem as demandas que dele
pode advir, por isso a importancia em se estudar a evolugéao histori-
ca do estado e do direito, pois a experiéncia pode apontar como o
estado podera agir diante do surgimento de novas demandas e dos
novos direitos (BOBBIO, 1992).

O desenvolvimento da teoria e pratica dos direitos humanos,
ap6s a Segunda Guerra Mundial caminhou em duas diregbes: a
universalizacéo e multiplicacado dos direitos.

A multiplicacao dos direitos fundou-se em trés aspectos: o
primeiro diz respeito ao incremento dos direitos. Se antes se tutela-
va apenas os direitos de liberdade, agora passa-se a proteger os
direitos politicos e sociais. O segundo aspecto refere-se ao aumento
dos sujeitos de direito. Anteriormente, apenas o individuo isolada-
mente considerado era merecedor da tutela juridica. Nesse momen-
to, afamilia, as minorias étnicas e religiosas, a sociedade, as futuras
geracdes (e quem sabe no futuro, a natureza e os animais) passam
a ser sujeitos de direito. Por fim, o ser humano genérico passa a ser
tratado na sua concretude e em grupos especificos, com status
sociais diferenciados, adquirem protecéo especial, em fungéo de
sua vulnerabilidade. E nesse contexto que vao surgir as declara-
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¢bes de direitos da crianca e do adolescente, da mulher, do idoso,
dos deficientes fisicos (BOBBIO, 1992).

Esse processo de multiplicacéo se da, sobretudo, em razéo
dos direitos sociais direcionados ao ser humano em concreto, ndo
podendo ter sido fomentado pelos direitos, voltados ao ser humano
em abstrato. Em contrapartida, a universalizag&o dos direitos, assim
como prevista na Declaragado dos Direitos Humanos, pautada na
isonomia, &€ muito mais direcionada aos direitos de liberdade do que
para os direitos sociais e politicos, pois se desconsideravam as
diferencgas existentes entre os individuos (BOBBIO, 1992).

Observa-se que passa a se exigir do estado uma postura
pré-ativa, dentro de uma sociedade pluralista e que seja capaz de
atender aos anseios sociais dos mais diversos grupos. Contudo,
nao se pode descuidar que, determinados grupos, dada a sua
vulnerabilidade, demandaréo maiores cuidados por parte dos
estados. E justamente tratar os desiguais na medida das suas
desigualdades para que a sociedade como um todo alcance uma
verdadeiraisonomia (aisonomia material).

Entretanto, como bem salienta Bobbio (1992), ndo se pode
afirmar um novo direito em favor de uma categoria de pessoas, sem
que se suprima algum velho direito, do qual outra categoria de
pessoas se beneficiava. Por isso, a transi¢cdo desses direitos deve
ser bem fundamentada.

Nao é preciso nos remetermos a uma historia distante para
constatarmos a veracidade dessa afirmagéo de Bobbio (1992),
basta lembramos de recentes conquistas de grupos vulneraveis na
recente histéria brasileira. E o caso das cotas raciais para o ingresso
nas universidades publicas, para visualizarmos que um direito
exercido por uma maioria elitizada de acesso ao ensino publico
superior foi amenizado pelo mesmo direito de grupos historicamen-
te excluidos. Se nos remetermos a época em que o homem estava
legitimado a agredir suas esposas e filhos, constataremos que hoje
esse direito foi substituido pelo direito dos agredidos em se defende-
rem.

Para que essas modificagdes ocorressem, o estado teve um
papel crucial e ativo, pois a sociedade nao responderia a essas
alteragbes de forma hegeménica, entdo para que essa transicao de
direito se operasse, o estado precisou enfrentar interesses antago-
nicos, presentes na sociedade civil, para que seu poder interventor

pudesse se firmar.
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Nessa evolugéao histérica, o que se percebe, é que, o estado
passa a assumir uma postura ativa para garantir os direitos huma-
nos, sem descuidar-se de uma atencao especial a grupos vulnera-
veis. E isso deve ser feito através de politicas publicas inclusivas,
distributivas e participativas.

Mas quais sao os fatores que impedem que o estado desen-
volva tais politicas sociais? Estaria o estado sujeito a influéncias
externas que interferiiam em seu papel regulamentador nas
politicas publicas?

Passaremos a discutir essas questdes nos topicos seguin-
tes.

2 -0 Papel do Estado no Mundo Globalizado

No po6s-guerra, o mundo se vé dividido em dois grandes
blocos politico-econdmicos e o estado passa a perder parte de sua
soberania diante das pressbes exercidas por organismos de uma
nova era que desponta: a erada globalizacao.

Castells (1996) afirma que essa &€ a época em que se
vivencia a crise do estado-nacéo. O estado, até entdo com o poder
soberano de regulamentar a vida de seus suditos, passa a sofrer
sérias influéncias externas, culminando na crise do estado-nacgéo.
Nesse cenario, o controle do estado é substituido pelo controle do
capital globalizado, encontrado nas atividades econdmicas, sobre-
tudo as relacionadas a midia, as comunicagbes eletrénicas, e ao
crime.

Na verdade, existe uma busca pelas grandes poténcias por
mercados consumidores, por espagos para a exploracédo de matéria
prima, para investimentos privados lucrativos para o empresariado,
enfim, uma verdadeira globalizagdo da produc¢ao ou um retorno ao
estado minimo, onde a méo invisivel do mercado pudesse atuar
livremente como outrora, a mercé das conquistas dos direitos do
homem (CHOMSKY, 2000).

A transnacionalizacdo da produgado, encabecada pelas
multinacionais e suas redes integradas de comércio, acaba por
subtrair o controle do estado sobre a economia, sobre a politica
monetaria, sobre a definicdo de seu orcamento, refletindo negativa-
mente nas politicas publicas promotoras de bem estar social. Como
se ndo bastasse, o estado vai perdendo também sua influéncia

sobre a midia, comunicagdes, entretenimento e, por consequéncia,
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sobre a opinido publica (CASTELLS, 1996).

Essa perda de poder estatal sobre a midia ndo chega a ser
de todo modo ruim, pois o publico passa a receber informacdes
sobre pontos de vista mais amplos. O problema é quando esses
meios de comunicagao, ao passarem ao dominio das grandes
empresas, passam a moldar a opinido publica direcionando-a auma
industria de consumo impulsiva (CASTELLS, 1996).

Passando a ideologia neoliberalista a dominar os veiculos
de comunicagao, os grupos mais vulneraveis passam a ser o alvo,
em especial aqueles residentes em paises em desenvolvimento,
onde se concentram a miséria, mas, também, muitos recursos
naturais e espacgos propicios para a instalagdo de empreendimentos
privados. Aldgica € a seguinte: essa populagao € vista como supér-
flua porque nao contribuiu para a geragao de lucros, por isso deve
ser mantida naignorancia, mas sob controle, o que so6 contribui para
as marginalizagdes sociais. Para que esse contingente possa ser
controlado, é preciso investir em propagandas que induzam a
massa ao consumo. Trata-se, assim, de uma ideologia ajustada as
necessidades neoliberais, que celebra o lucro privado como um
valor supremo, em detrimento dos direitos das pessoas
(CHOMSKY, 2000).

Essa é uma légica que afeta diretamente o dia a dia das
pessoas, pois contribui para uma maior segregagcédo social. As
pessoas de baixa renda costumam ser as maiores vitimas. Reféns
de uma politica de baixos salarios e precarias condi¢des de traba-
Iho, sdo essas pessoas que mais dependem da atuacao positiva do
estado que, em grande parte, nao prioriza o0 investimento em
servicos publicos basicos, como a educagdo, saude, saneamento,
mobilidade urbana, dentre outros, acaba despendendo seus
esforgos a outros setores dominados pelo capital, na area econémi-
ca.

No Brasil, a partir da década de 1930, com a politica de
Vargas, comecgou-se a implementar politicas sociais como estraté-
gia de incorporar a classe média e trabalhadora a cidadania, mas
nao com o objetivo de eliminar a pobreza ou redistribuicdo de
rendas. Com essas politicas, pretendia-se conferir a participacao
nos processos decisoérios a alguns segmentos sociais por parte dos
sindicatos, mas ainda estava longe de se constituir numa politica
distributiva. A cidadania estava, portanto, subordinada a pertencer a

uma profisséo (COSTA, 1998).
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Com o golpe militar na década de 1960, contudo, a tomada
de decisdo volta a se concentrar no estado e nos militares. O foco
estava numa politica gerencial e centralizadora voltada para o
acumulo de capital, com controle sobre a economia e redu¢éo do
consumo. As entidades sindicais foram excluidas do processo
decisorio, que voltavam a ser monopolizadas pelas elites, aumen-
tando a excluséo social (COSTA, 1998, p. 37-39).

Ja na década de 1970, comeca a se pensar em politicas de
promoc¢ao de servigos publicos no Brasil, mas seguindo a légica
neoliberal. Isto porque os servigos publicos como educacéo, sanea-
mento, iluminag&o publica eram direcionados a cidadaos como
consumidores que pudessem arcar com os custos dos servigos e
assim, contribuir para a geracao de lucros. Era uma politica que
estimulava a segregacgao espacial e a concentracéo de renda. A
eleicdo estratégica dos espacgos que receberiam tais servigos sé
estimulava a deterioracdo salarial, o incremento das favelas e
corticos sem infraestrutura, as altas taxas de mortalidade infantil
relacionadas a falta de saneamento e subnutricdo, enfim, a uma
queda no padrao de vida. As areas nobres da cidade recebiam a
oferta dos melhores servigos publicos (pois ali estavam os consumi-
dores que podiam arcar com a oferta de servi¢cos) enquanto as areas
periféricas eram relegadas, o que resultou em areas de grande
demografia, sem infraestrutura e com populacédo de baixa renda.
Tudo isso resultou num processo de regionalizagao de caréncias
que seguia a logica do “vamos fazer o bolo crescer para depois
repartir’ (COSTA, 1998, p. 40-51).

Asegregacao social, entretanto, apontava para a necessida-
de de se repartir o bolo enquanto ele cresce. Foi quando surgiu o Il
Plano Nacional do Desenvolvimento (Il PND), ainda sob a égide da
ditadura militar, numa tentativa de politica distributiva assentada em
dois pilares: a busca de aumento de renda da classe média e
trabalhadora, com oportunidade de emprego, valorizagcao de
recursos humanos, habitacdo, previdéncia social e a busca da
reducéo da pobreza absoluta. Essa politica teve bons reflexos na
universalizacdo da previdéncia, dos servigcos ambulatoriais e
hospitalares e na ampliacdo do saneamento basico, mas foi insufici-
ente para se alcancar efetiva justica social (COSTA, 1998).

Se pode observar que, mesmo promovendo politicas
sociais, o estado brasileiro ainda obedecia aos influxos neoliberais

externos — busca de lucro a qualquer custo sem se importar com os
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direitos humanos. A industria do consumo permeava as bases das
nossas politicas, ainda elitistas e sem preocupagéo com a segrega-
¢ao social que estimulava.

Os multiplos grupos sociais reivindicavam direitos ao estado
e, quando o estado ndo consegue satisfazé-los simultaneamente,
chega-se a crise de legitimagéo, propugnada por Habermans
(1985). Para superar essa crise, 0 estado, que antes concentrava o
poder decisoério numa instancia superior, vé-se obrigado a descen-
tralizar o poder para as instancias locais. Os governos nacionais
ficam responsaveis pelos desafios impostos pela globalizagéo da
rigueza, da comunicacao e do poder, enquanto os governos regio-
nais tornam-se destinados a resolver as questdes sociais cotidianas
e a adotar politicas publicas em nome das suas populacdes respec-
tivas. Mas essa descentralizagao de poder, por si s6, nao foi capaz
de proporcionar politicas publicas regionais distributivas. A nivel
local, ainda permanecem grupos segregados e sem representativi-
dade no poder, agora descentralizado, mas nas méaos das elites
regionais. Por isso, apesar da descentralizagdo do poder, os grupos
excluidos recorrem ao governo nacional para conseguir reconheci-
mento em programas de agdes afirmativas (CASTELLS, 1996).

Esse processo tem direta relacdo com a sociedade brasilei-
ra. Com o fim da ditatura militar e promulgacéo da Constituicao de
1988, os estados federados, os municipios e o Distrito Federal
ganharam mais autonomia e o seu rol de competéncias foi amplia-
do. O poder politico foi descentralizado do estado-nagdo para
aquelas entidades politicas que estavam mais préximas da popula-
¢ao, tornando-se competentes para legislar e adotar politicas
publicas em observancia das peculiaridades locais. O estado-nacao
adotaria diretrizes gerais de politicas publicas, enquanto os estados
€ municipios, sem deixar de atender a tais diretrizes, executavam
tais politicas de acordo com as especificidades de seu local. Afora
essa distribuicdo de poder, a Constituicdo de 1988, dentre outras
conquistas, elasteceu a participagdo popular na vida publica do
pais.

Segundo José Afonso da Silva (2005), estava inaugurado no
Brasil, o estado democratico de direito. E estado de direito, porque
devia observancia a lei, porém esta deveria atender a Constituicdo e
concretizar a igualdade e justica na busca da garantia das condi-
¢bes de reprodugao social em condi¢des socialmente desiguais. A
lei ndo poderia mais se resguardar tao somente a esfera normativa,

178



deveria ela ser capaz de permitir que o estado, atraves de suas
intervengdes, alterasse efetivamente a situagéo da sociedade. E
estado democratico, porque deve garantir a afirmagao do povo e de
seus direitos fundamentais conquistados ao longo da historia.
Democracia no sentido de que o poder emana do povo, deve ser
exercido por ele, direta ou indiretamente, pelo povo em proveito do
povo.

Compulsando a Constituicdo de 1988, observa-se que, de
fato, garantiram-se meios de participagédo popular na vida publica do
pais. A guisa de ilustrag&o, os cidadaos passaram a ser legitimados
a propor iniciativa de lei, a ingressar com acgao popular no poder
judiciario para reprimir atos lesivos ao interesse e a bens publicos e
a discutir o orgamento publico, apenas para citar alguns exemplos.
Estatutos regulamentadores das mais diversas instituicdes publicas
exigem que algum membro da sociedade civil participe de seu
conselho. Sem duvidas, a Carta Magna de 1988 estabeleceu uma
nova era de democracia participativa no nosso estado-nacao.

Ha quem afirme, entretanto, que o estado-nacao encontra-
se em crise, n&o sé por n&o conseguir atender as reivindica¢des dos
multiplos grupos da sociedade civil, como também por estar perden-
do o seu poder de influéncia sobre seus cidadaos, gracas a influén-
cia midiatica, dominada por grandes grupos empresariais. Os
grandes avancgos da tecnologia da informagédo, com consequente
multiplicidade dos meios de comunicagao poderiam contribuir para
que o estado perdesse esse poder? Ou seria 0 inverso — o progresso
tecnolégico poderia favorecer a adogéo de inovadoras politicas
publicas?

4 -As Novas Tecnologias de Informacao e as Politicas Publicas

Na década de 1990, ao lado das grandes inovacgdes tecnolo-
gicas na informatica, de diversificagdo dos meios de comunicagéo,
da midia interativa, assiste-se a privatizacao das estagdes de radio,
televisdo e jornais, que passam a ser dominadas por grandes
empresas, fora do alcance do estado-nagédo (CASTELLS, 1996, p.
299).

Nesse contexto, as novas tecnologias de informagao podem
tanto permitir que os influxos neoliberais se sobressaiam e prejudi-
quem 0s avangos sociais, como contribuir para a promog¢éo de
politicas publicas a favor do bem estar da populagéo. Segundo

Castells (1996, p. 349):
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[...] O que o poder da tecnologia faz é potencializar, de
forma extraordinaria, as tendéncias ja enraizadas na
estrutura das instituicbes sociais: sociedades opressoras
podem aumentar seu poder de repressdo por meio de
novos mecanismos de vigilancia, ao passo que
sociedades democraticas participativas podem ampliar
ainda mais o seu grau de abertura e participagéo,
distribuindo mais poder politico aos recursos
tecnolégicos.

As grandes empresas utilizam-se fartamente das inovacoes
tecnoldgicas seguindo o espirito neoliberal de busca de lucros,
induzindo os individuos a um consumo desnecessario, coletando
dados privados das pessoas sem autorizagao, descuidando-se do
impacto que essa pratica tem no meio social. Quem nunca pesqui-
sou por algum bem ou servigo na internet e logo depois esse mesmo
objeto comecou a aparecer em todos os sitios virtuais visitados
posteriormente?

De toda a sorte, essa mesma tecnologia pode ser usada pelo
estado para fomentar politicas publicas, desde que respeite o
espaco de privacidade das pessoas, no limite do razoavel. O cruza-
mento de dados entre as instituicdes pode ser uma forma de contro-
le e impedir que atos ilicitos ocorram. O cruzamento de dados de
cartérios, que registram certiddes de o6bito, por exemplo, com os
dados do sistema de previdéncia social, pode fazer cessar um
beneficio previdenciario devido tdo somente a pessoa do falecido,
mas que poderia ser sacado por outra pessoa.

Se o estado pode controlar as atividades dos individuos pela
tecnologia da informacédo, a reciproca também é verdadeira. As
pessoas podem exercer sua cidadania acessando sitios eletrénicos
que lhe assegurem informacdes de 6rgaos publicos no controle dos
gastos publicos, através dos sitios de tribunais de contas, por
exemplo®.

Apesar das novas tecnologias de informagao deixarem o
estado e os individuos mais vulneraveis e suscetiveis as ameacas
do capital privado, elas podem ser um valioso instrumento para a

*A nivel de governo federal, ha o enderego <http://www.acessoainformacao.gov.br/> do portal de acesso & informagéo em
que qualquer pessoa pode solicitar informagées a qualquer 6rgéo publico federal e esse tem o dever de presta-las num prazo
estabelecido, segundo a Lei de Acesso a Informagéo (Lei n° 12.527/2012). Também existe o portal da transparéncia
<http://www.portaltransparencia.gov.br/>, onde todos os gastos do servigo publico federal ficam disponiveis para a consulta

popular.
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consecucao e controle de politicas publicas, a curto, médio e longo
prazo.

O cruzamento de dados entre instituicdes publicas pode ser
uma ferramenta para avaliar se uma politica publica de um determi-
nado 6rgao traz reflexos em uma politica de outro. Vamos a um
simples exemplo: se 0 banco de dados da policia aponta que certa
regido tem os niveis mais elevados de violéncia, mas ali passa a se
instalar um curso profissionalizante e os jovens que o frequentam
conseguem um emprego, implicando numa reducao de violéncia
daquele local, o cruzamento de dados dessas instituicbes pode
levar a um resultado mais rapido, eficaz e fomentar uma politica
publica de reducéo de violéncia. Podemos imaginar outra situacgéo:
uma politica publica de inser¢ao da mulher no mercado de trabalho,
com capacitagao profissional delas e oferecimento de espacos
como creches ou escolas em tempo integral para deixar seus filhos,
pode proporcionar uma diminuicdo de casos de violéncia domésti-
ca. Cruzar os dados da policia, casas-abrigo ou de outra instituicdo
relacionada a violéncia doméstica com os do programa de insergéo
da mulher no mercado de trabalho podem gerar novos dados que
associem as politicas, e da mesma forma, auxiliem outras politicas
publicas.

Pelo sistema de federacdo brasileiro, esta iniciativa ndo
precisa ser nacional. Qualquer ente federativo podera adota-la e,
em se obtendo resultados positivos, propaga-la pelos outros esta-
dos e municipios brasileiros.

Pensar em politicas publicas distributivas implica em enten-
der que um 6rgéo ndo pode executar uma politica de forma isolada,
mas em complemento aos demais 6rgaos. Isto porque, a histéria
nos mostra que o caos social, hoje vivenciado, é resultado de uma
l6gica neoliberal segregadora, que implicou na defasagem de
diversos servicos publicos. Nao se poderia pensar em resolver 0s
problemas da saude sem relaciona-los com problemas de sanea-
mento e nutricdo, ou resolver problemas de violéncia sem interliga-
los com problemas de educagéo ou acesso ao mercado de trabalho.

Porisso, pensar em resolver os problemas sociais ndo pode
ocorrer sem que se visualize uma rede interligada entre os varios
6rgaos que compdem o estado, que nas ultimas décadas, descen-
tralizaram o seu poder. Se esse poder estatal esta descentralizado,
nao so6 entre a Unido, estados, Distrito Federal e municipios, mas

entre secretarias e seus respectivos 6rgdos de apoio, eles nao
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podem trabalhar em separado nas suas politicas publicas. E, uma
rede informatizada que interligue esses 6rgdos mostra-se de crucial
importancia para o sucesso das politicas publicas.

Conclusao

A evolugéo histérica da construcao do estado contempora-
neo, da sua génese até os dias atuais, mostra que sempre houve um
poder centralizador. No estado absoluto, o poder do monarca; no
estado liberal, o poder da burguesia; no estado social, uma tentativa
de distribuicdo de poder foi mascarada por um poder de elite; no
estado da Era Vargas, o poder centralizado do estado e de minorias
sindicais; no estado ditatorial, também o poder centralizado do
estado e dos militares; na atualidade, o poder neoliberal das gran-
des empresas, exercendo seu dominio através dos multiplos meios
de comunicagéo tecnologica.

O que a historia nos mostra é que o poder do estado sempre
esteve nas maos de uma minoria elitizada, que se preocupou em
satisfazer seus interesses, a mercé dos interesses coletivos. Apesar
de existirem declaragdes de direitos internacionais, protegendo os
direitos fundamentais do homem e com desdobramentos para
grupos vulneraveis, como a crianga, a mulher, o idoso, a logica
capitalista conduziu o estado a adotar politicas publicas que satisfi-
zessem seus propositos.

A influéncia capitalista sobre o estado redundou na eleigao
de determinados segmentos sociais privilegiados para receber suas
politicas publicas e esse movimento acentuou a segregacao social.
Conseguimos visualizar muito bem esse retrato na sociedade
brasileira.

Nos dias atuais, com a tecnologia da informacéo os individu-
os e o estado ficam ainda mais vulneraveis ao dominio do capital,
pois aumenta a facilidade das grandes empresas em furtar dados
privados para fomentar sua industria de consumo, investindo
naquilo que Ihe for mais rentavel, sem preocupagédo com o impacto
social que isso possa causar.

Se as novas tecnologias de informagéo favorecem as
grandes empresas, 0 mesmo se pode dizer em relacdo ao estado,
pois tais tecnologias podem ser importantes instrumentos para o
controle de politicas publicas e para o exercicio da cidadania.

De fato, ndo se pode pensar em politicas publicas inclusivas
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sem considerar os varios setores que compdem a rede de protegcao
social. Se o poder do estado era outrora centralizado, hoje ele foi
distribuido entre varias entidades politicas e administrativas. E uma
politica publica de uma entidade isolada estara fadada ao fracasso,
se ndo levar em conta a contribuicdo que os demais 6rgaos publicos
podem oferecer, seja no fornecimento de dados, seja emprestando
parte de sua estrutura ou corpo profissional, seja auxiliando em
pesquisas. As politicas publicas inclusivas, tanto necessarias a
promocao dos direitos fundamentais com equidade, s6 tera sucesso
se as instituigdes publicas forem tratadas em rede.

E é ai que as tecnologias da informagdo surgem como
instrumento facilitador de politicas publicas. Elas podem constituir
um forte elo entre os dados de diversos 6rgaos publicos e fornecer
subsidios mais amplos para politicas publicas integradas além de
facilitar o exercicio da cidadania, colocando a disposi¢cdo dos
individuos instrumentos de controle do estado e suas politicas
publicas.

E possivel, agora, que se institua uma verdadeira rede
informatizada de proteg&o social com relevantes subsidios para o
fomento de politicas publicas.
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Introdugao

As transformacdes sociais, culturais e politicas na contem-
poraneidade estdo imersas em uma dinamica jamais vista na
histéria da humanidade. E desafiante a inédita complexidade da
vida em sociedade, seja por ressignificacées dos lagos sociais entre
os individuos, seja pela desconstru¢do de formas padronizadas de
relacionamento em ambito privado ou publico, seja pelos desafios
na conformagdo do estado de direito e, consequentemente, na
estruturacao de politicas publicas.

Em contrapartida, essa complexidade desafia, também, a
produgdo do conhecimento e conduz a busca e ao encontro de fios
condutores para o conhecer e o intervir no real. Foi nessa direcao,
que o estudo em pauta, encontrou o proficuo caminho do enreda-
mento entre a sociologia e a ciéncia da informacgéo.

Nesse sentido, propdem-se apresentar algumas reflexdes
em torno do processo de organizacgéo e estruturacao do Sistema
Informatizado Alagoas em Rede e sua légica para o armazenamen-
to de dados, além de trazer o promissor dialogo entre a sociologia e
a ciéncia da informacé&o, com base na configuragdo contemporanea
de uma sociedade midiatizada.

O delineamento do Sistema Informatizado Alagoas em Rede
ocorre a partir da demanda de mapeamento e diagnostico dos
servicos existentes na rede de protegao social a mulher, a crianca e
ao/a adolescente e ao/a jovem, nos 102 municipios do estado de
Alagoas, tendo em vista a geracao de informacdes para subsidiar a
Central Informatizada' da Secretaria de Estado da Mulher, da
Cidadania e dos Direitos Humanos, voltada para o monitoramento
de politicas de protecao a referida populacdo vulnerabilizada. Por
outra parte, também, seria estratégico que os/as profissionais que
implementam as politicas sociais da Rede de Protecéo Social do
estado de Alagoas fossem introduzidos/as no processo de estrutu-
racao da Central Informatizada e acerca da possibilidade de interli-
gacao da instituicdo, na qual o/a profissional se insere, com a
mencionada Central.

No decorrer da pesquisa vem sendo possivel perceber que a
praxis investigativa com o uso das novas tecnologias, aliada aos

'Prevé-se a estruturagéo da sala de situag&o (central) e da rede de atendimento, nos 102 municipios de Alagoas, mediante a
aquisicdo de equipamentos de tecnologia da informag&o e comunicagéo, além da instalagéo e integragéo das unidades com
arede de atendimento.
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principios da pesquisa-acao, no Projeto Alagoas em rede: sistema
informatizado para o fortalecimento das politicas de protegdo a
mulher, a crianga, ao/a adolescente e ao/a jovem, viabiliza o conhe-
cimento da realidade pesquisada e gera mudancas reciprocas entre
0s sujeitos da pesquisa — pesquisadores/as e profissionais da Rede
de Protecdo, na medida em que propicia o despertar para a impor-
tancia das TIC's no cotidiano do conhecer o real e do fazer profissio-
nal; o exercicio do controle social para a garantia da qualidade dos
servicos prestados a populagao; como, também, a motivagao paraa
atualizagdo como profissional e a incorporagéo do pensamento em
rede, entre outros aspectos.

1 - Nos Trilhos de Uma Sociedade da Informacdo e da
Comunicagéo

A mediacdo da comunicagcdo configura-se como pedra
angular em contextos contemporaneos. Com um lugar de transver-
salidade nas mais diversas instancias que conformam a sociedade,
em particular no ambito do estado.

As transformagdes sociais, culturais e politicas na socieda-
de contemporanea vao repercutir diretamente no estado de direito
e, consequentemente, na estruturacdo de politicas publicas,
gerando desafios na gestao publica das politicas sociais.

As sociedades ocidentais contemporéneas alcangcaram um
patamar diferenciado ao alcangar a chamada era da informagao ou
pos-industrial (CASTELLS, 1998) e/ou pés-cultura (STEINER,
1998) e, por isso, estamos participando de um estagio da vida em
sociedade em que a informagdo se constitui o recurso, o meio de
producao mais util, e o principal produto, de modo que a maior parte
da forca de trabalho sera gradualmente formada por profissionais da
informacgéo e isso, de acordo com outros indicadores, econémicos e
socialmente dominantes.

Cabe destacar o fato de que entramos em processos imen-
suraveis de mudanga social em todos os campos das relacdes
humanas sob o modelo de dominio da produgéo e circulacéo de
bens simbdlicos em grande escala.

Nao por acaso, Jesus Martin Barbero (2002, apud
BARRETTO, 2008) afirma que a revolugéo tecnoldgica em nossas
sociedades introduz uma trama comunicativa, na qual o seu sentido

de existéncia ndao é tanto uma quantidade inusitada de novas
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maquinas, mas uma nova relagéo entre os processos simbdlicos no
ambito cultural e nas formas de producao e distribuicdo de bens e
dos servicos, isto €, um novo modo de produzir interligado a uma
nova forma de comunicar, onde o conhecimento torna-se uma forga
produtiva direta. A sociedade da informacao, ndo é apenas aquela
em que a matéria prima mais cara € o conhecimento, mas também
aquela em que o desenvolvimento econémico, social e politico
estao intimamente relacionados com a inovacgao e a criagao huma-
na.

E importante aprofundar as linhas e tendéncias que abor-
dam as mudancas nas sociedades ocidentais contemporaneas:

* A existéncia de uma realidade difusa e descentralizada
no Ambito da educacao. E difuso, porque a informac&o entremescla
e passa por conhecimentos multiplos e descentralizados pela
transformagao dos modos de circulagéo do saber, o que € uma das
mais profundas transformacgdes, a qual a sociedade possa sofrer. E
também um ambiente disperso e fragmentado, ja que o saber pode
circular fora dos lugares sagrados — escola, livro, etc — que antes
detinha esse poder. Hoje, ha uma multiplicidade de saberes que
circula por outros canais. Sdo saberes difusos e descentralizados.

® As redes informatizadas vdo promover mudancgas na
nossa relacdo com o espaco e o lugar, e mobilizar figuras de um
saber que escapa a raz&o dualista muito comum ao pensar a
técnica. Hoje, é possivel interagir e entremesclar l6gicas e tempora-
lidades tdo diversas como as légicas que entrelacam o hipertexto
dos sons a narrativa oral com intertextualidades da escrita e inter-
mediac¢des audiovisuais. Se antes o mundo dos sons e das imagens
era relegado para o ambito das emocdes e expressodes, hoje, esse
mundo encontra seu status proprio.

® O processo de trabalho interativo com sons, imagens e
textos escritos; o hipertexto, conformando uma hibrida densidade
simbdlica com abstracdo numérica propicia o reencontro das duas,
até agora opostas, partes do cérebro. Assim, de mediador universal
do saber, o numero torna-se mediacao técnica do fazer estético, que
por suavez, revela a passagem da primazia sensorial-motora para a
primazia do sensorial-simbdlico.

® Criagdo de um mapa de novos postos de trabalho como
resultado de novas formas de produgédo e de gestdo, e novas
habilidades mentais que a revolugéo tecnologica introduzida. E o
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mundo do trabalho, hoje, com o novo estatuto do trabalhador na
sociedade em que, por um lado, esta a face negativa da globaliza-
¢ao flexibilizagcao-laboral, com a dissolugédo da figura "moderna":
trabalhador de tempo integral para a vida toda. Por outro lado,
quebra a figura hegemodnica "moderna" da especializagao, reinven-
tando o trabalhador multifacetado, que detém varias habilidades
provenientes de diversas areas do conhecimento (BARBERO,
2002).

Castells (1998) lembra que as sociedades contemporaneas
se configuram como espagos de fluxos construidos em seu
movimento e seu eterno fluir, onde este espaco torna-se instavel e
desloca a vida vivida em lugares reais, porém, em certo sentido,
ainda vinculada a eles (lugares). Silverstone (2004) concorda com
Castells (1998), acrescentando que esses fluxos originam mudan-
¢as dentro e através da experiéncia do individuo, uma vez que eles
(fluxos) se produzem nela (experiéncia). E acrescenta que a
experiéncia humana, na atualidade é mediada, pois nos movemos
em espacos midiatizados, seja narealidade ou naimaginacéo, tanto
material como simbodlica.

Nesse complexo contexto se insere o estado moderno
contemporaneo, que, apesar das profundas mudancgas na sociabili-
dade dos individuos, sendo hoje a experiéncia humana mediada por
tecnologias da informagéo e da comunicagéo, permanece com sua
funcéo de assegurar o bem estar social como direito de cidadania
dos individuos sociais.

Com base nesse pressuposto, reconhece-se que as novas
tecnologias da informagédo e da comunicacdo oferecem recursos
indispensaveis para a consolidacao e o fortalecimento da articula-
¢éo de politicas sociais concernentes as mulheres, as criangas, ao/a
adolescente e aos/as jovens, por meio da estruturacao de uma rede
informatizada, com vistas a promoc¢édo dos direitos humanos, a
prevencéo e ao enfrentamento da violéncia no estado de Alagoas.

2 - Uma Praxis Investigativa Com o Uso das Novas Tecnologias
Aliada aPesquisa-Ac¢ao: Alagoas em Rede

Hoje, mais do que nunca, a gestdo da informacédo é de
grande importancia para os governos, tanto quanto para as empre-
sas. A pesquisa Alagoas em Rede: Sistema Informatizado para o

Fortalecimento das Politicas de Prote¢do a Mulher, a Crianga, ao/a
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Adolescente e ao/a Jovem, se propde a fazer uma radiografia das
instituicdes que compdem a rede de protecao social a populagcéo a
qual se refere, através do mapeamento da infraestrutura fisica, dos
recursos humanos e tecnologicos destas instituicdes. Até entao, no
estado de Alagoas, ndo havia disponibilidade de tais informagdes
acercade instituicdes de servigos de protecdo social.

A gestéo inicial da ideia de um sistema informatizado para a
pesquisa veio a ser delineado a partir do momento em que detectou-
se, num primeiro contato em loco em um dos municipios a ser
pesquisado, que os instrumentos tradicionais de coleta de dados —
entrevista estruturada com roteiro impresso a preencher manual-
mente — iria demandar um numero significativo de pesquisado-
res/as, que precisavam ser especialistas, pois pretendia-se a
realizacdo de uma pesquisa que, para além do levantamento de
dados empiricos, envolvia uma comunicagdo direta com os/as
profissionais entrevistados, no sentido de explicar a possibilidade
de informatizacéo da rede de protecao social, em Alagoas; promo-
ver uma visao prospectiva da melhoria dos servigos oferecidos a
populacao na area especifica; propiciar um despertar para o uso das
novas tecnologias em favor dos servigos sociais oferecidos a
populagdo em situagéo e vulnerabilidade, entre outros aspectos a
serem destacados no decorrer da presente reflexao.

Entende-se que as informacdes geradas a partir de dados
obtidos na pesquisa em pauta, através do armazenamento no
sistema informatizado, tanto ofereceréo subsidios para a central de
informag&o®, que esta sendo implantada na Secretaria de Estado da
Mulher, da Cidadania e dos Direitos humanos (SEMCDH), como
disponibilizarao um banco de dados acerca das instituicbes que
compdem a rede de protecéo social a mulher, a crianga, ao/a
adolescente e ao/a jovem, na capital e em mais 9 municipios do
estado de Alagoas: Maceio, Arapiraca, Rio Largo, Unido dos
Palmares, Maragogi, Pilar, Sdo Miguel dos Campos, Delmiro
Gouveia, Barra de Santo Anténio, Marechal Deodoro.

O banco de dados e de informagdes organiza-se a partir de
uma légica desenhada no sistema informatizado, que tem como
porta de entrada o municipio a ser pesquisado; nesse municipio,
cadastram-se no sistema, as instituicbes que compdem a rede de

*A pesquisa Alagoas em Rede: Sistema Informatizado para o Fortalecimento das Politicas de Protegéo a Mulher, a Crianga,
ao/aAdolescente e ao/a Jovem insere-se no Programa de Informatizagéo da Rede de Protegédo Social do Estado de Alagoas,
através da criagdo e da estruturagédo da sala de situagéo (central) e da rede interligada, nos 102 municipios alagoanos, para o
monitoramento e a andlise dos dados gerados pela referida pesquisa.



protecao social a mulher, a crianga, ao/a adolescente e ao/a jovem
naquele municipio; ap6s o cadastramento das instituicdes, vincu-
lam-se essas instituicdes nas areas especificas de protecao social:
assisténcia, saude, educacdo, segurancga, justica e vinculam-se
com a populagdo na qual o servico é prestado: mulher, crian-
¢a/adolescente, jovem (o que chamamos de tema); com a vincula-
¢ao das instituicdes nas distintas areas e tema, pés cadastramento,
gera-se o formulario de preenchimento dos dados acerca da infraes-
trutura fisica, recursos humanos e recursos tecnolégicos, de cada
instituicdo na area e tema especificos, no municipio pesquisado.
Com a alimentacéo desses dados no sistema é possivel uma
radiografia das instituicdbes que compéem a rede de prote¢éo social
acrianga, ao/a adolescente e ao/a jovem no estado de alagoas.

Observa-se que contamos com o suporte tecnolégico da
FAPEAL, que respaldou a organizagao do sistema informatizado no
provedor da SEMCDH, como pode ser visto a seguir:

& http://200.17.116.236/

Secretaria de Estado da Mulher, da Cidadania e dos Direitos Humanos - SMCDH

Inicio

Administracdo do Site

Auth
Grupos + Adiclonar Modificar

Usuarios + Adiclonar Modificar

Cadastro

Areas + Adiclonar Modificar
Formularies + Adiclonar Modificar
Fungdes + Adiclonar Miodificar
Infraestruturas fisicas + Adiclonar Modificar
Instituigies/Programas + Adiclonar Modificar
Itens de Infraestrutura + Adiclonar MOmcar
Itens de T1 + Adiclonar Momcar
Itens do Servigo + Adiclonar Moamcar
Municipios + Adiclonar MOOITCAr
Recursos Humanos + Adiclonar Modificar
Recursos tecnologicos + Adiclonar Mioditicar
Regides + Adiclonar Mioditicar
Servigos + Adiclonar Modificar
Temas + Adiclonar Modificar
Tipos de vinculos + Adiclonar Modificar

Vinculos + Adiclonar Modificar

Pesquisa

Formularie da pesquisa
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Vé-se, no ultimo item do quadro, o formulario a ser preenchi-
do nas visitas as institui¢cdes.

Quando alimentado o sistema, com os dados obtidos em
entrevista estruturada, obtém-se as informagbes, conforme os
objetivos da pesquisa, como serdo vistos nos capitulos posteriores
do presente livro.

Nos quadros abaixo podem-se ter uma ideia inicial de como
se organizam os dados armazenados conformando um sistema de
informacgdes, nas areas especificas. Os quadros abaixo referem-se
a infraestrutura fisica, recursos humanos e tecnolédgicos da delega-
cia da mulher, em Macei6, como exemplo do processo de armaze-
namento de informacao.

Eell (& http://200.17.116.236/ cadactro/infraestrutura/Mon O = & [l & Secretaria de Estado da Mul... X

Secretaria de Estado da Mulher. da Cidadania & dos Direitos Humanos - SMCDH

Imicio 3 Cadastro > Infraestraturas fiskas

Infraestrutura fisica

cun o4 cafss  Sebembro oe 2014 Owlutwo de 2004 Filtre. ~
LnICIpIcS ATR3s Tamas

Mateih f- ] MUrsr  DelGISE 33 MUBEr - TR o0 MATHE Sa0 a0 Degane 1
Maceid Seguranca MuRgr  Deiggacia da Muber - Tabulei oo Mariing  Sala do Chady do Especignie i
Maceio Sequranga Mufer  Delgaca ) Muber - Tabuleio 00 Manne  Sala de Alendmento Teonko 1
Mateid SEFCRT MURf  DERGISE ) MuBer - TRDUSrS 00 MBARE  Mecepsda 1
Macaid T MuPsr  DERGICE 23 Muner - TRbulre oo Manng Copatomng 1
Maceio Sequrarca MuPfer  Celegacia da Muber - Tabuleiro do Marting Cartdein 2
Maceid SETETa MuPer  DElgac ) Muber - Tabuleire o0 Maning  Banhero pan o paodca 1
Matah SETEGE MUrE  DERQICE G MURLT - Canms 530 00 Dewgans 1
Maceio Sequranga Mufer  Delegacia da buber - Cenin Zaia do Chede do Expedients
Maceio seqraga Muler  Desgacia g Muber - Cening Sal de ANndmanto
Macend f- MU DERGISE 33 MUREr - CEnEs Recepsda
Maceid Seguranca Mufgr  Deiggacia da Muber - Canig Copaicozinha
Maceio Seguranca Mufer  Delgaci 4 Muber - Cenin Cangr
Maceid SErETA MUPRr  DERGISE ) Muber - Centng BAnhErs pa o poodca
Maceid FEIIECE Mure  DElRac o3 Muner - Canmo BANNEIT P UNRCICAINOE
Maceio Seguranga Mufer  Delegacia da Wuber - Cenim Akcfamentn conjuric:
Maceid seqirEGa Muber  Delgaci ) Muber - Centrg ArSCINTIN
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é Bl @ http://200.17.116.236/cadastro/ recursostecnologic O ~ ¢ JI¥E)

Secretaria de Estado da Mulher, da Cidadania e dos Direitos Humanos - SMCDH

& Secretaria de

Inicio > Cadastro > Recursos tecnolégicos

Recursos tecnologicos
16 resultados 575 totat

< Todas ae datss  Setsmbro de 2014 Outubro de 2014

[]  Municipos | Areas Temas | Formuidrio e Quantiiade
00 Maceid Seguranca Muner  Delegacta a3 Mulner - Tabuleiro 50 Marmng Impressora 2
O Maceié Seguranca Muher  Delegaca da Mulher - Tabuleiro 00 Marting Conexio via Satéme 1
[ Maceis Sequranca Muher  Delegacia da Mulher - Tabuleiro do Marting Computader [
] Maceié Segurana Muher  Delegacia da Mulher - Centra Impressora 2
[0 Maceié Seguranga Muher  Delegacia da Mulber - Centro Conexio Sakine 1
O Maceid Sequranca Muler  Delegacia 03 Mulber - Centro Computagor 7

Secretaria de Estado da Mulher, da Cidadania e dos Direitos Humanos - SMCDH

Inicio > Cadastro > Recursos Humanos

Recursos Humanos

¢ resultados 972 fotal

€ 2014 22 0e Outubro

[ | Municipios = Areas Temas | Formutario Fungdo masculino feminino
O Maceio Seguranga  Mulher  Delegacla da Muher - Tabulekro do Martins ~ Delegada/Delegada 0 1
O Maceio Seguranga  Mulher  Delegacia da Mulher - Tabulelro do Martins ~ Chefe de expediente 0 1
O Maceié Seguranga  Mulher  Delegacia da Mulher - Tabulelro 0o Martins ~ Agente Oe policia 5 3
O Maceio Seguranga  Muiher  Delegacla da Mulher - Centro Senvigos Gerals (1] 1
O Maceié Seguranga  Mulher  Delegacia da Mulher - Centro Escrivio 0 2
O Maceid Seguranga  Mulher  Delegacla da Mulher - Centro Agente de policla ] 7

¢ resultados 372 fotal
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Cabe contextualizar, que esse sistema informatizado de
gestdo de dados e gestado de informacgéo, que aqui apresenta-se, se
baseou no pressuposto desenvolvido por Tarapanoff (2001), no
sentido de criar um sistema informatizado que viabilizasse a cria-
¢ao, o armazenamento e o compartilhamento do conhecimento e o
uso das informacdes desejadas e existentes nas instituicbes dos
municipios do estado de Alagoas.

Percebe-se que os dados armazenados no sistema informa-
tizado propiciam a organizagéo e a gestédo de informacdes, dando
suporte a futura etapa da pesquisa que é de Gestdo do
Conhecimento (GC) para subsidiar projetos e a¢des que contribuam
para a gestao das politicas sociais que envolvem a rede de protecéo
social a populacao vulnerabilizada do estado de Alagoas.

Nesse sentido, entende-se que sera necessario ter uma boa
Gestéo da Informacgéo (Gl), que sera consequéncia de uma boa
Gestao dos Dados (GD) coletados. Isto leva a ter que fazer uma
distingdo entre conhecimento, informagdo e dados para evitar
confundir definicbes. Os dados sdo entendidos como valor sem
significado, como se fossem componentes de informagdo. A
informacgé&o é o dado com significado e o conhecimento é a informa-
¢ao com valor agregado que dara o subsidio preciso para a tomada
de decisdes. Fazendo uma comparagéo entre os trés conceitos, se
o conhecimento fosse uma frase, a informacéo seria as palavras, e
as letras dessas palavras conformariam os dados. “A gestado do
conhecimento pode ser plausivelmente segmentada em cinco
estagios: os dados gerados transformam-se em informacgéao, que se
transforma em conhecimento; o conhecimento resulta em acdes
informadas, e estas produzem resultados” (MURRAY, 2004, p. 217-
218).

Pergunta-se: como transformar esses dados em informa-
¢do? E a informacdo em conhecimento? Segundo Davenport e
Prusak (1998), isso € possivel agregando valor aos dados pelos
seguintes procedimentos: contextualizacao (identificar a finalidade
dos dados); categorizagédo (organizar os componentes essenciais
dos dados); calculo (analisar os dados estatisticamente); correcéao
(eliminar erros presentes nos dados); condensacgédo (a acdo de
resumir os dados). O processo de transformacao da informagao em
conhecimento ocorre na medida em que se agrega valor a informa-
¢éo, por meio da comparacgéo (de que forma as informacdes relati-

vas a esta situagédo se comparam as outras situacdes conhecidas?);
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das consequéncias (que implicagbes estas informacgdes trazem
para as tomadas de decisdo?); das conexdes (quais as relagdes
deste novo conhecimento com o conhecimento acumulado?) e
conversagdo (0 que as outras pessoas pensam desta informacao?).

Assim, a importancia da fase do conhecimento ¢ a interpre-
tacao, analise e filtro das informacgdes, portanto, ndo € possivel uma
boatomada de decis6es apenas com as informagodes.

Nessa discussao, acrescenta-se ainda a diferenca de que
dados e informagdes sdo constantemente transferidos por meio
eletrbnico, mas o conhecimento parece transitar com mais eficién-
ciaemredes humanas (DAVENPORT, 2004).

E importante definir Gestdo de Conhecimento (GC) e
entender que consiste na integracdo de processos simultdneos
desde a criacado ao uso pleno do conhecimento, viabilizado pela
cultura de aprendizado e de compartiihamento no ambiente das
organizag¢des (DAVENPORT, 2004).

Em futura etapa, conforme objetivos da pesquisa, havera um
investimento na Geragéo de Conhecimento (GC) acerca da Rede de
Protecao Social, nos municipios pesquisados, no sentido de deline-
ar o diagnostico das instituicdes que compdem a referida rede de
politicas sociais voltadas para a mulher, a crianca e adolescente e
ao/ajovem.

Alagoas em Rede: Consideragdes Finais Sobre Uma
Experiéncia Diferente

Apesquisa Alagoas em Rede: Sistema Informatizado para o
Fortalecimento das Politicas de Protegdo a Mulher, a Crianga, ao/a
Adolescente e ao/a Jovem foi concebida e implementada a partir de
alguns pressupostos dos quais cabe destacar: a interdisciplinarida-
de na composi¢cédo da equipe de pesquisadores/as — psicologo/a,
assistente social, economista, engenheiro/a industrial, administra-
dor/a, designer, advogado/a, socidlogo/a, jornalista —, a experiéncia
profissional no dmbito das politicas sociais; visdo prospectiva e
inovadora; estudo, reflexdo e avaliacdo permanente do processo
investigativo; ética e compromisso.

A caracteristica de pesquisa-agao na experiéncia investiga-
tiva do Alagoas em Rede fica eminentemente explicitada, desde a
equipe pesquisadores, propiciando mudancgas neles/as proprios —

alguns/algumas ingressaram em curso de p6s-graduagao — especi-
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alizacdo e mestrado, outros/as retomaram seu doutorado, vé-se a
motivacao para prosseguir em outras experiéncias de pesquisa e o
entusiasmo diante da possibilidade de conhecer de perto a realida-
de do estado de Alagoas.

Percebe-se que cada um dos membros, dentro das suas
areas especificas e com suas experiéncias particulares, vé a sua
importancia para somar ideias e realizar a pesquisa com um objetivo
comum, com planejamento e execucgédo de atividades, num ambien-
te de ensino-aprendizagem reciproco.

Essa é também a carateristica das instituicdes e municipios
visitados. Cada um deles com uma realidade diferente, com suas
especificidades e caréncias, ao receber os/as pesquisadores/as no
processo comunicativo de coleta de dados para o sistema informati-
zado, propiciaram reflexdes aos/as profissionais entrevistados/a,
permitindo pensar possibilidades de obter diretrizes para nortear
futuros trabalhos na implantacéo de politicas publicas voltadas para
o enfrentamento da violéncia a mulher, crianca, jovem e adolescen-
te, com o uso de novas tecnologias para a estruturacéo de uma rede
informatizada.

Na oportunidade os/as pesquisadores/as trouxeram refle-
xdes a partir de suas visitas nas localidades. Foi recorrente a
informacéo de que na grande maioria das instituicbes se constatou
uma insuficiéncia no numero de funcionarios/as nas instituicoes,
além do que, os recursos humanos disponiveis, em sua grande
maioria, sdo de cargos comissionados, portanto, poucas institui-
¢bes possuiam servidores efetivos. Percebe-se, também, uma
caréncia de capacitagéo na tematica de género e de direitos huma-
nos. E frequente a caréncia de funcionarios/as e de aparatos
tecnologicos, sendo rara a compatibilidade na relagdo entre o
numero de funcionarios/as e o nimero de computadores, e quando
se equipara ha uma tendéncia ao estranhamento no uso das novas
tecnologias. Chama atencgao, entretanto, que nesta situagcao, muitas
pessoas se mostram comprometidas socialmente e se adaptam a
realidade e aos recursos para desenvolver suas fungées com maior
eficiéncia e eficacia possivel. Percebe-se uma disposig¢éo positiva
das pessoas envolvidas nos trabalhos que lhes competem.

Em suma, os resultados parciais da pesquisa explicitam
varios aspectos, em particular do ponto de vista do conhecimento,
vé-se a importancia da interdisciplinaridade, em especifico do

didlogo entre a sociologia e a ciéncia da informacéo, potencializan-
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do esfor¢os na realizagdo de uma pesquisa-agao; vé-se um resulta-
do concreto que € a organizacdo e um sistema informatizado
especial para a pesquisa que foi construido na primeira etapa da
pesquisa a partir de estudos tedricos e experiéncia piloto de testa-
gemdo instrumento de coleta de dados empiricos.
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Introdugao

Avida na sociedade contemporanea apresenta desafios em
graus de complexidade jamais previstos. E num alvorogo social de
relacbes cada vez mais esgargcadas que a dinamica de conviver com
a civilidade se desconstréi e se redesenha em acelerada, emergen-
te e violenta velocidade.

O processo civilizatério que, na modernidade, culmina com o
delineamento do estado de direito, se depara na contemporaneida-
de com inéditos desafios para a estruturagédo de politicas publicas
no contexto da globalizacdo econdmica e mundializag&o da cultura,
conformando uma complexa vulnerabilidade social e econdmica,
cultural e novas demandas por seguranca dos sujeitos nos seus
contextos especificos.

O presente texto trata de um produto de pesquisa que traz
um banco de dados acerca da Rede de Proteg¢édo Social a Mulher, a
Crianca e ao/aAdolescente e a Juventude em situagéo de vulnerabi-
lidade socioecondémica, na cidade de Maceié. Utiliza-se metodologi-
camente do arcabougo da pesquisa-acdo considerando suas
peculiaridades enquanto meio para propiciar mudangas no proces-
so de produgao do conhecimento sobre arealidade pesquisada apta
a ofertar dados a politica governamental.

A transformacéo da ética estrutural do governo, atentando
os gestores para marcos criticos de desenvolvimento social, geran-
do o surgimento de medidas inovadoras, o programa de governo
Alagoas Tem Pressa, que, por meio da pesquisa-agao, inseriu nos
quadros do estado profissionais de diversas areas com o fim de
cumprir os objetivos propostos de levantamento de dados para o
enfrentamento da vulnerabilidade social no estado de Alagoas. Soa
6bvio mencionar deficiéncias sociais, isto pode ser constatado ao
olho nu, ndo é preciso uma analise grafica para perceber que muitos
direitos sociais ndo estdo sendo garantidos, todavia é importante
relatar as experiéncias exitosas da gestao publica para uma direcédo
de desenvolvimento social coerente e duradouro, fortalecendo as
bases das politicas publicas para provocar um crescimento acelera-
do na garantia dos direitos.

1-Rede de Proteg¢édo Social da Crianga e do/a Adolescente

O direito da crian¢a e do adolescente vem sendo, ha muitos
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anos, alvo de severas criticas, principalmente no que diz respeito a
falta de politicas publicas capazes de viabilizar o que esta previsto
pelo Estatuto da Criangca e do Adolescente (Lei n° 8.069/1990),
importante instrumento originado a partir do texto constitucional de
1988, a vigente Constituicao Cidada.

Causa espécie perceber que, tendo sido legislado por dois
instrumentos diferentes, adquirindo no cenario politico juridico um
local de relevo, o direito da crianca e do adolescente ainda esta
distante de alcangar seu cumprimento. O motivo pelo qual o consti-
tuinte originario, aquele que deu origem ao texto constitucional,
preferiu prever a criagdo de um instrumento legal competente para
regulamentar os direitos inerentes a crianga, salta aos olhos ao
perceber que o “bem da vida” resguardado no caso em analise &, no
tecido social, a figura mais fragil e que, por sua vez, demanda mais
atencao de todos: estado, sociedade e familia.

A situacao da crianga, como sujeito de direito, diante de um
estado que, assim como a grande maioria dos estados do Brasil,
carece de politicas publicas viaveis para concretizac&o dos direitos
previstos pelo ja mencionado Estatuto da Criangca e do Adolescente.

Adeficiéncia é real, constatada a olho nu, n&o é preciso uma

analise grafica para perceber que os direitos das criangas e dos
adolescentes nado estdo sendo respeitados, mas é importante
ressaltar, o que € um dos objetivos deste artigo, os importantes
passos que o estado de Alagoas tem adotado na direcdo de um
desenvolvimento social coerente e duradouro, modificando as
bases das politicas publicas para provocar um crescimento acelera-
do no respeito aos direitos das criangas.
A concretizagdo dos direitos da crianga é de responsabilidade
solidaria tripartida, composta pela familia, pela sociedade e pelo
estado, o que demonstra a primeira formac¢ao de uma rede suposta-
mente integrada em prol da crianga.

Ocorre que, pela auséncia de institutos formais, esta rede
tem sua utilidade prejudicada, se mostrando como mais uma ordem
constitucional, corroborada pela Lei de regéncia, que nao alcanga
suareal efetividade.

Assim, a criagéo de instrumentos adequados a garantia dos
direitos da crianga passou a ser uma necessidade, surgindo,
portanto, a previséo de criagdo dos Conselhos Tutelares.
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O Estatuto estabelece que:

Art. 13. Os casos de suspeita ou confirmagédo de maus-
tratos contra crianga ou adolescente serdo obrigatoria-
mente comunicados ao Conselho Tutelar da respecti-
va localidade, sem prejuizo de outras providéncias
legais.

Percebe-se que o Conselho Tutelar assume um lugar de
destaque na luta pelo respeito do direito efetivamente tutelado,
sendo o instrumento central de articulagdo para o resguardo e
protecao das criangas. E, nitidamente, uma forma de amparar a
familia e a sociedade, mostrando que o estado deve arcar com seu
6nus de guarda.

O termo “situagao de risco” € uma construgéo doutrinaria e
jurisprudencial que passa a ser muitas vezes utilizado e demonstra
a vulnerabilidade maxima em que se encontra a crianga, sendo esta
a motivacdo para a criacao de uma estrutura integrada para o
atendimento prioritario.

Quadro1 - ()rgéos de execucido de politicas publicas para a crianga
e adolescente

Assisténcia e Seguranca Justica

Conselho Tutelar Centro Juizado Especial da Infincia e da Juventude (Rua
Hélio Pradings. 600, Ponta Verde)

Conselho Tutelar Bebedouro 28* Vara da Crianca e da Juventude (Rua Hélio
Pradines. 600, Ponta Verde)

Conselho Tutelar Jacintinho Promotorias da Infancia e Juventude (Nucleo de
Defesa dos Direitos da Infincia e da Juventude-
MP/AL)

Conselho Tutelar Tabuleiro Juizo da Infincia e da Juventude do Estado de
Alagoas.

Delegacia da Crianca e do Adolescente O Ministério Publico Federal (MPF), por meio da

Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadio
(PFDC), atua em defesa de criangas e adolescentes
expostos a publicidade abusiva.

Comissdio de Defesa da Crianca e do Adolescente,
da Ordem dos Advogados do Brasil/Al

O FETIPAT (Férum para a Erradicacdo do Trabalho
Infantil e para a Protegio do Adolescente
Trabalhador de Alagoas)- sempre esteve atuante, em
Alagoas, realizando importantes agdes para a
sensibilizagfo e conscientizagio dos maleficios do

trabalho da crianca e da necessidade da protegio ao
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adolescente que trabalha.

Programa Adolescente Aprendiz (Ministério Publico
do Trabalho), wvisa a profissionalizacio dos
adolescentes entre 14 e 18 anos, especialmente
daqueles que se orginam de familias com renda per
capita inferior a dois saldrios minimos e/ou egressos
do sistema socioeducativo, criando-lhes
oportunidade de insergdo social e profissional, com
fomento 4 autonomia e respeitada a sva condigio
peculiar de pessoas em desenvolvimento.

22 23 247 25° 26° e 27° Vara Civel da Capital —
Familia (Av. Presidente Roosevelt, 206, Barro
Duro)

Ministério Publico do Estado de Alagoas

2 -Rede de Proteg¢ao Social paraaJuventude

No Brasil, como um todo, as demandas juvenis entraram em
agenda das politicas publicas a partir de 2005 com a criagédo da
Secretaria e do Conselho Nacional de Juventude, inédito na
América Latina. Apés uma longa tramitacao no Congresso Nacional
foi aprovada em julho de 2010 a Proposta de Emenda Constitucional
n°® 65, conhecida como PEC da Juventude. A Emenda inseriu o
termo "jovem" no capitulo dos Direitos e Garantias Fundamentais da
Constituicdo Federal, assegurando ao segmento, direitos que ja
foram garantidos constitucionalmente as criangas, adolescentes,
idosos, indigenas e mulheres. Essa PEC incorpora o termo “jovem”
no capitulo dos Direitos e Garantias Fundamentais da Constituicao
Federal, dando existéncia corpérea a uma entidade praticamente
inexistente nas politicas publicas. Outros momentos importantes
foram as realiza¢des da 12 Conferéncia Nacional de Juventude, em
2008 e da 22 Conferéncia Nacional de Juventude em 2011. Mais
significativo ainda foi a aprovacao, em fevereiro de 2014, da Lei n°
12.852, que institui o Estatuto da Juventude que dispde sobre os
direitos dos jovens. Seu art. 1°, § 1° estabelece que “jovem” sdo
pessoas entre 15 e 29 anos de idade.

O Estatuto determina quais s&o os direitos dos jovens que
devem ser garantidos e promovidos pelo estado brasileiro, indepen-
dente de quem esteja a frente da gestdo dos poderes publicos. A

faixa de idade que identifica o ser jovem se apresenta como um
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conjunto de pessoas de idades variaveis com enfoques biolégicos,
psicolégicos e socioecondmicos diferentes, a juventude apresenta
significados distintos para pessoas de diferentes estratos, e é vivida
de maneira heterogénea, segundo contextos e circunstancias.

As politicas mais recentes tentam focalizar esfor¢os para os
jovens em situacao de vulnerabilidade. Do ponto de vista institucio-
nal, em Alagoas, a representacao de/para os jovens, comegou a ser
delineada a partir de 2007, com a criagdo da Superintendéncia de
Politicas para a Juventude dentro da Secretaria de Estado da
Mulher, da Cidadania e dos Direitos Humanos, Lei Delegada n° 43,
Diario Oficial de 29 de junho de 2007 (art. 24).

Em 2012, em parceria com a Secretaria Nacional da
Juventude, tem sido articulado um conjunto de programas e acgoes
para a juventude, e que aqui damos destaque para o Plano de
Prevencédo a Violéncia contra a Juventude Negra, denominado
Juventude Viva, que visa prevenir a violéncia e combater sua
banalizagéo através de politicas de inclusao e ampliagdo de oportu-
nidades para os jovens em vulnerabilidade social. A articulag&o
sobre as agbes do plano vem permitindo a interagdo de programas
federais, estaduais e municipais e projetos com os poderes judicia-
rio e legislativo na construcéo de politicas para a juventude, o que
vem permitindo registrar a instalacdo de mecanismos de participa-
¢ao social, a exemplo dos conselhos estadual e municipal e da
inauguragéo da Casa de Direitos. Com participagéo ainda timida, os
conselhos séo responsaveis pela fiscalizagdo da implantacao das
politicas publicas direcionadas a juventude e cumprimento do
Estatuto da Juventude.

A Casa de Direitos promove o acesso facilitado aos servigos
de assisténcia juridica gratuita, orientacao e atendimento ao traba-
Ihador, emissdo de documentos, atendimento ao consumidor,
informacdes sobre direitos e mecanismos judiciais e extrajudiciais,
entre outros. O espaco também oferece servicos publicos de
mediagao comunitaria.

Arede de servicos existente na cidade de Macei6, como um
todo, esta organizada sobre trés fundamentos — educacgao, renda e
saude. Arede municipal de ensino de Maceié/AL, concentrada no
centro e bairros vizinhos, € formada por sistemas de ensino publico
(federal, estadual e municipal) e privado, instituiges filantropicas),
ofertando servigos em nivel de Educacdo Basica, Média e
Educacado Superior. No que szeOSrefere aos jovens, tivemos na



Educacgao Média e Profissional de Maceio, respectivamente, o total
de 131.801 e 9.409 matriculas para o ano de 2012 (Alagoas em
Numero, 2013). O acesso a educacéao ainda é ineficiente. Dados do
IBGE (2010) apontam que 6,7% dos jovens negros do sexo masculi-
no entre 15 e 29 anos nao sao alfabetizados, jovens que residem, na
sua maioria, nos bairros periféricos. Menor que o percentual do
estado, que é de 13,7%. A qualidade dos servigcos educacionais em
Maceié apresenta dificuldades quanto a estrutura arquiteténica dos
espagos escolares e auséncia de profissionais habilitados.
Dificuldades que impedem o avango para a instalagdo de novos
programas como o Programa Mais Educacéo, Escola Integral e
Educacgéao Inovadora.

Outro modelo de politicas de juventude que vem sendo
implantado ressalta a importancia do capital humano para o desen-
volvimento estruturado em torno da insergéo social e no mercado de
trabalho dos jovens. O programa de capacitagéo para o trabalho de
jovens “ProJovem Urbano”, iniciado em 2004, foi o precursor. Hoje,
temos instalado outros programas que atendem a outras faixas
etarias como o PRONATEC e Projovem Trabalhador, executados
através de diversas entidades publicas e privadas, com, respectiva-
mente, 7.771 e 2.500 alunos cadastrados em Maceio, para o ano de
2014.

Quanto a saude, a rede de enfrentamento a violéncia e
atendimento a juventude, existente em Maceid, € composta de
orgaos ligados ao desenvolvimento das politicas publicas de
protecao da mulher, da crianca e adolescéncia, bem como, utiliza os
equipamentos e servigcos especializados, além dos organismos de
controle social.

Quadro 2 - ()rgéos de formulagao e execugao de politicas publicas
para juventude

Secretaria de Estado da Mulher, da | Secretaria de Estado da Articulagio
Cidadania e dos Direito s Humanos —

SEMCDH
Secretaria de Estado de Promocéio da | Diretoria de Protecio Social Especial da
Paz Secretaria de Estado de Assisténcia e

Desenvolvimento Social - SEADES
Diretoria de Atenciio Basica a Satide | Diretoria de Promocéo da Saude (SESAU)
(SESAU) - DAB - DAB
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3 -Rede de Protecdo Social a Mulher

No caso particular da violéncia contra a mulher, foco desta
explanacéo, destaca-se que Alagoas apresenta o segundo maior
indice de violéncia do pais, segundo o Mapa da Violéncia (2012),
ficando atras apenas do Espirito Santo. O Estado apresenta uma
taxa de 8,3 mortes para cada grupo de 100 mil mulheres.

A Secretaria de Estado da Defesa Social apresenta, periodi-
camente, estatisticas acerca da violéncia contra a mulher no estado.
As estatisticas apresentadas nao espelham a total realidade, tendo
em vista que nem todas as mulheres agredidas levam o caso ao
conhecimento da policia. Muitas delas, inclusive, silenciam e
acabam se tornando vitimas fatais, passando a fazer parte das
estatisticas, ndo das agressdes, mas dos homicidios.

Esta precariedade de dados dificulta a elaboragéo de
diagnésticos precisos e periddicos, necessarios a elaboracao de
politicas para o enfrentamento a violéncia contra as mulheres.
Por outro lado, numa analise sobre a evolugcédo dos servicos de
protecéo a mulher em situagéo de violéncia, os estudos da SPM-PR,
demonstram que até 2003 as Casas-Abrigo e as Delegacias
Especializadas de Atendimento a Mulher constituiam as principais
respostas dos governos (federal, estaduais e municipais) a questao
da violéncia contras as mulheres. Ou seja, a infraestrutura social de
atendimento as mulheres em situacéo de violéncia disponibilizada
era muito precaria, tanto em termos de quantidade de servicos
ofertados como pela inexisténcia de uma articulagdo entre os
servigos.

Apbs a criacdo da Secretaria de Politicas para as
Mulheres/Presidéncia da Republica (SPM/PR), as politicas publicas
de enfrentamento a violéncia contra as mulheres foram ampliadas e
passaram a incluir acées de prevencdo, de garantia de direitos e
inclusive de responsabilizagdo dos agressores, ganhando inclusive
nova envergadura.

O resultado desta ampliagédo foi o redimensionamento da
rede, que passou a incorporar também os servigcos de: centros de
referéncias, defensorias da mulher, promotorias da mulher, nicleos
de géneros nos ministérios publicos, juizados especializados de
violéncia doméstica e familiar, além da central de atendimento a
mulher (Ligue 180).

O enfrentamento a violéncia contra as mulheres requer a
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acao conjunta dos diversos setores envolvidos com a questédo —
saude, seguranga publica, justica, educacgéo, trabalho, habitagéo,
assisténcia social, entre outros, no sentido de propor a¢des que
desconstruam as desigualdades e combatam as discriminagdes de
género e a violéncia contra as mulheres, bem como promovam o
empoderamento das mulheres e garantam um atendimento qualifi-
cado e humanizado aquelas que se encontram em situacdo de
violéncia. Em suma, o enfrentamento a violéncia contra a mulher
deve englobar as dimensdes da prevencdo, da assisténcia e da
garantia de direitos.

O mapeamento, realizado no projeto de pesquisa, constatou
que a rede de protecdo a mulher em Macei6 possui representagao
em todas as areas listadas da pesquisa, demonstrando o carater
multidimensional da rede, que perpassa diversas areas, tais como:
saude, educacgdo, seguranga publica, assisténcia social, justica,
cultura, entre outros, além de 6rgéos de informacéo, orientacéo e

formulagao e execucéo de politicas publicas.
Vale ressaltar que em 2009, o governo do estado assinou o

protocolo de adesdo ao Pacto Nacional Pelo Enfrentamento a
Violéncia Contra a Mulher. A partir dai foram negociados projetos,
junto ao governo federal, objetivando a implantagdo de diversos
equipamentos especializados a exemplos de centros de referéncias
em alguns municipios do estado, casa abrigo de Maceié e capacita-
¢éo para profissionais em diversas areas. Além destes servigos, a
cidade de Macei6 conta com a central Ligue 180, que € um servigo
nacional e que foi transformado numa central de denuncias e conta
com os CRAS e CREAS que fazem o atendimento pautado na
politica da assisténcia social. Existem, também, os conselhos
estadual e municipal, que funcionam como organismos de controle
social, com o objetivo de fiscalizar se as politicas publicas estido

sendo efetivadas.
Em suma, a rede de enfrentamento e atendimento a mulher

em situacao de violéncia em Macei6 € composta de 6rgaos ligados
ao desenvolvimento das politicas publicas de prote¢cao a mulher em
situacdo de violéncia, bem como os equipamentos e servigcos
especializados, além dos organismos de controle social.
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Quadro 3 - Orgaos de formulagdo e execugio de politicas publicas
para mulher

Secretaria de Estado da Mulher, da Cidadania| Coordenadoria de A¢des Garantidoras dos

e dos Direitos Humanos - SEMCDH Direitos das Mulheres Vitimas de Violéncia
(pertencente a Assessoria Es pecial de
Promocdo dos Direitos Humanos e Cidadania
da Secretaria Municipal de Assisténcia

Social de Macei6 — SEMAS)

Coordenagdo do Programa de Satde da Diretoria de Prote¢do Social Especial da
Mulher (Secretaria de Saude de Maceio) Secretaria de Estado de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (SEADES)

Diretoria de Atengdo Basica a Satude
(SESAU) - DAB

Quadro 4 - Instituicdes especializadas de prote¢ao social a mulher

Casa Abrigo de Macei¢/AL Centro de Atendimento e Referéncia as
Mulheres Vitimas de  Violéncia Doméstica
Dra. Terezinha Ramires

Delegacia Especializada de Defesa dos Centro Especializado de Atendimento a
Direitos da Mulher (DEDDM 1) Mulher (CEAM) Jarede Viana

Delegacia Especializada de Defesa dos Hospital Geral do Estado (HGE)

Direitos da Mulher (DEDDM 1I)

Instituto Médico Legal Estacio de Lima Maternidade Escola Santa Monica

Nucleo de Defesa da Mulher do Ministério | Nucleo Especial de Defesa dos Direitos da
Publico do Estado de Alagoas Mulher da Defensoria Piblic a de Alagoas
(NUDEMP/AL) (NUDEM/AL)

4° Juizado de Violéncia Doméstica ¢ Familiar
Contra a Mulher — Maceid/AL

No que diz respeito ao Conselho de Direitos, conta-se com
os conselhos estadual e municipal, que funcionam como organis-
mos de controle social, com o objetivo de fiscalizar se as politicas
publicas estdo sendo efetivadas.

Quadro 5 - Conselhos de Defesa dos Direitos da Mulher

Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da | Conselho Municipal da Condig¢do Feminina
Mulher (CEDIM) — Maceid/AL de Maceid/AL

Discussao Final

O estado de Alagoas, apds o contributo incalculavel do
programa Alagoas Tem Pressa, passou a caminhar no rumo certo
de uma sociedade com indices cada vez menores de vulnerabilida-

de social. O que antes se pautava em iniciativas meramente politi-
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cas e sem consisténcia, passou a ser concreto e consciente.

A percepcgéo dos marcos criticos que norteiam a saude e
seguranca alagoana foi de extrema importancia para saber onde e
como agir, estancando um sangramento social que permanecia
aberto por muitos anos. As medidas adotadas mostram que existe
interesse sim em resolver de maneira consciente os graves proble-
mas sociais que atingem o povo alagoano.

Em suma cabe salientar que:

® Acriagéo do SIPIA e da Escola de Conselhos sao avan-
¢os consideraveis em uma luta que ndo termina aqui. A defesa dos
direitos da criancga é responsabilidade de todos, assim como afirma
o texto constitucional, familia, sociedade e estado.

* Arede de enfrentamento e atendimento a juventude em
situacao de vulnerabilidade social em Macei6 € composta de érgéos
ligados ao desenvolvimento das politicas publicas de protecao da
mulher, da a crianca e adolescéncia e, bem como, utiliza os equipa-
mentos e servigos especializados, além dos organismos de controle
social.

®* A rede de atendimento e enfrentamento a violéncia
contra a mulher na cidade de Macei6 ainda € pequena para o
tamanho do municipio e existe uma caréncia de mais servigos
especializados para atender os diversos bairros. Da mesma forma,
foi possivel observar que arede precisa ter uma melhorintegragao e
articulagdo. Em termos de recursos humanos, constata-se que é
constituida, essencialmente, de servicos prestados. Os érgéos
responsaveis pela formulacao das politicas publicas, em sua
esséncia, ndo prestam servicos de atendimento as mulheres
vitimas de violéncia. Ja os conselhos sdo responsaveis pela fiscali-
zagcdo da implantagdo das politicas publicas direcionadas as
mulheres, quer na area da mulher, como na saude, na assisténcia,
na seguranca. E os equipamentos especializados prestam servicos
dentro da sua area de atuagéo, como por exemplo: a Casa Abrigo
presta servico de abrigamento as mulheres vitimas de violéncia
doméstica com risco iminente de morte; os relacionados a saude
fazem atendimento de primeiros socorros, profilaxia de emergéncia
para mulheres vitimas de violéncia sexual, abortamento legal... Os
equipamentos ligados a seguranca publica prestam servigos, tais
como: exames de corpo de delito, exames de conjunc¢ao carnal,
servigos de investigacdo... E os equipamentos relacionados a

justica executam as solicitagbes das medidas protetivas, prisdo
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preventiva do agressor, etc.

No tocante as particularidades do funcionamento dos
equipamentos, constatam-se que as mesmas estao relacionadas,
essencialmente, aos servigos prestados, os equipamentos especia-
lizados prestam servigcos dentro da sua area de atuagédo, como por
exemplo, tantas vezes desarticuladamente.

Em suma, como visto, ha muitos desafios a serem enfrenta-
dos no que concerne a estruturagdo de uma rede de protecao social
a mulher, a crianga, ao/a adolescente e ao jovem, em Macei6. A
rede existe, mesmo que pequena, com uma real caréncia de mais
servicos especializados para atender os diversos bairros e com a
necessidade de integragao e articulagao entre os servigos e institui-
¢bes. Todavia, esta é uma conquista possivel através da Central
Informatizada da Secretaria de Estado, da Mulher, da Cidadania e
dos Direitos Humanos.

Referéncias

ARIES, P. Histéria social da crianga e da familia. Rio de Janeiro:
22 Editora, 1981.

BAPTISTA, Myrian Veras. Algumas reflexdes sobre o
sistema de garantia de direitos. Serv. Soc. Soc. Sdo Paulo, N°.109,
Jan./Mar. 2012, p.179-199.

BARBIER, R. A pesquisa-a¢ao. Brasilia: Plano, 2002.

BARRETTO, Elvira Simdes. ldentidades de género en la series
de televisidn: una reflexion en torno a la Cultura de la Violencia.
(Tese doutoral do Programa de Doctorat “Periodisme i Ciencies de la
Comunicacio”). Barcelona-Espanha, 2008. 398f.

BAUMANN, Zigmunt. Globalizagado: as consequéncias humanas.
Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1999.

BAUMANN, Zigmunt Desafios educacionais da modernidade
liquida. Revista Tempo Brasileiro, Rio de Janeiro, n. 148, jan./mar.
2002, p.41-58.
BOBBIO, Norberto. Estado, governo e sociedade: uma teoria
geral da politica. Sao Paulo: Paz e Terra, 2007.

211



BOUDON, Raymond. Dicionario de sociologia. Lisboa: Dom
Quixote, 1990.

BRASIL. Estatuto da Crianca e do Adolescente. Lei n° 8.069/90.
Brasilia: Senado, 2012.

BRASIL. Constituicao Federal. Brasilia: Senado, 2012.

MINAYO, M. C. S., 1992. O desafio do conhecimento. Siao
Paulo/Rio de Janeiro: Hucitec/Abrasco.

ROSALDO, Michele Z.; LAMPHERE, Louise (Orgs.). A mulher, a
cultura e asociedade. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979.

SANTOS, A. R. Metodologia cientifica: a construgao do conheci-
mento. 6. ed., Rio de Janeiro: DP&A, 2004.

SILVA, Tais Cerqueira. Rede de enfrentamento a violéncia contra
as mulheres. Brasilia: Secretaria de Politicas Publicas para as
Mulheres da Presidéncia da Republica, 2011.

WAISELFISZ, Julio Jacobo. Mapa da violéncia 2011. Os Jovens
do Brasil. Sao Paulo: Instituto Sangari, 2012.

. Mapa da violéncia 2012. Atualizagdo: homicidios de
mulher no Brasil. Sdo Paulo: Flasco Brasil, 2012.

212



_POLITICA DE PROTEGAO A MULHER NO
AMBITO DA SEGURANGCA E JUSTICA: UMA
RADIOGRAFIA NECESSARIA

Ana Elizabeth Azevedo
Ana Maria Vergosa

Elvira Simbes Barretto
Larissa Vital

Renata Gomes de Carvalho
Sarah Lucy Freitas Melro







Introdugao

A violéncia doméstica contra a mulher € uma realidade
preocupante. Diante da complexidade que envolve a problematica e
dos desafios postos no ambito das politicas sociais, delineia-se a
pesquisa-acao Alagoas em Rede: Politicas de Prote¢cdo Social a
Mulher, & Crianga e ao/a adolescente, a/ao Jovem', com o objetivo
de mapear os servicos e gerar informacgdes sobre as condi¢gbes de
infraestrutura fisica, recursos humanos e tecnolégicos das institui-
¢bes que compdem a rede de protecao social a referida populagéo
vulnerabilizada, no sentido de subsidiar a Central Informatizada® da
Secretaria de Estado da Mulher, Cidadania e dos Direitos Humanos
(SEMCDH) que dara suporte para a estruturagcdo de uma rede
informatizada de politicas de protegéo social, no estado de Alagoas,
como também disponibiliza informacgdes para a gestao social dos
territorios’ que conformam os municipios alagoanos, seja por parte
de acgdes estatais, por organizagcbes da sociedade civil ou empresa-
rial.

Cabe salientar que situa-se, também, como resultado
parcial da pesquisa, a testagem do sistema informatizado desenvol-
vido para o levantamento de dados de campo. Ao entender que uma
pesquisa-acao tem sentido como uma praxis investigativa, que na
busca do conhecimento sobre a realidade, intenciona promover
mudangas ja no ato do investigar, € que investiu-se em um desenho
metodologico que otimizasse tempo, recursos humanos e a qualida-
de dos resultados da pesquisa, a partir de subsidios tedrico e
metodolégico da sociologia e da ciéncia da comunicagao.

1 - Contextualizag¢ao da Vulnerabilidade Social das Mulheres: A
ViolénciaDomésticaem Perspectiva

E importante um olhar sobre a problematica da vulnerabili-

'A pesquisa envolve os 102 municipios do estado de Alagoas, entretanto, faz seis meses que esta em vigor. Em 3 meses foi
desenvolvido o sistema informatizado, explicado no capitulo Alagoas em rede: as politicas sociais no contexto de um sistema
informatizado deste livro, e em dois meses de pesquisa de campo logrou-se o mapeamento de dez municipios. No presente
capitulo sera tratado o municipio de Macei6, com foco nas instituigdes que compdem a rede de prote¢cdo a mulher no ambito
da seguranga, da justica e da assisténcia, tendo em vista os desafios urgentes que envolvem a violéncia doméstica contra a
mulher, em Maceid.
“Central Informatizada da SEMCDH: rede de avaliagdo e monitoramento das politicas de protecéo a Mulher, a Crianga e ao
Adolescente, e a Juventude com interligagdo da rede nos 102 municipios. Nesse ambiente, todas as informagdes da rede,
coletadas através do sistema de informagao integrado, serdo tratadas e analisadas por uma equipe especializada, com o
objetivo de se gerar informagdes que possam auxiliar na elaboragéo de politicas publicas em prol do aperfeicoamento do
combate a violagao dos direitos humanos no publico-alvo: as mulheres, as criangas e os/as adolescentes e os/as jovens.
*Conjunto de agdes que expressam a capacidade de uma sociedade organizada territorialmente para gerir os assuntos de
interesse publico.
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dade social da mulher e as desigualdades a ela inerentes, no
sentido de demonstrar a importancia de aprimorar os servigos de

protecao social a mulher em Alagoas.
Conforme o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

(IBGE), no ano de 2012, as mulheres constituiam a maioria da
populagéo alagoana com 51,7% do total da populagao residente no

estado (Quadro 1).
Nesse levantamento é possivel depreender interessantes

recortes no que se refere ao espago doméstico como o lugar “genoi-
no” das mulheres, até os dias de hoje, quando os numeros indicam
que, entre homens e mulheres, a proporcao do cuidado dos afaze-
res domésticos é de 84,6% para as mulheres, enquanto que para os
homens é de 25,7%; o niumero de horas dedicadas para o trabalho
domeéstico indica uma proporcao de 24,9% para as mulheres e de

11,2% para os homens (Quadro 1).
Por outro lado, fica o destaque para o lugar da mulher como

chefe de familia — quando residentes sem cbnjuges e sem parentes,
com filhos — ao perfazer um total de 11,4% da populagéo feminina
alagoana. A presenca da desigualdade salarial pode ser também
salientada, através do rendimento médio do trabalho principal das
pessoas com 16 anos de idade ou mais, em trabalhos formais e
informais, configurando as seguintes cifras: para trabalhos formais
R$ 1.288,00 para os homens e R$1.133,00 para as mulheres e
informais sdo de R$ 731,00 para as pessoas do sexo masculino e
R$ 528,00 para o sexo feminino, ou seja, o homem se reafirma com
maior renda que a mulher. Em contrapartida, no que se refere as
horas trabalhadas por sexo, as mulheres somam mais horas: a
média de horas semanais trabalhadas no trabalho principal é de
40,0 para as mulheres e 34,3 para homens, ao passo que a média
de horas gastas em afazeres domésticos é de 24,0 para as mulhe-
res e 10,5 para os homens; a jornada total de trabalho é maior para
as mulheres, 58,3 em relagdo a 50,7 para os homens (Quadro 1).
N&o ha, portanto, como negar a injustica socioecondmica vivencia-

da pelas mulheres, situa¢ao essa que vulnerabiliza a mulher.
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Quadro 1 - Indicadores de vulnerabilidade das mulheres em

Alagoas
1 - Distribuicéio percentual da populacio residente, por sexo (2012)
Unidade da Distribui¢do percentual da populagdo residente por  Distribui¢do percentual da populagao residente
Federagio sexo (%) por sexo (%)
Alagoas Homem Mulher
48,3 51,7

2 - Criangas, adolescentes e jovens de 16 a 24 anos de idade, propor¢io que cuidava de afazeres domésticos na
semana de referéncia por grupos de idade e sexo (2012)

L]ir;aiz:je;)a Homens Mulheres
¢ 16 a 24 anos 16 a 24 anos
Alagoas
Proporcio que cuidava de Ntmero de horas Proporgdo que cuidava Numero de horas
POreao q gt dedicadas aos afazeres  de afazeres domésticos = dedicadas aos afazeres
afazeres domésticos o o
257 domésticos 84,6 domésticos
> 11,2 249
3 - Distribuiciio percentual de mulheres sem conjuges com filhos (2012)
Unidade da Federagdo Sem Parentes
Alagoas 11,4
4 - Rendi to médio do trabalho principal das p de 16 anos ou mais de idade, ocupadas na semana de
referéncia e em trabalhos formais e informais, por sexo (RS) (2012)
Ocupadas Trabalhos Formais (2) Trabalhos Informais
Total Homem  Mulher Total Homem Mulher Total Homem Mulher
959 1.037 811 1.237 1.288 1.133 648 731 528

5 - Pessoas de 16 anos ou mais de idade, ocupadas na semana de referéncia, por sexo (2012)

Média de horas semanais trabalhadas ~ Média de horas gastas em afazeres
Jornada total

no trabalho principal domésticos
Total Homem Mulher  Total Homem Mulher Total Homem Mulher
38,0 40,2 34,3 19,1 10,5 24,0 57,1 50,7 58,3

Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional por amostra de domicilios (2012).

Os dados descritos anteriormente ratificam que, até os dias de hoje
na sociedade alagoana, ha prevaléncia do papel tradicional do sexo
feminino, dominado pela cultura de que o homem esta afeito para o
espaco publico, assim como a mulher para o privado/doméstico.
Esses argumentos podem ser fundamentados em uma
reflexao teorica e histérica, com base no pressuposto de que a
sociedade contemporanea, moderna, capitalista, globalizada é
transversalizada por uma cultura regida pela ordem patriarcal de
género, androcéntrica, burguesa (BARRETTO, 2013). O termo
androcéntrico vem do grego “andros”—homem — e define o conceito
que atribui ao homem a condig&o de centralidade e de modelo ideal
do humano. A partir disso se generaliza toda a sociedade — homens
e mulheres —, ocultando a diversidade que constitui a sociedade.
Essa ideologia de ocultamento da diversidade (androcentrismo)
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reproduz valores de inferioridade a realidades que fogem desse
modelo ideal do humano, como: das mulheres, das pessoas de cor
negra, homoafetivas, entre outros. O androcentrismo generaliza o
pensamento masculino, branco, burgués e heterossexual, que,
como parametro, impregnou as rela¢cdes de poder, a produgao
cultural e o pensamento cientifico do ocidente (MORENO, 1985). E
até os dias de hoje transversaliza as relagbes humanas em espacos
publicos e privados.

Esses pressupostos conduzem a compreensao das raizes
da violéncia letal nas mulheres por seus parceiros afetivos.
Entretanto, além da compreensdo é necessario agir diante do
quadro de violéncia letal feminina em Alagoas onde, em taxas de
homicidio, para cada cem mil mulheres em Maceid, tém-se um
quantitativo de 59 mortes, nos ranqueando em um triste terceiro
lugar no Brasil (2010) no indicador de violéncia acima citado.
Tomando por base os mesmos indicadores, tendo como referéncia
0s municipios com mais de 26 mil mulheres, citamos o municipio de
Arapiraca, nossa segunda maior cidade, classificada em quinto
lugar no ranking nacional (IPEA, 2008).

Esse quadro provoca um chamamento para medidas
efetivas de prevencao, assisténcia e enfrentamento da violéncia
doméstica contra a mulher. Nesse ambito, podem-se registrar os
projetos da SEMCDH, através da Superintendéncia da Mulher,
como consta abaixo:

= Capacitacdo de 1.141 profissionais dos servigos
especializados da rede de atendimento a mulher em situagéo de
violéncia do estado de Alagoas.

= |mplantagdo do Nucleo de Atendimento a Mulher em
Situacdo de Violéncia em delegacia ndo especializada no municipio
de Delmiro Gouveia

=  Capacitacado de 40 profissionais do presidio feminino
Santa Luzia:

= Capacitacdo de 100 mulheres quilombolas em género,
raga, violéncia e ao enfrentamento da feminizagéo daAids.

= Articulacdo e mobiliza¢ao para a implantagcéo de organis-
mos e conselhos municipais dos direitos da mulher, dos municipios
alagoanos. Esse é um projeto de acao continuada.

=  Aparelhamento e fortalecimento dos organismos de
defesa dos direitos da mulher e estimulo a criagdo de novos meca-

nismos institucionais:
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= |nformatizacéao e fortalecimento da rede de atendimento
a mulher em situagéo de violéncia, com a contratacdo de pessoa
juridica para desenvolver ferramenta de software capaz de qualifi-
car dados precisos para tragar o perfil e a situagdo da mulher vitima
de violéncia no estado de Alagoas.

= Mulher em acao na diversidade (LGBT, profissionais do
sexo e soropositivos): com a realizagao de campanha de enfrenta-
mento da feminiza¢ao da Aids e violéncia de género.

= Disponibilizacao de 2 unidades méveis de atendimento
as mulheres do campo e da floresta (Superintendéncia da Mulher da
SEMCDH, 2014).

A SEMCDH investe, também, na iniciativa inovadora da
central informatizada® e como parte dessa iniciativa a pesquisa-
acao Alagoas em rede: sistema informatizado para o fortalecimento
das politicas de protecdo a mulher, a crianga, ao/a adolescente e
ao/a jovem, cujo resultado parcial sera apresentado a seguir.

2 - A Radiografia das Instituicoes de Seguranca e Justi¢ca Para
Protec¢do Social da Mulher em Maceié

As Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher
(DEAMSs) compdem a estrutura da policia civil, especificas para o
atendimento da mulher em situacao de violéncia, tendo no &mbito
de suas atribuicbes o trabalho de apuracao, investigacao, registro
de boletim de ocorréncia, instauragéo do inquérito e a solicitacao de
medidas preventivas e protetivas.

Dentro do contexto a que nos referimos através deste artigo,
a existéncia da delegacia da mulher, dos nucleos de atendimento as
mulheres em delegacias, das casas abrigos e demais instituicdes
identificadas através da pesquisa-agdo sdo a concretizacdo do
trabalho objetivo do estado no combate a violéncia contra a mulher,
que possibilita uma atengao diferenciada para o publico feminino
com garantias a dignidade do atendimento, partindo do principio de
que este agora é um trabalho técnico/especializado, bem como dos
esforgos reunidos através dos quais a banalizagdo da violéncia
contraa mulher vem sendo combatida.

‘Como explicado no capitulo: ALAGOAS EM REDE: GERAGAO DE INFORMAGAO PARA PROTEGAO SOCIAL DA
MULHER, DACRIANGA, DO/DAADOLESCENTE E DO/AJOVEM.
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As DEAMS trabalham em conjunto com os demais 6rgaos
da seguranca publica, de justica e de assisténcia que oferecem
suporte e compdem a rede de protecdo social: Policia Militar,

Instituto Médico Legal, Defensoria Publica, CRAS, CREAS etc.
No estado de Alagoas, através da Lei Delegadan®4.114, de

18 de novembro de 1985, foi criada a primeira delegacia especiali-
zada de defesa dos direitos da mulher. Em 23 de outubro de 2003,
através da Lei n° 6.409, passa a ser denominada Delegacia
Especializada de Defesa dos Direitos da Mulher, bem como a partir
do mesmo Decreto, foi criada a segunda delegacia especializada de
defesa dos direitos da mulher, passando a integrar a estrutura

organizacional do departamento de policia da capital.
Conforme o Quadro a seguir, vé-se que as duas delegacias

especializadas de defesa dos direitos da mulher somam um total de
35 profissionais no ambito dos recursos humanos, perfazendo um
quadro quase paritario entre homens e mulheres — 17 homens para
18 mulheres; quanto as especialidades, por sexo, do quadro de
pessoal prevalecem os agentes de policia em ambas as delegacias,
com um total de 29 agentes, destes, 17 agentes s&o do sexo mascu-
lino e 12 sdo agentes feminino. Os/as demais funcionarios/as das

delegacias sao do sexo feminino.
A infraestrutura fisica da delegacia do Centro é mais ampla

do que a do Tabuleiro dos Martins, com um nimero maior de como-
dos, ou seja, 12 comodos em contrapartida a 7 cémodos no
Tabuleiro dos Martins. No centro, a delegacia comporta 4 banheiros
e no Tabuleiro apenas 1; no Tabuleiro dos Martins faltam comparti-
mentos importantes para assegurar a qualidade dos servigos, tais
como: sala propria para a delegada, alojamento coletivo, sala de

arquivo.
Do ponto de vista de recursos tecnolégicos, percebe-se que

ndo ha diferenga significativa entre ambas, apenas a diferenca de
um computador a mais na delegacia do Centro. Deduz-se, portanto,
que ha recurso tecnolégico suficiente para viabilizar uma conexao

com a central de informag¢ao da SEMCDH.
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Quadro 2 — Delegacia Especializada de Defesa dos Direitos da

Mulher
i RECURSOS HUMANOS RECURSOS
INFRAESTRUTURA FISICA H M TECNOLOGICOS
Recepgdo 1 | Agentes 8| 5| Computadores 6
Sala L1e Regislro de boletim de 1| Delegada 1 | Impressoras
ocorréncia 5
TABULEIRO | Copa p | Chefe de 1| Internet Satélite
expediente 1
Sala de Chefe de expediente 1
Cartério 2
Banheiro 1
SUBTOTAL 7 8| 7 9
Recepgdo 1 | Agentes de policia 9| 7| Computadores 7
Sala de Registro de boletim de
ocorréncia 1 | Escrivéo 2 | Impressoras 2
Sala de delegada 1 | Servigos Gerais 1 | Internet Satélite 1
Sala de chefe de expediente 1 | Delegada 1
CENTRO Cartorio 1
Copa 1
Alojamento coletivo 1
Sala de arquivo 1
Banheiro - publico 1
Banheiro - funcionario 3
SUBTOTAL 12 9] 11 10
TOTAL 19 17] 18 19

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) é mais um servigo de proteg&o social a mulher em situa-
¢ado de violéncia, que foi instituido com a Lei n°® 12.435/2011. A
instituicdo € uma unidade publica estatal de abrangéncia municipal
ou regional de referéncia nas localidades municipais, com a disponi-
bilizacao de servigos de orientacdo e apoio social especializado e
continuado a individuos e familias em situacéo de risco pessoal ou
social por violagdo de direito, em particular a mulher. Para tal,
envolve uma equipe de profissionais (assistente social, psicologo,
advogado, técnicos de nivel médio, entre outros) com o objetivo
principal de resgatar a familia, e os direitos violados, potencializan-
do sua capacidade de protecéo aos seus membros. Para desenvol-
ver competéncias e ofertar servigcos especializados, o CREAS
referencia-se em normas técnicas constantes em: Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS), 1993; Lei n° 12.435/2011; Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS), 2004; Norma Operacional
Basica (NOB/SUAS), 2012; Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-
RH/SUAS), 2006; Protocolo de Gestéo Integrada de Servigos,
Beneficios e Transferéncia Renda no ambito do Sistema Unico de
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Assisténcia Social (SUAS), 2009; Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais, 2009; Portaria n°® 843, de 28 de dezembro de
2010.

Destarte, o papel e competéncias do CREAS estao con-
substanciados em um conjunto de leis € normativas que fundamen-
tam e definem a politica de assisténcia social e regulam o Sistema
Unico da Assisténcia Social (SUAS). O CREAS, portanto, deve ser
compreendido a partir da definicho do escopo da politica de
assisténcia social e do SUAS, qual seja, afiancar segurancas
socioassistenciais, na perspectiva da protecao social.

O publico alvo para atendimento dos servigos ofertados pelo
CREAS é de defesa de direitos, em conformidade com as deman-
das identificadas no territorio, tais como: violéncia fisica, psicoldgica
e negligéncia; violéncia sexual-abuso e/ou exploragdo sexual;
afastamento do convivio familiar devido a aplicagcdo de medida de
protecao; situacéo de rua; abandono; vivéncia de trabalho infantil;
discriminacao em decorréncia da orientagédo sexual e/ou raga/etnia;
descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia
em decorréncia de situagoes de risco pessoal e social, por violagao
de direitos, cumprimento de medidas socioeducativas em meio
aberto de liberdade assistida e de prestagao de servigos a comuni-
dade por adolescentes, dentre outras.

E importante salientar a importancia da articulacao do
CREAS com arede socioassistencial das demais politicas publicas
e orgaos de defesa de direitos, para garantir a efetividade dos
servigos, tais como: centro de referéncia de assisténcia social;
gestéo dos programas de transferéncia de renda e beneficios (Bolsa
Familia, Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC); servicos de
saude, em especial a saude mental; 6rgdos de defesa de direitos
(Conselho Tutelar, Ministério Publico, Poder Judiciario, Defensoria
Publica); rede de educacao; servicos de acolhimento; dentre outros.
A articulacdo do CREAS com outros atores da rede, para além dos
elencados acima, pode qualificar ainda mais o atendimento ofertado
(servicos das demais politicas publicas, como trabalho e geragéo de
renda, por exemplo; instituicdes de ensino superior; ONGs que
atuam na defesa de direitos; movimentos sociais etc).

Fica explicitamente clara a importancia do CREAS para a
protecao social da mulher, em especial, a protecédo em situacéo de
violéncia domeéstica, tal como a necessidade de sua atuagao em

rede para a efetividade dos servigos prestados a populacdo em
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situacédo de vulnerabilidade social. Entretanto, sabe-se que para
uma acao em rede, as condi¢des infraestruturais, de recursos
humanos e tecnologicos das instituicdes sdo de suma importancia
paratal.

Nesse sentido, a pesquisa Alagoas em Rede debrucga-se
sobre os CREAS de Macei6 e, nesse momento, pode-se apresentar
0 mapeamento realizado. Vé-se que Maceié conta com 6 CREAS,
distribuidos pelos bairros: Poco, Centro, Bebedouro, Farol,
Jacintinho, Benedito Bentes e Tabuleiro dos Martins. Do ponto de
vista de infraestrutura fisica, vé-se que ndo ha disparidade na
quantidade e tipo de cémodos disponiveis nas seis instituicoes;
chama a atencéo o predominio da presenca feminina no corpo de
pessoal dos trés CREAS, nos bairros: Tabuleiro dos Martins, Poco e
Centro; ao passo que no restante dos quatro CREAS (Bebedouro,
Farol, Jacintinho e Benedito Bentes) predomina a presenga mascu-
lina. Entretanto, entre os/as Conselheiros/as, as mulheres estéo
mais presentes nos CREAS do Pogo, com um homem para quatro
mulheres, idem o CREAS do Centro. Em relagdo aos demais
funcionarios/as ha uma presenga maciga de mulheres no CREAS
do Tabuleiro, enquanto que predomina a presenga masculina nos
CREAS do Jacintinho e Benedito Bentes. Os demais funcionari-
os/as nos CREAS do Poco, do Centro, de Bebedouro e Farol, é
paritaria a quantidade de homens e mulheres. Cabe salientar que os
recursos tecnolégicos disponiveis nos CREAS obedecem um
padrdo comum nas sete instituicdes, ou seja, comportam mais de
cinco computadores e todos tém impressora, entretanto os CREAS
do Centro e do Benedito Bentes ndo tém internet, como consta no
Quadro 3.

Quadro 3 - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS)

RECURSOS HUMANOS RECURSOS
INFRAESTRUTURA FiSICA H M TECNOLOGICOS
Sala de atendimento 4 | Conselheiros 1| 4| Computadores 7

Sala de apoio
administrativo

POCO Recepgdo
Copa/cozinha
Banheiro - funcionario
Banheiro - publico

Servigos Gerais

Apoio Administrativo
Recepcionista 1
Motorista 3
Guarda Municipal 1

Impressora 3
Internet oi 1

U (Y U (Y

223



SUBTOTAL 9 51 7 10
Assistente
Banheiro 2 | Administrativo 1 | Computador 6
Sala de atendimento 5 | Recepcionista 1 | Impressora 1
Sala de apoio
CENIRO administrativo 1 | Servigos Gerais 1 1 | Internet 0
Brinquedoteca 1 | Guarda Municipal 1] 2
Recepcio 1 | Motorista 3
Conselheiros 1| 4
SUBTOTAL 10 6] 9 7
Sala de atendimento 5 | Conselheiros 3| 2| Computador 7
Copa/cozinha 1 | Recepcionista 1 | Impressora 1
BEBEDOURO/FARO | Banheiro 1 | Apoio Administrativo 1 | Internet Velox 1
L Motorista 3
Guarda Municipal 2
Servigos Gerais 1
SUBTOTAL 7 8| 5 9
Sala de atendimento 5 | Conselheiros 3| 2| Computador 7
Sala Reunido 1 | Motorista 3 Impressora 3
Banbheiro - publico 2 | Recepcionista 1 | Internet net 1
JACINTINHO Banheiro - funcionario 1 | Apoio Administrativo 1
Copa/cozinha 1 | Guarda Municipal 2
Servigos Gerais 1
Psicologo 1
SUBTOTAL 10 10 4 11
Sala de atendimento 3 | Recepcionista 2 | Computador 5
Recepedo 1 | Apoio Administrativo 1 Impressora 2
BENEDITO BENTES Banheiro 3 Mot(?rista i 2 Internet 0
Copa 1| Servigos Gerais 1] 1
Sala de espera 1 | Conselheiros 3] 2
Psicdlogo 1
SUBTOTAL 9 8| 5 7
Recepedo 2 | Conselheiro 3| 1| Computador 6
Sala de atendimento 6 | Recepcionista 2 | Impressora 1
Banheiro - piiblico 1 | Servigos Gerais 1 | Internet oi 1
TABULEIRO Banheiro - paciente 1 | Motorista 3
Copa 1 | Psicologo 1
Assistente Social 1
Pedagoga 1
SUBTOTAL 11 3| 10 8
TOTAL 56 40| 40 52

A protecdo a mulher no ambito da justica conta, hoje, com a
Lei Maria da Penha (Lei n° 11.340/2006) que reza no art. 8° que o
Poder Judiciario, o Ministério Publico e a Defensoria Publica deve-
rao trabalhar em conjunto, para coibir a violéncia doméstica contra a
mulher, com as areas de seguranga publica, assisténcia social,
saude, educacao, trabalho e educacéo.

O Ministério Publico, com a sua fung¢do de fiscal da lei,
integra a rede de protecédo a violéncia contra a mulher, devendo
intervir nos processos civeis e criminais em que figure, como parte,
uma mulher vitima de agressdo doméstica e cadastrar tais casos.
Nessa situacdo, tem ainda o poder de requisitar forga policial e
servicos publicos de saude, de educacao, de assisténcia social, de
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segurancga, entre outros, de fiscalizar os estabelecimentos publicos
e particulares de atendimento a mulher em situagao de violéncia
domeéstica e familiar, e adotar, de imediato, as medidas administrati-
vas ou judiciais cabiveis no tocante a quaisquer irregularidades
constatadas. Por fim, possui a atribuicdo de requerer ao poder
judiciario as medidas protetivas de urgéncia (arts. 19, 25 e 26 — Lei
Maria da Penha).

A presenca do Ministério Publico como fiscal da lei em um
processo que apure a violéncia doméstica contra a mulher néo
dispensa a presenga de um advogado, patrocinando os interesses
da mulher violentada. Caso ela ndo tenha condic¢des financeiras de
arcar com os honorarios de advogados, a Lei Maria da Penha,
ratificando a Constituicdo Federal, Ihe assegura a assisténcia
juridica por meio de um defensor publico, que a acompanhara
durante todo o processo judicial, podendo, inclusive, requerer
medidas protetivas (art. 19, 27, 28).

Nem todas as Comarcas, entretanto, estdo servidas pela
Defensoria Publica, um 6rgéo relativamente novo (criado com a
Constituicdo de 1988), ainda a caminho de sua estruturagéo e téo
importante para a promog¢ao de justica social, situacao essa que n&o
pode comprometer a defesa da mulher vitima de violéncia. Quando
isso ocorrer, o Ministério Publico podera representar a mulher em
juizo ou ajustica podera Ihe nomear um advogado dativo.

Com base nessa compreensdo, a pesquisa Alagoas em
Rede volta-se para condi¢des infraestruturais, de recursos huma-
nos e tecnoldgicos da Defensoria Publica e Ministério Publico de
Maceié. Percebe-se que no ambito da justica, o Nucleo de Defesa
dos Direitos da Mulher (NUDEM), apresenta condi¢des de infraes-
trutura limitada, contando com uma sala para abrigar 2 defensoras
publicas, a coordenadora do nucleo e 2 assessoras. Os recursos
tecnolégicos correspondem a 5 computadores e 2 impressoras.

No que concerne ao Ministério Publico, registra-se o Nucleo de
Defesa da Mulher do Ministério Publico do estado de Alagoas
(NUDEMP)—que conta com 1 sala de atendimento, com a disponibi-
lizacdo de assisténcia juridica de 1 promotora e 2 estagiarias. Os
recursos tecnoldgicos disponiveis sao 3 computadores, 2 impresso-
ras, 1 scaner, existe conexdo de internet e 1 modem, conforme
Quadro 3.

Vé-se, portanto, que na area da justica ha poucos servicos disponi-
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bilizados, entretanto é viavel aintegracao e interligacao da promoto-
ria e do Ministério Publico, através dos seus érgdos de defesa da
mulher, com a central de informag¢ao da SEMDH.

Quadro 4 — Defensoria Publica

Defensoria piiblica: Niicleo de Defesa dos Direitos da Mulher
INFRAESTRUTURA RECURSOS HUMANOS
FisICA H M | RECURSOS TECNOLOGICOS
Sala Defensoria 1 | Assessora 2 | Computadores 5
Coordenadora do nucleo 1 | Impressoras 2
CENERY Defensora publica 2 | Internet 1
TOTAL 1 0 5 7
Nucleo de Defesa da Mulher do Ministério Publico do Estado de Alagoas
INFRAESTRUTURA RECURSOS HUMANOS RECURSOS TECNOLOGICOS
FISICA H M
Sala de atendimento 1 | Promotora 1 | Computadores 3
Estagiarias 2 | Impressora 2
CENTRO Scaner 1
Internet 1
Modem 1
TOTAL 1 0 3 8

A Casa Abrigo Viva Vida exerce a fungéo de acolhimento e
de reinsergdo da mulher vitima de violéncia doméstica em Maceié.
Constitui-se em um espaco de protecdo seguro e sigiloso. Ao
receber abrigo, as mulheres em situacao de violéncia doméstica —
seja fisica, psicoldgica, sexual, moral ou patrimonial —tém o direito a
alimentacéo, a apoios psicoldgico, juridico e social.

A infraestrutura fisica da Casa Abrigo Viva Vida perfaz um
total de catorze cdmodos; dezoito pessoas compdem 0s recursos
humanos para garantir o funcionamento da instituicdo, contando
com uma equipe multidisciplinar de psicéloga, pedagoga, assistente
social, além de contar com 5 guardas municipais. Quanto aos
recursos tecnoldgicos ndo ha disponibilidade de acesso a internet,
mas apenas, de 1 computador e 1 impressora, o que indica a heces-
sidade de providéncia para instalacdo de conexado de internet e
interligar a Casa Abrigo a Central Informatizada da SEMCDH, no
sentido de garantir a prote¢cdo a mulher em situagéo de violéncia,
através da avaliagdo e monitoramento da sua situagéo ao recorrer a
rede de protecao social.
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Quadro 5 — Casa Abrigo Viva Vida

. RECURSOS HUMANOS RECURSOS
INFRAESTRUTURA FISICA TECNOLOGICOS
H M
. Assistente
Recep¢ao 1 administrativo 1 | Computador 1
Refeitdrio 1 | Assistente Social 2 | Impressora 1
Brinquedoteca 1 | Auxiliar de cozinha 1 | Internet 0
Copa/cozinha 1 | Coordenadora 1
Dispensa 1 | Cozinheira 1
Sala de coordenagdo 1 | Monitor 3
Sa'la de At'endlmento 1 | Orientador Social 1
Psicossocial
Sala de
Acompanhamento 1 | Pedagoga 1
Pedagdgico
Banheiro funcionario 1 | Psicologa 2
Banheiro social 1 | Guardas Municipais 5
Banheiro para as 1
mulheres abrigadas
Alojamento Coletivo 1
Lavanderia 1
Sala de Oficinas 1
TOTAL 14 18 2

O Centro Especializado de Atendimento & Mulher (CEAM)
Jarede Viana tem como objetivo prestar acolhimento e acompanha-
mento psicoldgico, social e orientagao juridica as mulheres em
situacao de violéncia. O CEAM possui uma infraestrutura ampla,
salienta-se o numero de salas disponiveis, pois conta com sete
salas para garantia dos servicos de atendimento as mulheres em
situacao de violéncia que ali chegam, além dos outros compartimen-
tos que contribuem para o bem estar das usuarias, como por exem-
plo, o quarto individual. A equipe multidisciplinar € composta por
duas advogadas, uma assistente social, uma psicologa, o que indica
a garantia do apoio psicossocial e juridico das usuarias dos servi-
¢os. Do ponto de vista tecnoldgico, segundo o Quadro 6, esta
assegurada a possibilidade de interligacao com a central informati-
zada da SEMCDH, pois ha conexao de internet, 3 computadores e 3

impressoras.
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Quadro 6 — Centro Especializado de Atendimento a Mulher (CEAM)
Jarede Viana

: RECURSOS HUMANOS RECURSOS
INFRAESTRUTURA FISICA 0w TECNOLOGICOS

Almoxarifado 1 | Advogada 2 | Computador 3
Banheiro 2 | Assessor 1 | Internet 1
Copa/cozinha 1 | Assistente Social 1 | Impressora 3
Espago Coletivo 1 | Coordenador 1
Quarto individual 1 | Estagiaria 2

5 Sala de coordenagio 1 | Motorista

2 Recepeio 1 | Porteiro 2

: Sala de atendimento técnico 1 | Psicdloga 1

= Sala de Psicologia 1 | Servigos Gerais 1
Sala de uso coletivo 1 | Vigilante 1
Sala de espera 1
Sala de reunides 1
Sala do Servigo Social 1

TOTAL 14 3 10 7

O Centro de Atendimento e Referéncia as Mulheres Vitimas

de Violéncia Doméstica Dra. Terezinha Ramires funciona com uma
equipe multidisciplinar para atendimento psicolégico e social
através de triagem e encaminhamento de usuarias em situacao de
violéncia para outros servi¢cos da rede de protecao social a mulher
em Macei6.

Vé-se, com base no Quadro abaixo, que o Centro Dra.

Terezinha Ramires possui uma reduzida infraestrutura fisica con-
tando com 3 salas e 1 banheiro, um reduzido quadro de especialis-
tas — 1 psicologa e 2 assistentes sociais e inexistente recurso
tecnolégico. E de suma importancia um investimento na instituicdo
de forma geral, em particular no &mbito dos recursos tecnoldgicos,
em vista ainterligacado a central informatizada da SEMCDH.

Quadro 7 — Centro de Atendimento e Referéncias as Mulheres
Vitimas de Violéncia

T i — RECURSOS HUMANOS
s RECURSOS
H M TECNOLOGICOS
Sala de psicologia 1 | Psicdlogo 1 | Computador 0
% Sala de Servigo social 1| Assistente Social 2 | Impressora 0
Aux.
-
Sala de espera ! Administrativo 3 | internet U
Banheiro 1

TOTAL e 6 -
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No computo geral, pode-se inferir que do ponto de vista de
infraestrutura fisica, algumas instituicdes demandam melhorias,
como por exemplo, Centro de Atendimento e Referéncia as
Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica Dra. Terezinha Ramires e
a Delegacia Especializada de Defesa dos Direitos da Mulher do
Tabuleiro, os CREAS. O Centro Especializado de Atendimento a
Mulher (CEAM) destaca-se por apresentar recursos de infraestrutu-
ra que demonstram suporte para servigos qualificados. No que se
refere aos recursos humanos, ha necessidade de seguir a segunda
etapa da pesquisa para que sejam analisadas a real situagao da
disponibilidade de pessoal, pois apenas tém-se dados numéricos e
€ necessario contextualiza-los; percebe-se através da visita em loco
que a grande parte dos profissionais envolvidos nos servicos de
protecéo a mulher ndo pertencem ao quadro efetivo das instituigbes.
Sobre os recursos tecnoldgicos, vé-se que se tem um razoavel
suporte de computadores, impressoras e conexao com internet,
com excecao da CasaAbrigo Viva Vida e do Centro de Atendimento
e Referéncia as Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica Dra.
Terezinha Ramires.

A Guisa de Reflexées Finais

Sem duvida, ainiciativa de criacao e estruturacéo da Central
Informatizada da SEMCDH é um dos exemplos de ousadia e
determinacgédo para a protecao social da populacéo vulnerabilizada
do estado de Alagoas, a pesquisa-acao Alagoas em Rede: sistema
informatizado de prote¢ao social a mulher, ao/a adolescente e ao/a
Jjovem que visa o mapeamento e diagnéstico da rede de protecéo
social faz parte dessa iniciativa e em meio semestre logra alguns
resultados parciais que subsidiam importantes desdobramentos.
trazendo resultados, como vistos no presente texto.

A explanagdo, que ora finaliza, conduz a compreensao de
que ha uma necessidade premente de otimizacao, tanto de recursos
humanos e materiais, como no que se refere a garantia para quali-
dade dos servicos de protecdo & mulher. E factual que urge o
investimento em iniciativas efetivas, diante de uma realidade que
desafia nossa capacidade humana da defesa da vida das mulheres.
Sem pretensdes de encerrar um ponto de vista sobre tais iniciativas,
pontuam-se algumas sugestdes com base nos resultados da
pesquisa, quais sejam:
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» Acriagdo de uma central de servigcos de protecao social a
mulher em situagéo de vulnerabilidade, em Maceio, no ambito da
justica e seguranca. A central agregaria uma Delegacia
Especializada de Defesa dos Direitos da Mulher, um CREAS, um
Centro Especializado de Atendimento a Mulher e um Nucleo de
Defesa dos Direitos da Mulher vinculado a Defensoria Publica. Tudo
indica que esse investimento otimizaria recursos materiais € huma-
nos, seriam resolvidos, em parte, o problema de carro, gasolina e
motorista que € comum as instituicdes pesquisadas e otimizaria a
resolutividade das demandas das mulheres em situacao de violén-
cia.

e Capacitacao intensiva dos sujeitos envolvidos nos servigos
de protecdo social a mulher no &mbito das novas tecnologias e
acercada questao de género e educacgao em direitos humanos.

* Investimento massivo em recursos tecnolégicos em toda a
rede de protecao social da populacao vulnerabilizada, em particular
damulher em situagéo de violéncia.
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Introdugao

A causa da crianga e do/a adolescente emerge no cenario politico e
social demandando respostas no ambito da prevencgao, atencéo e
enfrentamento com desafios e possibilidades que se (im)pdem ao
campo doreal.

Objetivamos apresentar um panorama circunstancial de alguns
dispositivos do Sistema de Garantia de Direitos da criangca - SGD e
do/a adolescente existentes na cidade de Macei6, a partir da pesqui-
sa-agao Alagoas em Rede: sistema informatizado para o fortaleci-
mento das politicas de protecdo a mulher, a crianga, ao/a adoles-
cente e ao/a jovem, realizada com o recurso tecnolégico de um
sistema informatizado para armazenamento de dados, desenvolvi-
do pela equipe de pesquisadores/as, que gerou informacdes sobre
os servigos disponibilizados a protegao social da crianca e do/a
adolescente, no que concerne a estrutura fisica, aos recursos
humanos e a tecnologia existente nas instituicbes de protecao a
essa populagao em situagao de vulnerabilidade.

A pesquisa-acao considerou como prioridade de levanta-
mento de dados, os 6rgaos de integragcéo operacional do judiciario,
o Ministério Publico, a Defensoria, o Conselho Tutelar e encarrega-
dos da execugdo das politicas sociais basicas e de assisténcia
social. Neste texto focaremos os servicos da assisténcia social, em
cujo resultado foi identificado que o Conselho Tutelar é o ponto focal
da rede de protegao, abarca o trabalho de tantos outros aparelhos
sociais. O Conselho ¢é a porta de entrada do atendimento a criangca e
al/ao adolescente, cujos registros de ocorréncias podem ser realiza-
dos através do Sistema Informatizado para Infancia e Adolescéncia
(SIPIA), elo fiscalizador e de registro das entidades na garantia dos
direitos.

As visitas as instituicées, na pesquisa de campo, subsidia-
ram a observagéo do/a pesquisador/a e a sua percepg¢éao imediata e
a olho nu de que ainda ha dificuldades na estrutura destas. Cabe
salientar que a informatizagcéo dos servigos tantas vezes depende
prioritariamente dos esfor¢os internos, na formulacao de estratégias
de acdo que incentive o uso da rede existente — como o SIPIA —,
como também, a implantacao da rede integrada de monitoramento
parainterligar-se a central informatizada da Secretaria de Estado da
Mulher, da Cidadania e dos Direitos Humanos - SEMCDH.

Destaca-se que apesar das iniciativas no ambito tecnologico serem
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internas, a informatizagéo n&o pode ser tratada de forma isolada.
Nesta questado é preciso planejar as a¢des de forma sistémica no
que envolvem os niveis federal, estadual, distrital e municipal, e que
somente pensando e agindo como rede sera possivel promover os
avangos necessarios.

1 - A Rede de Protecao a Crianga e a/ao Adolescente no
Municipio de Maceié

Falar de criangas e adolescentes implica compreender estas
palavras e seus significados no contexto da cultura e nas represen-
tacdes psiquicas que envolvem-nas. Para Ariés (1981), até o
periodo histérico da Idade Média, ndo existia o ideal de pureza
associado a nogao de crianga. O conceito de infancia € tdo comum
hoje em dia, entretanto s6 foi criado a partir do século XVI, ao passo
que o conceito de adolescéncia, que trata de uma invencgéao discursi-
va, ndo dispbe de tal representacao social cristalizada.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA considera
crianga a pessoa até doze anos de idade incompletos e adolescen-
te, aquela entre doze e dezoito anos de idade.

Concebemos a infancia e a adolescéncia enquanto proces-
so psicossocial que, de acordo com Jerusalinsky (2011), é ainfancia
o tempo de construgéo do crivo com que interpretaremos o mundo
durante toda a extensao posterior de nossa existéncia. Num percur-
so cronoldgico e logico, a/temporal chegara o sujeito a adolescéncia
que constitui este tempo em que a conjun¢édo do biolégico, do
psiquico e do social remata a evolugdo humana, em seu longo
caminho de recém-nascido (infans) a adulto. Vale discutir e trazer
uma discussao sobre rematamento com sua dimenséao de realiza-
¢ao, inclusive precisando que ele assinale o sujeito adulto em sua
condigdo humana, com todas as faltas, os conflitos, as crises e os
riscos de regressédo que esta implica (CAHN, 1999). A literatura
cientifica aponta que os/as adolescentes ndo conformam um grupo
homogéneo o que eles/elas tém em comum ¢é a idade, vivem em
circunstancias diferentes e tém necessidades diversas, sendo
tambem afirmado que adolescer € uma fase especial do desenvolvi-
mento da identidade e da afirmac&o da autonomia do individuo. E
muito dificil assinalar o limite entre o normal e o patolégico na
adolescéncia, devendo considerar que na realidade toda comogao

deste periodo da vida é normal, assinalando que seria anormal a
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presenca de um equilibrio estavel durante o processo adolescente.
Adolescer é um processo de desequilibrios e instabilidades internas
e extremas, o que em si € algo que € perturbada e perturbadora para
o0 mundo adulto e absolutamente necessaria para o adolescente
(ABERASTURY, 1986).

Na atualidade, nada é mais comum do que o desnudamento
nos ambientes sociais dos afetos do adulto em relacdo a crian-
¢a/adolescente no que concerne a um movimento afetivo que vai do
amor ao 6dio, do deslumbramento a indiferenga, da afei¢cao a raiva,
nao nos cabe aqui desvelar o modus psiquico que nutre a violéncia
do adulto na direcao desses sujeitos de/do direito, mas de entender
a responsabilidade das instituicdes e dos aparelhos publicos que
estdao na linha de frente do atendimento destas crian-
cas/adolescentes, para a oferta de um servigo qualificado.

A rede de protegéo social da crianga e do/a adolescente no
mundo surge através de desdobramento politicos que perpassam
desde a Comissao de Direitos Humanos das Nagbes Unidas, da
Convencéo Internacional dos Direitos da Crianga como o gérmen de
uma rede de legislagédo, uma ferramenta de direitos mais forte,
considerando que vai mais além, estabelece normas, isto €, deveres
e obrigacdes a serem observados pelos paises que a ela formaliza-
rem sua adeséo. Ela confere a esses direitos a forca de lei internaci-
onal, considerado um tratado de direitos humanos (MOTTI, 2002).
No Brasil o conceito de rede esta claramente explicitado no ECA
através do artigo 86 “a politica de atendimento dos direitos da
crianca e do adolescente far-se-a através de um conjunto articulado
de acbes governamentais e nao-governamentais, da Unido, dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios”.

2 -Servigos de Protecédo Social a Crianga e a/ao Adolescente no
Ambito da Assisténcia Social

Maceié conta com 7 Conselhos Tutelares - CT: Pogo, Centro,
Jacintinho, Benedito Bentes, Tabuleiro, Bebedouro e Farol (estes
dois ultimos dividem o mesmo espaco fisico).

No que diz respeito aos recursos de informatica, identifica-
se a presenca dos bens mdveis necessarios para a execugao das
atividades, sendo 1 computador para cada conselheiro e impresso-
ra conforme Quadro abaixo. Cabe salientar que em relagdo aos

recursos tecnoldgicos, o Conselho do Tabuleiro dos Martins é o mais
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estruturado tendo o Sistema de Informacgédo para a Infancia e
Adolescéncia (SIPIA) um sistema informatizado nacional de registro
e tratamento de dados para gerar informacdes sobre a garantia e
defesa dos direitos fundamentais preconizados no ECA, instrumen-
to com plena condigéo de uso neste CT, apesar de encontrar-se em
desuso. Além do que, foram disponibilizados, pelo governo federal,
35 computadores para os conselhos de Macei6, correspondendo a
1 computador para cada conselheiro. Percebemos que ha certa
resisténcia de adesao ao SIPIA por parte dos sujeitos envolvidos no
atendimento realizado nos Conselhos, o que sugere a necessidade
de mobilizacao intensificada para a capacitacao de todos/as os/as
conselheiros/as diante da importancia de criar-se mecanismos de
incentivo para a plena adesao ao SIPIA.

Conforme quadro abaixo, no que concerne aos recursos
humanos tém-se 30 conselheiros/as tutelares — 17 mulheres e 18
homens disponiveis nos Concelhos. Conforme Quadro 1, vé-se que
existe uma equipe mais ampliada nos Conselhos do Benedito
Bentes que, além dos/as demais profissionais, possui um psicélogo;
do Tabuleiro que conta com psicéloga, assistente social e pedago-
ga; e do Jacintinho que comporta uma psicologa junto aos/as
integrantes da equipe comum de todos/as os demais Conselhos. A
equipe comum a todos os Conselhos é composta por: conselheiros,
servigos gerais, apoio administrativo, recepcionista, guarda munici-
pal (exceto no Tabuleiro) e motorista. Chama a atengéo, o fato de
que, aparentemente, & positiva a presenca de profissionais como
assistentes sociais, pedagogos/as psicologos/as, nos Conselhos
Tutelares, entretanto, essas presencgas indicam a inoperancia da
rede, pois a funcdo do Conselho Tutelar é a de zelar pelo cumpri-
mento de diretos, a de garantir absoluta prioridade na efetivagéo de
direitos e a de orientar a construc¢ao da politica municipal de atendi-
mento. Portanto, seria mais coerente que assistentes sociais,
pedagogos/as, psicélogos/as estivessem em instancias assistenci-

ais lotados/as nos servicos especializados.
. Quadro 1 — Conselho Tutelar

RECURSOS
BAIRRO INFRAESTRUTURA RECURSOS HUMANOS TECNOLOGICOS
H| M
Sala de atendimento 4 | Conselheiro 1 | 4 | Computadores 7
Sala de apoio
o) administrativo 1 | Servigos gerais 0 | 1 |Impressora 3
8 Recepgdo 1 | Apoio administrativo 0 | 1 |Internet 1
A Copa/cozinha 1 | Recepcionista 01
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Banheiro — funcionario 1 | Motorista 310
Banheiro — publico 1 | Guarda municipal 110
SUBTOTAL 9 517 11
Assistente
Banheiro 2 | administrativo 0 | 1 [Computador 6
g Sala conselheiros 5 | Recepcionista 0 | 1 |Impressora 1
= Sala de apoio
E administrativo 1 | Servigos gerais 1)1
S Brinquedoteca 1 | Guarda municipal 112
Recepeio 1 | Motorista 3
Conselheiros 114
SUBTOTAL 10 619 7
s Sala conselheiros 5 | Conselheiros 3 | 2 | Computador 7
E‘t Copa/cozinha 1 | Recepcionista 0 | 1 |Impressora 1
g Banheiro 1 | Apoio administrativo 0 | 1 |Internet 1
& Motorista 310
8 Guarda municipal 210
&
E Servigos Gerais 01
SUBTOTAL 7 815 9
Sala de atendimento 5 | Conselheiros 3 | 2 | Computador 7
o) Sala reunifio 1 | Motorista 3 Impressora 3
E Banheiro - publico 2 | Recepcionista 0 | 1 |Internet 1
= Apoio
Z Banheiro - funciondrio | 1 |administrativo 1]0
g Copa/cozinha 1 |Guarda municipal |2 | 0
= Servigos gerais 01
Psicélogo 110
SUBTOTAL 10 10| 4 11
4 Sala de Atendimento | 3 | Recepcionista 0 | 2 | Computador 5
E Apoio
= Recepcio 1 |administrativo 1 | 0 [Impressora 2
g Banheiro 3 | Motorista 210
= Copa 1 | Servigos gerais 1]1
a Sala de espera 1 | Conselheiros 312
V4
A Psicologo 10
SUBTOTAL 9 815 7
Recepcdo 2 | Conselheiro 3 | 2 | Computador 6
Sala de atendimento 6 | Recepcionista 0 | 2 |Impressora 1
Banbheiro - publico 1 |Servicos gerais 0 | 1 |Internet oi 1

Ao voltar-se para aos CREAS, vé-se que ao que se refere
aos Recursos Humanos, funcionam com a equipe minima prevista
com a auséncia do advogado como membro fixo da equipe, o0 que
aponta para o ndo cumprimento a que se destina a Coordenagéo
Especializada de Assisténcia Social (CREAS) que deve oferecer
atencdo especializada e qualificada. Comp6em o quadro de
servidores 40 homens e proporZCBignaImente 40 mulheres, com os



técnicos pertinentes ao servico com a ressalva da volatilidade do
advogado.

Em relacéo a infraestrutura, a politica de assisténcia social

entende que pelo impacto das agbes desenvolvidas pela CREAS a
questao estrutural é perpassada pelo nivel das atividades desenvol-
vidas. As salas de atendimento s&o unanimes em todos as CREAS,
toda via, espagos essenciais, como recep¢do, sdo encontrados
apenas nas CREAS do Poco, Centro, Benedito Bentes e Tabuleiro e
deveria ser item essencial a todos. Para as salas de atendimento
sao recomendados, em regido metropolitana, que haja no minimo 4
salas. Dos CREAS pesquisados apenas a Coordenacao
Especializada de Assisténcia Social (CREAS)do Benedito Bentes
possui 3 salas de atendimento; os CREAS do Poco, obedece
radicalmente a normativa e os CREAS do Tabuleiro, Centro,
Bebedouro e Farol e Jacintinho ultrapassam o nimero minimo de
salas de atendimento e todos possuem copa/cozinha.
No que concerne aos Recursos Tecnologicos, apesar de ser um
recurso essencial aos servicos de protegao social ao/a adolescente,
vé-se que os CREAS do Centro e do Benedito Bentes estao despro-
vidos de conexdo de internet, pese contar com computador e
impressora como todos os demais CREAS, como consta no
Quadro2.

Quadro 2 - CREAS

RECURSOS
INFRESTRUTURA FiSICA | HUMANOS RECURSOS
BAIRRO H M | TECNOLOGICOS
Sala de
atendimento | 4 | Conselheiro 1 4 |Computadores| 7
Sala de apoio Servigos
administrativo | 1 | gerais 0 1 |Impressora 3
Qo Apoio
8 1 | administrativo | 0 1 | Internet oi 1
A Copa/cozinha | 1 |Recepcionista | 0 1
Banheiro -
funcionario 1 | Motorista 3 0
Banheiro - Guarda
publico 1 | municipal 1 0
SUBTOTAL 9 5 7 11
Assistente
Banheiro 2 | administrativo | 0 1 | Computador 6
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Sala
o atendimento | 5 | Recepcionista | 0 1 |Impressora
[~ Sala de apoio Servigos
; administrativo | 1 | gerais 1 1
8 Guarda
Brinquedoteca| 1 | municipal 1 2
Recepcio 1 | Motorista 3 0
Copa/cozinha | 1 |Conselheiros | 1 4
SUBTOTAL 11 6 9
Sala de
s atendimento | 5 | Conselheiros | 3 2 | Computador
% Copa/cozinha | 1 |Recepcionista | 0 1 |Impressora
B Apoio
o Banheiro 1 |administrativo | 0 1 | Internet Velox
|~ Espago para
8 reunides 1 | Motorista 3 0
a Guarda
§ municipal 2 0
g Servigos
gerais 0 1
SUBTOTAL 8 8 5
Sala de
atendimento | 5 | Conselheiros | 3 2 | Computador
g Sala Reunido | 1 | Motorista 3 0 |Impressora
Z Banheiro -
; publico 2 |Recepcionista | 0 1 | Internet net
O Banheiro - Apoio
g funcionario 1 | administrativo | 1 0
Guarda
Copa/cozinha | 1 | Municipal 2 0

Ao refletir sobre os Centros de Referéncia da Assisténcia
Social - CRAS e considerando suas normas técnicas, ndo podem
ser compreendidas simplesmente como uma edificacao, a disposi-
¢éo dos espacgos e sua organizacao reflete na concepg¢do do
trabalho social com as familias. Nesse sentido, comprovamos que
ha em todos os CRAS espaco para atividades de grupo, e salas de
atendimento psicossociais. Os espacos fisicos sao variaveis
dependendo dos servicos que serdo ofertados pela instituigéo,
sendo definido pela gestio.

No que concerne ao patriménio mével, os veiculos deveriam
ficar a disposicao da instituicédo, todavia s&o utilizados nos servicos,
mas estao sob a égide da gestdo da assisténcia social e ndo sao de
uso exclusivo dos CRAS, o que fere a normativa.

241



No que diz respeito aos Recursos Humanos ha uma predo-
minancia de mulheres, sendo 141 mulheres para 28 homens nos 12
CRAS da capital. E notério que o CRAS funciona com os requisitos
técnicos minimos, obedecendo a letra normativa em seu mais
radical aspecto, o que burocratiza o servi¢o, caso haja aumento da
demanda. Os RH s&o variaveis, de acordo com o numero de familias
referenciadas no servigo, devendo ser composta essencialmente
por 2 técnicos de nivel médio e 2 de nivel superior, devendo ser 1
assistente social e preferencialmente 1 psicélogo. Tais técnicos
estdo essencialmente presentes em todos os Centros, a dissonan-
cia encontra-se no que se refere ao vinculo no CRAS. Os servidores
precisam ser efetivos para assegurar o vinculo com o usuario,
todavia n&do vem sendo desta maneira, havendo contratacéo extra
concurso, o qual devera obedecer um processo seletivo rigido, o
que ndo ocorre. Compdem o corpo técnico: 30 assistentes sociais e
25 psicologas, sendo o corpo técnico essencialmente de mulheres.

Aos recursos tecnolégicos falta acesso a internet em 4
CRAS, os quais ficam geograficamente prejudicado no acesso ao
centro administrativo e a SEMAS/Maceid, caso necessite acessar
algum servico gestor.

CRAS
RECURSOS HUMANOS RECURSOS
BAIRRO INFRAESTRUTURA —_r TECNOLOGICOS
Sala de atendimento 1 | Psicdlogas 0 2 | Computadores 3
s Recepcio 1 | Assistente social 0 2 | Internet ADSL 1
5 Atendimento coletivo 1 | Administrativo 0 1
= Sala de Atendimento Técnico 1 | Coordenador 0 1
g Copa/cozinha 1 | Servigos gerais 1 2
8 Banheiro 2 | Orientador social 1 1
2 Assistente
g Sala de administragdo 1 | administrativo 0] 2
g Area aberta 1
Almoxarifado 1
SUBTOTAL (1) > 4
- Sala de atendimento 2 | Psicologas 0 2 | Computadores 3
S Sala de atendimento de grupo 1 | Assi social 0 3 | Impressora 1
% Sala de atendimento técnico 1 | Orientador social 1 0 | Internet 1
= Banheiros 2 | Coordenador 1 0
E Sala de reunides 1 | Servigos gerais 1 2
8 Recepgdo 1 0] 0
@ Assistente
E Espago coletivo 1 | administrativo 1 2
=] Copa/cozinha 1
SUBTOTAL (1) 4 9 5
Sala de atendimento 1 | Psicologas 0 2 | Computadores 2
C]%(I)ll\\/[/lA Sala de atendimento técnico 1 | Assi social 0 2 | Internet satelite 1
Sala de administragdo 1 | Coordenadora 0 1
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Assistente
% Copa/cozinha 1 | administrativo 1 1
=] Banheiro 2 | Servigos gerais 0 2
E Almoxarifado 1
= Dispensa 1
© Sala de reunides 1
Sala de atendimento em grupo 1
1
SUBTOTAL 0 1 3 3
Sala de reunides 1 | Psicologas 0 2 | Computadores 2
Sala de atendimento 1 | Assistente social 0 3 | Internet ADSL 1
° Sala de atendimento técnico 1 | Servigos gerais 0 1
E Sala da coordenagdo 1 | Coordenador 0 1
£ Recepgio 1 0
= Assistente
Q Sala de administragdo 1 | administrativo 0 1
= Copa/cozinha 1 | Recepcionista 0 1
Banheiro 2 | Cozinheira 0 1
Almoxarifado 1 | Motorista 0 1
1
SUBTOTAL 0 0 1 3
° Sala de atendimento 2 | Psicdlogas 0 2 | Computador 2
= Sala de administragdo 1 | Assistente social 0 4 | Impressora 1
E Coordenadoras
< Sala de atendimento técnico 1 | administrativas 1 1
: Sala da Coordenagéo 1 | Coordenador 0 1
3 Copa/cozinha 1 | Servigos gerais 0 3
@ Assistente
5 Dispensa 1 | administrativo 1 1
Almoxarifado 1 | Orientador social 1 2

Discussao Final

No tocante as conquistas e desafios no campo da crianca e
do/a adolescente, como fendbmeno da modernidade, a consciéncia
dos direitos deixa em evidéncia sua efetivacéo, seja no ambito do
que estad materializado (sancionado) e publicizado, ou no dmbito
simbolico daquilo que pode ser exigido, que encontra-se no campo
doimaginario social.

A garantia de direitos, na esfera da sociedade, € de respon-
sabilidade de diferentes instancias institucionais que desenvolvem
seus trabalhos de acordo com suas competéncias no que concerne
ao SGD. Conforme Baptista (2012) as esferas sao as seguintes: as
instituicdes legislativas nos diferentes niveis governamentais; as
instituicdes ligadas ao sistema de justica — a promotoria, o
Judiciario, a Defensoria Publica, o Conselho Tutelar — aquelas
responsaveis pelas politicas e pelo conjunto de servigos e progra-
mas de atendimento direto (organizacbes governamentais e nao
governamentais) nas areas de educacgédo, saude, trabalho, espor-

tes, lazer, cultura, assisténcia social; aquelas que, representando a
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sociedade, sao responsaveis pela formulagdo de politicas e pelo
controle das acdes do poder publico; e, ainda, aquelas que tém a
possibilidade de disseminar direitos fazendo chegar aos diferentes
espacos da sociedade o conhecimento e a discussédo sobre os
mesmos: a midia (escrita, falada e televisiva), o cinema e os diversi-
ficados espacgos de apreensao e de discusséo de saberes, como as
unidades de ensino (infantil, fundamental, médio, superior, pos-
graduado) e de conhecimento e critica (seminarios, congressos,
encontros, grupos de trabalho).

A eficacia da execugédo de um sistema amplo como esse,
considerando toda fragmentacéo de sua agéo atual, depende de um
projeto politico amplo que possibilite sua estruturacdo, desde a
qualificacdo permanente e efetiva, a disponibilizagdo de recursos
que supram as demandas. Dai concretizar o funcionamento da rede
de atendimento, com suporte tecnoldgico, onde a incompletude
institucional sera potencializada na fronteira do trabalho institucio-
nal e a complexidade das questdes serdo abarcadas por dispositi-
vos qualificados e estruturados para interferir com eficiéncia e
sucesso. Como defende Baptista (2012), a efetividade e a eficacia
dessa intervencdo dependem de sua dindmica, que, por mais
complexa que seja sua arquitetura, ndo podem deixar de realizar
uma articulacao logica intersetorial, interinstitucional, intersecretari-
al e, por vezes, intermunicipal. Essa articulagdo deve levar a compo-
sicao de um todo organizado e relativamente estavel, norteado por
suas finalidades. Esse tipo de organizagéo configura um sistema,
que se expande em subsistemas, os quais, por sua vez, ampliam-se
em outros subsistemas de menor dimensao, cada qual com suas
especificidades.

Atransversalidade é um principio norteador do SGD, consi-
derando que as conexdes que organizam o sistema sao de niveis
intersetoriais e de interinstancias estatais, interinstitucionais e inter-
regionais, com defini¢des claras das atribuicdes de cada autor/a
social, situados em eixos estrategicamente inter-relacionados,
apoiados e assessorados por uma cadeia multiprofissional.

Em suma, obtivemos alguns dados significativos acerca da
rede assistencial de protecdo a criangca e ao/a adolescente, em
Maceid, quais sejam: na maioria das instituicdes ha uma caréncia de
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pessoal efetivo no quadro de profissionais nas instituicdes, além da
necessidade de formacgdo sobre a questdo de género’, direitos
humanos e o uso das novas tecnologias da informacgao; quanto aos
recursos tecnolégicos ha deficiéncia no que se refere a conexao de
internet, a manutencdo dos equipamentos de informatica e, por
outro lado, é detectavel a falta de compreenséo e a importancia das
novas tecnologias no cotidiano profissional da instituigéo.
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1. Os caminhos caminhados pela Economia Solidaria em
Alagoas

Em nossa atualidade, para parafrasear George Orwell, todos
sdo iguais, mas alguns sdo mais iguais. Diferente de antes,
em que as relagbes sociais ndo estavam permeadas por uma
ideologia de igualdade social: as pessoas eram desiguais
porque nasciam desiguais, o que fazia com que sé algumas
tivessem direitos, isto é, privilégios. [Jose de Souza Martins,
2008].

A Economia Solidaria pode ser entendida como uma forma
de encarar a economia baseada na autogest&o e na solidariedade e,
em sendo assim, é possivel afirmar que tal modelo existe desde
muito antes dos acontecimentos ligados a Revolugédo Industrial.
Mas aqui nos reportaremos a um especifico momento vivido pelo
Brasil que durante e ap6s a redemocratizagéo busca novas formas
de convivéncia e desenvolvimento social e econémico.

Durante o triénio de 1981 a 1983, o Brasil passou por uma
crise econdbmica sem precedentes, resultante da opgéo recessiva
adotada pelo governo, para combater os desequilibrios externos
(SABOIA, 1986). Diante disto, a procura por emprego acabou se
tornando cada vez mais escassa, sendo, portanto, necessario
encontrar outra fonte de renda para os que estavam desemprega-
dos. A economia solidaria €, em tese, um movimento que busca dar
organicidade a economia popular, seja ela indigena, quilombola,
dos trabalhadores urbanos, rurais ou de qualquer outro grupo social
que, vivendo do proprio trabalho, busca garantir a reproducgao
ampliada da vida e ndo do capital. Surge, portanto de for¢as popula-
res que, ao longo da trajetéria da histéria, vem tecendo n&o apenas
uma alternativa de geracao de trabalho e renda para a classe
trabalhadora, mas, principalmente, relagbes econémicas, politicas
e sociais pautadas na sustentabilidade social, econdmica, politica e
cultural. Constitui-se em uma resposta a crise do mundo do trabalho
e aos reflexos trazidos pela acumulacao flexivel do capital. Tem um
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passado ancorado na solidariedade popular e nas lutas de emanci-
pacado de varios grupos e povos de nossa historia (PEDRINI;
OLIVEIRA, 2007).

ApoOs os acontecimentos supracitados houve um grande
processo de expanséo de novas formas de organizagao do trabalho
e producgéo que tinham como base estruturas descentralizadas de
produgdo, comercializacao e industrializacdo. Foram identificadas,
portanto, as cooperativas de Economia Solidaria (baseadas na
solidariedade e na autogest&o®), que se contrapondo com a econo-
mia capitalista, onde o capital é o foco principal e a competitividade é
aflorada, levando em conta somente interesses pessoais, nha
economia solidaria a organizacdo € feita a partir de interesses
comuns, onde as relagcdbes humanas tornam-se essenciais e a
reciprocidade é fator importante e essencial para o bom convivio
entre os participes. O referido modelo € uma forte resposta ao
modelo individualista traduzido na no¢éo de “Modernidade Liquida”
tese do sociélogo Zygmunt Bauman que afirma:

Em suma: o outro lado da individualizagdo parece ser a
corrosdo e a lenta desintegracdo da cidadania. [...] Se o
individuo é o pior inimigo do cidad&o, e se a individualizagdo
anuncia problemas para a cidadania e para a politica fundada
na cidadania, é porque os cuidados e preocupagbes dos
individuos enquanto individuos enchem o espaco publico até
otopo[...](BAUMAN, 2001, p. 46).

A cidadania € a forga motriz da economia solidaria que é
comprometida pelo modelo do capital. Assim cabe a qualquer
governo apoiar tais empreendimentos.

E por essa e outras, que o ministério do trabalho e emprego
por meio da Secretaria Nacional de Economia Solidaria (Senaes) e
governo do estado de Alagoas, através da Secretaria de Estado de
Trabalho, Emprego e Qualificagéo Profissional (Seteq), com vistas
ao fomento a economia solidaria em Alagoas, firmou os convénios
Produzir Juntos® e o Juntos Catamais®, que vieram como uma agéo
de governo na perspectiva futura de se tornar uma politica publica

°Os trabalhadores n&o estdo mais subordinados a um patréo e tomam suas proprias decisdes de forma coletiva e participativa
com base também no principio da ajuda mutua e solidariedade.

‘Fomento e desenvolvimento de iniciativas de trabalho e geragdo de renda em comunidades e territorios de populagdo
extrema pobreza por meio da constituicao e fortalecimento de Empreendimentos Econdmicos Solidarios (EES).
°Fortalecimento das organizagdes coletivas de catadores(as) de materiais reciclaveis através de empreendimentos
econdmicos solidarios em rede, para contribuir com a geragdo de superagdo da extrema pobreza e o fomento a implantagao
da politica nacional de residuos soélidos nos municipios contin%p(l)ados.



de apoio e fomento a esses setores produtivos. Com isso, Alagoas
deu um passo importante na solidificagdo da economia solidaria no
estado, além da colaboragao e apoio quanto a politica estadual de
residuos solidos. E resultante desses convénios o amadurecimento
de outras demandas culminando em 24 de janeiro de 2014, momen-
to em que foi sancionada a lei estadual de economia solidaria de
Alagoas. A partir desta sancéo, sera importante analisar como
viabilizar uma politica de economia solidaria no estado. Veremos no
decorrer do capitulo, que isso ocorreu devido o interesse do governo
de estado de Alagoas em contribuir para estruturar essa nova
dimensao econémica. Existe uma percepg¢éo no governo quanto a
necessidade de atender as deliberacdes oriundas dos empreendi-
mentos de economia solidaria, ja existentes, durante as conferénci-
as estaduais nos anos de 2006 € 2010 e, principalmente, em 2014.

As questdes centrais sdo: Qual o papel do estado neste
sentido? O estado pode e deve interferir buscando solugdes de
melhoria e fomento as atividades autogestionarias? Qual o poder
dos empreendimentos econdmicos solidarios para o desenvolvi-
mento do estado e para a consolidagao de novas perspectivas de
trabalho que valorizem mais o ser humano gerando empoderamen-
to? Para responder ou ajudar a propor novos caminhos partimos da
execucgao dos convénios de economia solidaria dentro da Secretaria
de Estado do Trabalho, Emprego e Qualificagdo (Seteq) na condi-
¢ao de pesquisadores participantes do Projeto Pesquisa-Acéo, da
Fundacdo de Amparo a Pesquisa de Alagoas (Fapeal), para o
estudo deste fendbmeno no estado de Alagoas.

Nés iniciamos esta pesquisa, que ajuda a responder as
questbes supra elencadas, a partir do Projeto Pesquisa-ac¢éo®, no
inicio do primeiro semestre de 2013, participando em diversas
atividades como: reunides de féruns, seminarios, palestras, apoio a
criacdo da lei e do conselho estadual da economia solidaria em
Alagoas, apoio a criagédo da politica municipal de residuos solidos,
além de visitas in loco aos grupos e EES de toda Alagoas. Parauma
avaliagao mais qualitativa utilizamos a amostra de cinco empreendi-
mentos solidarios. Por meio do método da observacgao participante
e entrevistas semiestruturadas, buscamos identificar como as
caracteristicas da economia solidaria estdo sendo aplicadas no dia

°A pesquisa-agéo educacional & principalmente uma estratégia para o desenvolvimento de professores e pesquisadores de
modo que eles possam utilizar suas pesquisas para aprimorar seu ensino (TRIPP, 2005). Do mesmo modo, compreendemos
apesquisa-acdo em qualquer area do conhecimento humano.



adiacom base nestes empreendimentos.

O papel do estado neste sentido é avaliado para além da
definicdo se o estado pode ou nao, interferir na busca de solugbes
de melhoria e fomento as atividades autogestionarias; e como
colaborar, levando em consideracao o poder e as experiéncias
vividas pelos empreendimentos solidarios para o desenvolvimento
do estado e para a consolidagao de novas perspectivas de trabalho
que valorizem mais o ser humano gerando o empoderamento nos
grupos econdmicos solidarios. Tudo isto sera mais detalhado
posteriormente e serviu de referéncia para a realizagédo do nosso
trabalho de campo.

2. A Economia Solidaria Alagoana e Seus Genuinos
Empreendimentos

A busca por criar condicées de melhoria para o desenvolvi-
mento econdmico e politico de Alagoas engloba, entre diversas
acbes o fortalecimento dos Empreendimentos Econémicos
Solidarios (EES). Isso tem permitido que o governo federal, por meio
de convénios com os estados federados possam trazer aportes de
recursos para desenvolver agdes de melhorias aos EES e fomentar
a criacdo de novos EES. Estes sdo os casos supracitados dos
convénios Produzir Juntos e CataMais em Alagoas, convénios
firmados entre o governo federal e o governo alagoano. Mas quais
resultados tais convénios trazem aos alagoanos?

Para responder essa e as demais questdes problematizado-
ras, vamos olhar algumas movimentag¢des para além do governo.
Com acriagcédo do Férum Brasileiro de Economia Solidaria (FBES), a
economia solidaria se disseminou em todo o pais em mais de 160
féruns municipais, microrregionais e estaduais, envolvendo direta-
mente mais de 3.000 empreendimentos de economia solidaria, 500
entidades de assessoria, 12 governos estaduais e 200 municipios
pelarede de gestores em economia solidaria.

Para se ter uma ideia do movimento em Alagoas, citamos os
dados histéricos do documento onde constam as deliberagdes da lll
Conferéncia Estadual de Economia Solidaria em Alagoas, ocorrida
em Julho de 2014. A economia solidaria alagoana passou a ser
difundida e institucionalizada, a partir de 2003 com a realizag¢ido de
plenarias e mobilizagbes de empreendimentos e entidades como

também das assembleias gerais do férum que escolheram a primei-
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ra coordenacgao estadual.

No ano de 2014 foi realizada a Ill Conferéncia Estadual de
Economia Solidaria’ e o debate apresenta uma série de necessida-
des, propostas e desafios que foram evidenciados por pessoas que
vivem diariamente o modelo de economia solidaria em Alagoas.
Conforme o documento da conferéncia, 0 movimento de economia
solidaria alagoano comega a se estruturar no ano de 2003, com
mobilizagdes sociais em torna da defesa de uma alternativa ao
modelo tradicional de emprego.

Existiu neste periodo o processo de criagdo do Foérum
Alagoano de Economia Solidaria (FAES), que fortalece a rede e o
movimento junto ao Férum Brasileiro de Economia Solidaria
(FBES). E neste espaco de tempo (2006) que foi realizado o primei-
ro mapeamento da economia solidaria a nivel nacional, contemplan-
do Alagoas e apontando 205 Empreendimentos Econdmicos
Solidarios (EES). Em 2007, o numero de EES passou para 284 e em
2013 para 330 EES. Esse mapeamento torna-se possivel, pois é
iniciada a proposta de criacdo de uma politica de estado para
defender os interesses dessa categoria (SIES/SENAES/MTE).

Para evidenciar mais claramente o caso alagoano percebe-
mos a necessidade e importancia de mostrar qualitativamente 5
EES que tenham mais experiéncia e possam reforcar e esclarecer,
um pouco mais, o perfildos EES de Alagoas.

1. Cooperativa de Artesédos da Barra Nova (Cooperartban)

A cooperativa de artesdos da Barra Nova é fundada em
novembro de 2005 através da produgdo e comercializagdo de
artesanato tradicional. Estdo envolvidas diretamente 21 mulheres e
indiretamente mais de 60. A cooperartban ja € bastante reconhecida
pela producao de inumeros itens de vestimenta e cama e mesa por
meio do Bordado de Filé, vem se tornando um modelo de convivén-
cia solidaria e participativa inspirando outros grupos a seguirem seu
modelo. Parte disso € um capital social das préprias cooperadas e a
outra parte é aprendida com os inUmeros parceiros que apdiam. Por
isso sua pratica vem sendo aprimorada e torna-se uma referéncia
paranortear as ac¢des ligadas a economia solidaria alagoana.

Al Conferéncia Estadual (2014) foi uma realizagéo da Secretaria de Trabalho (Seteq) juntamente com o Férum Alagoano
de Economia Solidaria (FAES) e teve como tema: Construindo um Plano Regional de Economia Solidaria para promover o
direito de produzir e viver de forma associativa e sustentavel. A Seteq produziu um documento reunindo informagées
histéricas resumidas das conferéncias de 2006 e 2010. Este documento ainda sera publicado em novembro de 2014. A lll
Conferéncia Nacional (Il CONAES) é realizada no final de novembro de 2014.
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A observagdo participante na Coopeartban® nos leva,
claramente, a compreensdo da presenca das caracteristicas e
conceitos do que venha a ser a economia solidaria. Os encontros
foram nos mostrando, cabalmente, que n&o ha centralizagao das
decisbes, pois todas debatem fortemente e levantam importantes
questionamentos. O consenso é construido ao longo do didlogo. Ha
divergéncias e conflito? Sim, mas o grupo discute e debate as
ideias, problemas e solu¢des. Poderia haver centralizacao? Nessa
primeiraimpressao isso nao se apresenta.

Arelagéo com a incubadora da Unitrabalho/Ufal e o conheci-
mento da presidente sobre elaboragcbes de projetos sao pontos
fortes e muito importantes.

Um exemplo disso se deu na producéo da analise de ambi-
ente. A cooperativa possui um rico patrimdénio imaterial, que é
evidenciado pela relagéo social que cada uma associada constroi
cotidianamente. Nunca antes foi tdo importante para essas mulhe-
res a consolidagéo da cooperativa. Quando perguntamos como se
deu a criacao da cooperativa, a resposta demonstra a necessidade
de apoio e solidariedade. A presidente relata, “formamos a coopera-
tiva por uma necessidade de complementar e crescer a produgdo
ajudando umas as outras...” Outros aspectos, foram a centralizagédo
de agbes na mao de uma ou duas pessoas. Algumas das coopera-
das nao estariam cumprindo suas obrigacdes no EES. A centraliza-
¢ao0 no processo decisorio nao existe, mas ha nas distribui¢cdes de
tarefas, pois algumas associadas néo participam. Isso gera algum
conflito. As reunides ndo estavam acontecendo a contento. Existem
muitas fragilidades que estdo sendo eliminadas aos poucos.

Quadro 1 - Itens comuns de avaliagdo do EES — Cooperartban

Organizacdo geral do EES

Qualidade da estrutura fisica do EES

Nivel de participa¢do dos membros nas decisdes do EES

Trabalho ¢ realizado coletivamente

Encontros programados e registrados

Regras para divisdo dos resultados da comercializago

| V| A | WV W B

Participagdo no Férum de Economia Solidéria (FAES)

Legenda: Péssimo (1), Ruim (2), Regular (3), Médio (4), Bom (5), Otimo (6), Excelente(7).

*Além do acompanhamento ligado ao convénio “Produzir Juntos”, dedicamos alguns momentos com o empreendimento
participando de outras atividades como foi o caso da oficina de avaliagéo e construgdo do plano de vida realizado pelo
Instituto Marista de Solidariedade (IMS) em 03/09/2014.
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1.Associacao Fibra e Arte (Fibrart)

A associagéo criada em Atalaia busca desenvolver uma
atividade bastante sustentavel. O artesanato realizado com a fibra
da palha da bananeira € uma solugéo criativa e desafiadora para
mulheres do municipio de Atalaia que querem fazer muito mais por
suas vidas e pela comunidade local.

Essa associagéo foi fundada ha quase dez anos com o
objetivo de organizar as artesas da regido em torno da produgéo do
artesanato com a fibra da bananeira. Atualmente é composta por
apenas oito mulheres.

A observacao nos mostrou que a producao € de qualidade
faltando a infraestrutura para o melhor desempenho da ativida-
de/producédo e armazenamento da matéria prima. Ha uma forga
muito grande na parte produtiva, todavia uma fragilidade na organi-
zagdo e na gestdo, um processo que necessita do resgate dos
conceitos principais da solidariedade no grupo.

Quadro 2 - Iltens comuns de Avaliagao do EES - Fibrart

Organizagdo geral do EES 2
Qualidade da estrutura fisica do EES 2
Nivel de participa¢do dos membros nas decisdes do EES 2
Trabalho ¢ realizado coletivamente 4

Encontros programados e registrados 1

w

Regras para divisao dos resultados da comercializag@o

Participagdo no Forum de Economia Solidaria (FAES) 5

Legenda: Péssimo (1), Ruim (2), Regular (3), Médio (4), Bom (5), Otimo (6), Excelente (7).

1. Associacao de Mulheres Artesas Quilombolas da Serra
das Vituvas (AMAQUI).

A criacao da associagado de mulheres artesas quilombolas,
fundada ha quinze anos, foi decisivo para implementagédo de um
novo modelo de relacionamento existente na comunidade situada
no municipio de Agua Branca e que produz artesanato com base no
cip6 e na palha do ouricuri. E perceptivel que o lugar possui caracte-
risticas muito particulares no que diz respeito a solidariedade e a
consciéncia politica que reforga a consciéncia cidada. A observacgéo
nos mostra que os conceitos de economia solidaria ja nascem muito
antes da criagcédo da associacao. Isso é decisivo para o aperfeicoa-
mento das atividades centrais. Essa € uma cultura que remonta a
sabedoria dos ancestrais quilombolas e que pode trazer inumeras
melhorias as relagbes sociais do lugar. O conceito de desenvolvi-
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mento social esta presente aqui, nas a¢es da associa¢éo, por isso
reforcamos teoricamente com a colaboragéo de José de Souza
Martins,

N&o se trata apenas de gerir distribuicdo de renda, como
pensam muitos que se deixam fascinar pelo economicismo
ideoldégico produzido pela mesma economia iniqua causado-
ra da pobreza que condenamos. Trata-se de distribuicdo
equitativa dos beneficios sociais, culturais e politicos que a
sociedade contemporénea tem sido capaz de produzir, mas
néo tem sido capaz de repartir. A questao é muito mais social
do que econémica (MARTINS, 2008, p. 10).

Este é um caso que fica evidente que a, matriz conceitual da
economia solidaria esta presente nos grupos sociais independente-
mente do apoio dos governos. Mas com os recursos disponibiliza-
dos estas pessoas passam, por aperfeicoamentos técnicos, opera-
cionais e sociais que possibilitam o melhoramento de suas ativida-
des e aampliagao do desenvolvimento local sustentavel.

Quadro 3 - Itens comuns de avaliagdo do EES — AMAQUI
Organizagio Geral do EES 3
Qualidade da Estrutura fisica do EES 1

Nivel de participacdo dos membros nas decisdes do EES

Trabalho é realizado coletivamente

Encontros programados e registrados

Regras para divisao dos resultados da comercializagio

W W| Wl &N wn

Participagdo no Forum de Economia Solidaria (FAES)

Legenda: Péssimo (1), Ruim (2), Regular (3), Médio (4), Bom (5), Otimo (6), Excelente (7).

1. Associagéo de Mulheres Produtoras de Bolos (Amprobo-
los)

Em Arapiraca as mulheres agricultoras rurais ndo queriam
somente viver da agricultura. Havia uma nogéo que de os homens
trabalhavam na roca e as mulheres na cozinha. Pensando diferente
um grupo de doze agricultoras fundou uma associagao que utiliza
como matéria prima a macaxeira, produzida por elas, para a produ-
céo de bolos de macaxeira. Elas buscavam gerar diferenciais
importantes para o seu trabalho e agregando mais valor e aumen-
tando a renda, foi nascendo naturalmente a associagao, que ja foi
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premiada, mas que precisa de mais estrutura fisica e de maquinari-
os para atender a demanda crescente.

E perceptivel a melhora das condi¢des de trabalho e social
das cooperadas. Com a autoestima crescente elas afirmam que
querem receber apoio financeiro para aquisicdo de maquinarios e
fornos que viabilizem o aumento da produgdo com a maxima
qualidade. Afirmam elas, ‘precisamos ndo somente de prémios,
mas de outra forma de reconhecimento que nos possibilitem comer-
cializar mais e melhor”. Existe uma pretensao palpavel de colocar os
produtos nos supermercados de Macei6 e para isso € necessario
criar marca e obter certificagdes. A incubagéo pretender colaborar e
orientar neste sentido.

Quadro 4 - Itens comuns de avaliagdo do EES — Amprobolos

Organizacdo geral do EES

Qualidade da estrutura fisica do EES

Nivel de participa¢do dos membros nas decisdes do EES

Trabalho ¢ realizado coletivamente

Encontros programados e registrados

W | &N | | Wn

Regras para divisdo dos resultados da comercializago

Participagdo no Forum de Economia Solidaria (FAES) 1

Legenda: Péssimo (1), Ruim (2), Regular (3), Médio (4), Bom (5), Otimo (6), Excelente (7).

1. Cooperativa de Recicladores do Estado de Alagoas
(Cooprel)

A criacdo da cooperativa de catadores em Macei6é possui
uma importante histéria que de maneira simbdlica representa muito
da resisténcia as mudancas que ndo apostam na importancia do
trabalho desenvolvido por minorias. Em especial, uma minoria que
viveu sempre a margem, de maneira invisivel mais realizando uma
imprescindivel atividade a sociedade do Capital.

Com efeito, em sua atividade marginal e degradante, os
catadores de residuos ndo sdo apenas uteis, mas indispensa-
veis nas cadeias produtivas. Além de ser elemento de auxilio
a sociedade na resolugéo do problema do lixo por ela gerado,
minimizam os custos empresariais da separag¢do de residuos,
atuando como fator de economia nos custos da produgédo e
nos custos dos 6rgaos publicos de coleta de lixo (BURSTYN
apud STHOT, 2000, p. 2254%



Com o fim dos lixdes, existe no Brasil de hoje, uma acéo de
inclusao qualificada por meio da criagdo de cooperativas de trabalho
que visam profissionalizar a atividade do catador. A Cooprel vem
buscando a profissionalizagéo e € um exemplo de como é possivel
organizar os catadores formalmente. A Cooprel também necessita
de novos equipamentos e vem paulatinamente, aumentando a
quantidade de material reciclavel coletada e o seu faturamento.

Quadro 5 - Itens comuns de avaliagdo do EES - Cooprel

Organizagéo geral do EES 4

Qualidade da estrutura fisica do EES

Nivel de participagdo dos membros nas decisdes do EES

Trabalho € realizado coletivamente

Encontros programados e registrados

Regras para divisdo dos resultados da comercializagdo

W | Wl &N n &~

Participagdo no Férum de Economia Solidaria (FAES)

Legenda: Péssimo (1), Ruim (2), Regular (3), Médio (4), Bom (5), Otimo (6), Excelente (7).

3. ASecretaria de Trabalho de Alagoas e a execug¢ao dos convé-
nios

Na condicdo de secretaria de estado, a Seteq teve que
enfrentar o desafio de introduzir um tema tdo abrangente e diferente
em sua estrutura organizacional. Conforme ja abordado, isso se deu
com a aceitagdo da execucédo de dois importantes convénios com a
Senaes/MTE.

O Produzir Juntos iniciou o atendimento aos inumeros
empreendimentos econdémicos solidarios espalhados em quatro
territorios do estado de Alagoas, com o objetivo de fortalecé-los,
buscando dar mais possibilidades as habilidades que ja possuem e
criando mecanismos para que o processo de autogestéo flua com
mais intensidade no interior desses empreendimentos. No ano de
2013 foram inscritas 2.038 pessoas divididas em 121 empreendi-
mentos econdmicos solidarios e a meta foi selecionar 1.470. Os
recursos chegam a R$ 2.9 milhdes, para realizagdo de diversas
oficinas e contratacdo de agentes de desenvolvimento para
acompanha-los.

O projeto Juntos Catamais busca fortalecer os catadores de
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materiais reutilizaveis e reciclaveis. Serdo contemplados 2.800
catadores nos nove municipios que faziam parte, inicialmente, da
regido metropolitana de Maceié. Hoje sdo todos os municipios
alagoanos. A atual gestado da secretaria entende que é necessario
incentivar a criacao e o fortalecimento de uma nova cultura para
viabilizar a vida em sociedade que, contraditoriamente aos ganhos
materiais oriundos do processo de globalizagdo do capitalismo,
exclui profundamente um numero muito grande de pessoas do
processo de produgao.

Sao objetivos prioritarios do projeto Juntos Catamais: a
capacitagdo para autogestdo (associativismo/cooperativismo) em
cursos de qualificagéo profissional voltados a inclusao produtiva;
melhoria das condigbes de trabalho e das instalagdes fisicas
existentes; adequacao dos espacos fisicos existentes; expanséo da
coleta seletiva e apoio a comercializacdo dos materiais reciclaveis.
Para o alcance destes objetivos ha a disponibilidade de recursos
que chegam aR$ 7 milhdes.

Além dessas acgdes elencadas, existe ainda um recorte

especifico voltado aos jovens do Programa Juventude Viva®. Neste
caso, o modelo de economia solidaria visa desenvolver atividades
de fomento e a criagcdo de empreendimentos solidarios que sejam
formados porjovens dentro do perfil do programa Juventude Viva.
Ndés temos considerado que € preciso criar saidas e uma delas € o
fortalecimento das cooperativas de primeiro e segundo graus,
fomentando com infraestrutura e sanando as necessidades essen-
ciais destas pessoas. Estamos conscientes de nosso papel e de que
nao podemos fazer esse trabalho de maneira isolada, pois a econo-
mia solidaria s6 da frutos quando trabalha integrada as varias
experiéncias ja em curso. Assim, estamos buscando e alcancando
varias parcerias, com organismos governamentais e ndo governa-
mentais, para viabilizarmos melhor os projetos, que possuem uma
experiéncia que pode e deve ser compartilhada.
Os graficos, a seguir, nos mostram indicadores que séo resultados
das acbes previstas nos convénios da Senaes com o trabalho
realizado pela politica do governo federal para o fomento aos
Empreendimentos Econdmicos Solidarios em Alagoas juntamente
com o governo estadual.

°0 Programa Juventude Viva ¢ muito amplo. Envolve agdes de inimeros ministérios e secretarias. A contribuicdo da
secretaria do trabalho por meio da economia solidaria é: fomentar e desenvolver iniciativas de trabalho e geragdo de renda
em comunidades com alto indice de violéncia e de populagéo extremamente pobres, composta por jovens negros de 15 a 29
anos, fortalecendo e ampliando, de maneira integrada as politicas publicas para garantir o acesso a investimentos, a
formagao, a assessoria técnica, a comercializagéo e ao crédito, na area de arte e cultura, voltado a jovens negros, integrando-
os eminiciativas econémicas solidarias.
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Grafico 1 — Territorios atendidos

TERRITORIOS ATENDIDOS

M AGRESTE  WREG.METROPOLITANA ™ SERTAQ  mVALE PARAIBA E MUNDAU

Fonte: Produgdo Proépria

Esse é o percentual de EES divididos por cada uma das
areas geograficas pertencentes ao projeto de fomento da Seteq que
precisa ser ampliado para todo o estado alagoano.

Destacamos aqui alguns dados para visualizarmos melhor
as principais caracteristicas dos empreendimentos solidarios e suas
demandas apos o inicio das primeiras etapas de preparagao para a
incubacgao dos empreendimentos selecionados.

Grafico 2 — Formas de organizagao dos EES

33,3%

3,3%

W Associacdo Cooperativa @ Grupo Informal

Fonte: Unitrabalho/Ufal"

"Diagnéstico elaborado para atendimento ao objeto do convénio da Seteq com a Senaes/MTE com vistas a compreens&o da
dinamica social e econdmica e construgédo de processo de Incubacao e fomento a novos Empreendimentos de Econdémicos
Solidarios emAlagoas - Projeto Produzir Juntos/Agentes da economia solidaria.



Como ja era de se esperar visto que o Projeto busca o
fomento a novos empreendimentos, o processo de inscrigao culmi-
nou na inscrigdo de uma maioria de grupos informais. Estes, no
processo de incubacao, receberao naturalmente orientagdes para a
formalizagéo quando necessério.

Grafico 3 — Produtos desenvolvidos nos EES

Fonte: Unitrabalho/Ufal"

E muito particular o tipo de atividades em Alagoas. O artesa-
nato produzido de forma coletiva é um diferencial que esta definindo
o perfil da economia solidaria alagoana. A maioria dos grupos, como
os visualizados acima, é informal e formado por mulheres. Segundo
a Unitrabalho/Ufal, cerca de 59,4% dos empreendimentos (38 EES)
sao compostos exclusivamente por mulheres.

Grafico 4 — Demanda de formacgéao

[e5
Fonte: Unitrabalho/Ufal"*

11,12

Idem, descrigéo do gréafico anterior.
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Ha, por parte do governo federal, a criagdo de instrumentos
de medi¢cdo como o SIES. O SIES chancelao que é e o que ndo é um
EES. O EES que cresce economicamente exercendo os valores da
economia solidaria torna-se um exemplo para o meio social e como
tal possui mais poder de convencimento. Isso é parte da formacao
em economia solidaria.

A producéo deve ser sempre de qualidade, pois também faz
parte da esséncia humana, pois necessitamos disso para viver mais
e melhor. Notamos essas caracteristicas nas vidas das pessoas, na
verdade em todos os seres humanos. Comumente somos desafia-
dos a sermos solidarios. Isso ndo é ensinado € vivenciado na praxis
cotidiana. A economia solidaria com a proposta pedagoégica de
educacao popular busca resgatar tais valores presentes nos diver-
SOS grupos sociais existentes e com isso restabelecer novas formas
de producao baseadas na autogestéo, cooperacgéo e solidariedade.

Consideragées Finais — O futuro da Economia Solidaria
Alagoana

A experiéncia com os Empreendimentos de Economia
Solidaria nos permite afirmar que ha um grande interesse em
amadurecer e construir coletivamente. Os conceitos de economia
solidaria estdo presentes no meio social apresentado neste capitu-
lo.

Uma questéo levantada era se os empreendimentos sobre-
vivem apenas por meio do apoio governamental e sua chancela. Os
dados apresentados mostram, conforme ja relatamos, que a econo-
mia solidaria existe para além da chancela do governo, mas apesar
disto, os empreendimentos ainda necessitam de seu apoio, para o
fortalecimento, principalmente aos empreendimentos surgidos
recentemente. A incubagdo' por meio da educagéo popular s&o as
alternativas viaveis.

Uma avaliagdo importante € o fato de ser necessario estabe-
lecer que os valores da economia solidaria sejam valores humanos
e que estdo presentes em sua subjetividade. O governo deve
compreender isso. O modelo hegemdnico capitalista de economia e
os valores individualistas € que chegam como intrusos nas vidas

“Processo pratico educativo de organizagdo e acompanhamento sistémico a grupo de pessoas interessadas em formagéo
de empreendimentos econémicos solidarios, tendo em vista a necessidade de dar suporte técnico a esses empreendimentos
(CULTI, 2006).



que seguem mediatizadas pelo poder burocratico do capital. O
desafio é criar um ambiente em que o ser humano possa reviver a
sua esséncia autogestionaria e solidaria que nao é ensinada nas
escolas tradicionais. O ensino € uma construgao e revelagéo de algo
que esta impregnado no sujeito. O modelo tradicional n&o leva isso
em consideragcdo, mas existe uma nova pedagogia (educagao
popular). Ha entdo um despertar de uma consciéncia de autonomia
que o sujeito tem muito interesse de viver, mas que n&o encontra
espaco na vida cotidiana tradicional. Ha que se criar uma conscién-
cia critica que leve o sujeito a refletir sua condigé&o e aprimorar sua
relagcdo com o outro, e assim, resgatar os valores mais humanos. E
necessario investimentos em formacgdes transversais que paulati-
namente busquem criar essas condi¢des de reflexado ao suijeito.

Por fim, percebemos que os governos necessitam muito dos
empreendimentos solidarios, pois eles abrem novas perspectivas
para a vida da atual sociedade consolidando novas praticas sociais
e econbmicas. Por sua vez, os empreendimentos necessitam muito
do apoio governamental para poderem viabilizar as tecnologias e a
infraestrutura basica necessaria ao crescimento e qualidade da
atividade econémica. Dito isto entendemos que todas as atividades
atuais devem ser mantidas e aprofundadas.

Sugestdes ao Governo Estadual:

* Os projetos ainda ndo foram concluidos, pois estdo em
plena fase de execugéo (incubacao dos EES). Para dar celeridade
devem-se ser revistos os procedimentos burocraticos em relagcéo a
execucao de servigos e compra de material, dando prioridade aos
préprios Empreendimentos Econdmicos Solidarios. A ideia é ndo
flexibilizar aleatoriamente, mas, sobretudo facilitar e adequar a
execugao aos principios da economia solidaria priorizando os EES.

* Dar continuidade ao processo de pesquisa-agéo para
aprofundar o processo de compreenséao da incubagéo dos EES que
deve ser sistematizada e continuada (educacéo popular) como
também finalizar o diagnéstico;

e Manter uma relacdo proxima e continuada com os
membros do Férum Alagoano de Economia Solidaria (FAES),
Superintendéncia Regional do Trabalho (SRTE), gestores munici-
pais e entidades de apoio.

e Devera haver entre a Seteq, FAES e Incubadora um

processo ininterrupto de sistematizacdo de praticas, saberes e
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producao de conhecimento;

* Sera necessario que o governo do estado dé continuida-
de a novos projetos de economia solidaria inclusive com participa-
cdodo Fecoep.

 E de fundamental importancia que o governo do estado
crie um setor dentro da Seteq, que seja voltado somente a projetos
de economia solidaria, ja que os recursos destinados a este seg-
mento sdo bem significativos e com grandes possibilidades de
novos projetos para os proOximos anos.

* Colaborar no fortalecimento do Conselho Estadual de
Economia Solidaria (CEES) que agora devera fazer parte da
estrutura organizacional da Seteq-AL.
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Roteiro de Entrevistas — Semi-estruturada:

1. Qual o negéciodo EES?
2. Histéria, formacéo e situacao atual.

3. Ha estatuto formalizado e regimento interno? Como se da
a gestdo do EES no cotidiano? (pergunta mais a percepc¢ao do
observador)

4. Existe planejamento de atividades diarias? Como se da a
divisdo de tarefas? Como se da a producao e a divisdo do fatura-
mento? (perguntas mais a percepgéo do observador)

5. Como é o sistema de pagamento aos associados?

6. Como vocés entendem a Ecosol?

7.Qual aimportancia do EES para a suavida?

8. Ha participagdo? Ha satisfagdo? Como percebem isso?
9. Sua vida melhorou ou piorou apés o EES?

10. Quais os desafios, forgcas, oportunidades, ameacgas e
fraquezas?

11. Como se da a comunicacao interna? E a externa?
Publicidade?

12. Como ¢ a sustentabilidade do EES? Ha preocupagéao
ambiental? Como?

13. Como sdo os encontros dos socios? Ha periodicidade?
Qual? E os registros dos encontros como sao feitos?

14. A comunidade é envolvida nos trabalhos do EES?
Como? Hadivulgagio interna e externa?

15. O EES possui outras formas de apoio? Politico ou de
outras instituigbes?

16. Sugestdes e desafios ao EES e a Ecosol local?
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